
 

 داَع١ تعض -ن١ًٝ ايترب١ٝ،أطتار َظاعذ بكظِ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ*   

 

 معوقات توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم الجامعي
 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة تعز

  

 َٔ اؾاَعٞ ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ َعٛقات سذ٠ دسد١ ع٢ً ايتعشف إلى ايذساط١ ٖزٙ ٖذؾت

 في تعض ظاَع١ ايتذسٜع ١٦ٖٝ أعطا٤ آسا٤ في اختلاف ٖٓاى نإ إرا ؾُٝا ايهؼـ ٚنزيو تعض، ظاَع١ ايتذسٜع ١٦ٖٝ أعطا٤ ْعش ٚد١ٗ

 َٛد١ّٗ اطتبا١ْ ايبٝاْات ؾُع ايباسج١ اطتدذَت الهذؾين ٖزٜٔ ٚيتشكٝل .ايع١ًُٝ ٚايذسد١ ،صصايتد لمتػيَرٟ تعض٣ المعٛقات ٖزٙ

 المعشٚؾ١. بايطشم الأدا٠ ٚثبات صذم َٔ ايتأنذ بعذ ٚريو عباس٠، (22) َٔ تهْٛت اَع١اؾ في ايتذسٜع ١٦ٖٝ عطا٤أ َٔ يع١ٓٝ

 دٕٚ ٚؼٍٛ تعض، ظاَع١ ايتذسٜع ١٦ٖٝ أعطا٤ تٛاد٘ َعٛقات تُعذ ايذساط١ أدا٠ تطُٓتٗا ايتي ايعباسات جمٝع إٔ ايٓتا٥ر أظٗشت

 أظٗشت نُا ،اؾاَعٞ ايتعًِٝ دٛد٠ يطُإ َعاؾتٗا طشع١ ٜظتذعٞ مما اؾاَعٞ ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ

  إسصا١ٝ٥ دلاي١ رات ؾشٚم ٚدٛد عذّ اًأٜط ايٓتا٥ر أظٗشت ٚقذ "عاي١ٝ"، ناْت عاّ بؼهٌ المعٛقات ٖزٙ سذ٠ دسد١ إٔ ايٓتا٥ر

(0.05 = α) ْعش ٚد١ٗ َٔ اؾاَعٞ ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ َعٛقات سذ٠ يذسد١ اؿظاب١ٝ المتٛططات بين 

 بُٝٓٗا. يًتؿاعٌ أٚ ايع١ًُٝ ٚايذسد١ ،ايتدصص لمتػيَرٟ تعض٣ ايتذسٜع ١٦ٖٝ أعطا٤

 تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ َعٛقات َٔ اؿذ ع٢ً ايعٌُ أُٖٗا: ٚالمكترسات ايتٛصٝات َٔ اًعذد ايباسج١ قذَت ايٓتا٥ر ٖزٙ ض٤ٛ ٚفي

 اي١ُٝٓٝ اؾاَع١ في تهٓٛيٛد١ٝ ؼت١ٝ ب١ٝٓ إيجاد ضشٚس٠ ٚ َعاؾتٗا، طشع١ ع٢ً ايعٌُٚ اؾاَعٞ، ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات

 بعض اطتدذاّ أثش تتٓاٍٚ ٚعٛخ دساطات إدشا٤ٚ اؾاَعٞ، ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا ٚتٛظٝـ دَر ع٢ً تظاعذ

 اؾاَعٞ. ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تطبٝكات
 

 

ايعالمٞ بايعذٜذ َٔ ايتشٛلات َٓٗا ايتشٛلات  المجتُعيمش 

ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتي باتت تًكٞ بعلالها ع٢ً ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َٔ 

اؿذٜج١، ٚطشع١  ٍ طشع١ تكادّ الأدٗض٠ ايتهٓٛيٛد١ٝخلا

تطاعـ سذِ المعًَٛات، ٚتطٛس طبٌ الاتصالات نُاً 

ٚنٝؿاً، مما أٚدب ع٢ً المٓع١َٛ ايتع١ًُٝٝ َٛانب١ تًو 

قادس٠ ع٢ً  خشاز أدٝاٍلات ايعالم١ٝ ست٢ تظتطٝع إايتشٛ

تُعذ ٚ(،2202ايعصش المعًَٛاتٞ )عضاصٟ، ايتعاٌَ َع َؿشدات 

فتُعات ايّٝٛ، ٚلا  َؤطظات ايتعًِٝ ايعايٞ ايكًب ايٓابض في

صايت تتبٛأ َهإ ايصذاس٠ ؾٗٞ َشنض إػعاع يهٌ دذٜذ َٔ 

ايؿهش ٚالمعشؾ١، ٚأطاغ يكٝاد٠ سشن١ ايتػٝير ٚايتكذّ ايعًُٞ 

ُٜٚعذ ايتعًِٝ اؾاَعٞ إسذ٣  يتكني ٚإعاد٠ ايبٓا٤ في المجتُع،ٚا

ايشنا٥ض الأطاط١ٝ ايتي ٜشتهض عًٝٗا تكذّ المجتُع ٚتطٛسٙ يزيو 

عًِٝ اؾاَعٞ اٖتُاَاً نبيراً ع٢ً ناؾ١ المظتٜٛات ايعشب١ٝ ٜؼٗذ ايت

ٚايعالم١ٝ، نُا ٜؼٗذ تطٜٛشاً َظتُشاً لمٛانب١ سادات ايؿشد 

 ٚالمجتُع، َٚتطًبات ايكشٕ اؿادٟ ٚايعؼشٜٔ ٚؼذٜات٘ 

 

ؾبُكذاس نؿا٠٤ ايتعًِٝ  ظتكب١ًٝ في كتًـ فالات اؿٝا٠،الم

، ؛ المدلافي2222)ايضعاْين،  اؾاَعٞ ٜهٕٛ تكذّ المجتُع ٚسقٝ٘

2222.) 

 ٚػذٜذٖا المعشؾ١ خًل ع١ًُٝ في سا٥ذاً دٚساً اؾاَع١ ٚتؤدٟ 

 إلى ايٛصٍٛ أدٌ َٔ ايعًُٞ ايبشح طشٜل عٔ ٚتطٜٛشٖا

 ؾهش تهٜٛٔ في تظاعذ  دذٜذ٠ ع١ًُٝ ٚانتؼاؾات ٚسكا٥ل َعاسف

 َٔ المادٟ ؾايتكذّ ،(2222 ٚطٝب، المظعٛدٟ) يًُذتُع ْاؾع

 َٔ ٚتُعذ ْتادٗا، َٔ ايٓير٠ ٚايعكٍٛ ايؿهش ٚسداٍ ،صٓاعتٗا

 ايشؾا١ٖٝ ٚؼكٝل ٚالادتُاعٞ، الاقتصادٟ ايتكذّ سنا٥ض أِٖ

 ايعالم اٖتُاّ ٜؿظش َا ٖٚزا ؽذَ٘، ايزٟ يًُذتُع ٚايشخا٤

 تعضصٙ ايزٟ الاٖتُاّ ريو ،اؾاَعٞ ٚبايتعًِٝ باؾاَعات

 ادع ايزٟ َشالأ ،المعًَٛات١ٝ يجٛس٠اٚ المتلاسك١ يتػٝيراتا

 تطٛسات ٚاطتٝعاب ايٛاقع َع ايتهٝـ طشع١ إلى اَعاتاؾ

 جمٝع في ْؿظٗا ؾشضت ايتي ايتك١ٝٓ َع ٚايتعاٌَ ايتهٓٛيٛدٝا

 أٖذاؾٗا ٚؼكٝل ٚظا٥ؿٗا إلاص َٔ تتُهٔ يهٞ المجالات،

 ؼكٝل في المٓؼٛد بذٚسٖا ايكٝاّٚ اؿايٞ ايعصش سٚح َع المٓظذ١ُ
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 .(2222 سذاد،)ايؼا١ًَ ايت١ُٝٓ

 في  ٠َتضاٜذ طشع١ الماض١ٝ ايظٓٛات في ايعالم ػٗذ ٚقذ         

 ايتع١ًُٝٝ يًُٓع١َٛ ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا دخٍٛ

 ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تؤدٟ إر َظتٜٛاتٗا ناؾ١ ع٢ً

 ٚإٜصاٍ ٚاؾٗذ ايٛقت تٛؾير سٝح َٔ ايتعًِٝ في أطاطٝاً اًدٚس

 ايتؿهير َٗاسات تطٜٛش في ٚنزيو ظش،ٜٚ بظٗٛي١ المع١ًَٛ

 أنماط ت١ُٝٓ ٚفي ٚالاطتكصا٤، ايبشح َٚٗاسات الإبذاعٞ،

 ايٓعاّ ٜهٔ ،ٚلم(2227 ػطٓاٟٚ،) ايتعًِٝ في َشغٛب١ تؿهير

 ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتطٛسات تًو عٔ عضٍبم اؾاَعٞ ايتعًُٝٞ

 ايزٟ الاٖتُاّ ٜؿظش َا ٖٚزا ايتعًِٝ، في الإيجاب١ٝ ٚتأثيراتٗا

 عٔ ٜعبر ٚايزٟ اؿايٞ، ايعصش في اؾاَعٞ ايتعًِٝ ب٘ يحع٢

 ٚايعؼشٜٔ اؿادٟ ايكشٕ ؼذٜات َٛاد١ٗ ع٢ً بكذست٘ الاعتراف

 المتظاسع١ ايعالم١ٝ ٚايتػيرات ايتطٛسات اطتٝعاب ع٢ً ٚقذست٘

 .(2222نٓعإ،)

 تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات،لاَتذاد تأثير  ْٚتٝذ١      

 ١ إلى اؾاَع١ ٚايتعًِٝ اؾاَعٞ،َٚا صاسبٗا َٔ تطٛسات طشٜع

١ اؾاَع١ إلى ٖزٙ ايتهٓٛيٛدٝات ؾكذ أد٣ ريو إلى صٜاد٠ ساد

ٚطتضداد أنجش في المظتكبٌ، ْعشاً ؿذٚخ ؼٛلات أطاط١ٝ في ،

تػيرات ق١ًٝ ٚؿذٚخ َ ؾاَع١ ٚايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ د١ٗ،ا

ًِٝ اؾاَعٞ َٔ د١ٗ ٚعالم١ٝ لها اْعهاطاتٗا ع٢ً اؾاَع١ ٚايتع

ت ٚالاْؿذاس ايعًُٞ تتُجٌ في طشع١ تذؾل المعًَٛا أخش٣،

ٚقٝاد٠ اؾاَع١ يعًُٝات ايت١ُٝٓ بمدتًـ فالاتٗا  ٚايتهٓٛيٛدٞ،

 لمتظاسع في فاٍ تكٓٝات ايتعًِٝ،في المجتُع، ٚايتطٛس ا

 اؾاَعات ايعًُٞ في المعاسف ٚاـذَات بينٚايتهاٌَ  ،ٚايتبادٍ

 ؛2222)عًٞ، ٚايذٚيٞ المحًٞ، ع٢ً المظتٜٛين،

ؾطلًا عٔ ظٗٛس ٚتذاٍٚ َؿاِٖٝ دذٜذ٠ في (، 2227،ايكاضٞ

٠ اؿاطٛب، ٚايتعًِٝ َٝذإ ايتعًِٝ َجٌ ايتعًِٝ بمظاعذ

َٚشانض  ،ٚايتعًِٝ عٔ بعذ، ـ الإيهتر١ْٝٚٚالمتاس الإيهترْٚٞ،

ٚايتي نإ لها أثش إيجابٞ في الأطايٝب ٚايٓعِ َصادس ايتعًِ 

 (.2222)اؿًؿاٟٚ،  ايتع١ًُٝٝ

ؾإٕ تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في  ثِ َٚٔ   

في تطٜٛش ايتعًِٝ، ُٜٚعذ َٔ  اًنبير اًايتعًِٝ اؾاَعٞ ٜؤدٟ دٚس

يمإ َٔ ايكا٥ُين ع٢ً َؤطظات يتي ؼتاز إلى إايكطاٜا اؿت١ُٝ ا

ايعايٞ بأُٖٝتٗا ٚضشٚس٠ ايتعشف ع٢ً أِٖ َعٛقات ايتعًِٝ 

 تٛظٝؿٗا في ايتعًِٝ اؾاَعٞ يًٛقٛف عٓذٖا َٚعاؾتٗا.

 تٛظٝـ ضشٚس٠ إلى ايُٝٔ في المظتُش٠ ايذعٛات ظٌ في    

 ٚالاستكا٤ اؾاَعٞ ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا

 ٚظاٖش٠ نبير٠ ايؿذ٠ٛ ٕإ إر ايذساط١ ٖزٙ َؼه١ً تٓبع دات٘بمدش

 ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ ٚإَها١ْٝ ايٛاقع بين

 تهٓٛيٛدٝا أ١ُٖٝ َٔ ايشغِ ع٢ًؾ اؾاَعٞ، ايتعًِٝ في

 تٛظٝؿٗا ٕؾإ ايتعًِٝ في المتٓٛع١ بٛطا٥ًٗا ٚالاتصالات المعًَٛات

 أنذت٘ َا ،ٖٚزا المعٛقات َٔ ايعذٜذ ٜٛاد٘ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ في

أدشٜت في إطاس المجتُع ايُٝني  ايذساطات َٔ عذد ْتا٥ر

 ع٢ً، ؛2222، َعضب؛2222؛ اؾشادٟ،2220)ايعبٝذٟ، 

 يتهٓٛيٛدٝا الأطاط١ٝ ايب١ٝٓ ضعـ أُٖٗا َٔ نإ ٚايتي (2202

ايتٌُٜٛ  ٚضعـ اي١ُٝٓٝ، اؾاَعات في ٚالاتصالات المعًَٛات

اٍ تهٓٛيٛدٝا ٚق١ً عذد المتدصصين في فايلاصّ يلاطتدذاّ، 

 داس٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ.ٚتكصير إالمعًَٛات، 

نُا تبًٛس إسظاغ ايباسج١ بمؼه١ً ايذساط١ َٔ خلاٍ عًُٗا         

تٛظٝـ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع  لاسعت إٔ في داَع١ تعض ؾكذ

في ايتعًِٝ  بتطبٝكاتٗا المدتًؿ١ المعًَٛات ٚالاتصالات يتهٓٛيٛدٝا

ًَا،  اؾاَعٞ ٜهاد ؾطلًا عٔ ضعـ الاستباط ٚالمكاس١ْ ٜهٕٛ َٓعذ

 ٚالاتصالات في ايتعًِٝ المعًَٛاتبين إَها١ْٝ تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا 

دساى ايباسج١ لأ١ُٖٝ ٖزا المٛضٛع، ٚايٛاقع ايؿعًٞ، ؾطلًا عٔ إ

، ٚق١ً ايبشٛخ ٚايذساطات ايظابك١ في ايٛاقع إيٝ٘ٚاؿاد١ المًش١ 

 ٖٚزا َا دعا -في سذٚد عًِ ايباسج١ -ايُٝني ايتي تٓاٚيت٘

ايباسج١ إلى إدشا٤ ٖزٙ ايذساط١ يًتعشف ع٢ً َعٛقات تٛظٝـ 

ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ ٚد١ٗ  المعًَٛاتتهٓٛيٛدٝا 

 ؼذدت ريو ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في داَع١ تعض، ٚفي ض٤ٛ

 َعٛقات تٛظٝـ ضشٚس٠ ايتعشف ع٢ً في اؿاي١ٝ ايذساط١ َؼه١ً

 في ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٚيذساط١ لاتصالاتالمعًَٛات ٚا تهٓٛيٛدٝا

 :الآتٝتينعٔ ايظؤايين  الإداب١ ٜٓبػٞ المؼه١ً ٖزٙ

َا َعٛقات تٛظٝـ تهًٓٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في -

ايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ 

 تعض؟
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دسد١  في( α=  0.05)ٌٖ تٛدذ ؾشٚم رات دلاي١ إسصا١ٝ٥ -

تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في َعٛقات  سذ٠

اَع١ تعض ظٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع  َٔ ايتعًِٝ اؾاَعٞ

  ؟ٚايذسد١ ايع١ًُٝ"ايتدصص، لمتػيَرٟ ايذساط١ "تعض٣ 

 

 :الآتٝين ايتشكل َٔ الهذؾين ٖزٙ ايذساط١ إلى ظع٢ت      

 المعًَٛاتتهٓٛيٛدٝا ع٢ً أِٖ َعٛقات تٛظٝـ  يتعشفا -

 ١٦ٖٝ أعطا٤ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ ٚد١ٗ ْعش 

 .تعض اَع١ظ ايتذسٜع

 ايتذسٜع ١٦ٖٝ أعطا٤ آسا٤ في اختلاف ٖٓاى نإ إرا ؾُٝا ايهؼـ -

 ٚايذسد١ ،ايتدصص لمتػيَرٟ تعض٣ المعٛقات ٖزٙ في تعض ظاَع١

  .ايع١ًُٝ

 : 

 الآتٞ: خلاٍ َٔ إيٝٗا ٚاؿاد١ ايذساط١ ٖزٙ أ١ُٖٝ تبرص    

ٕ كشدات اؾاَع١ ٚخذَاتٗا ١ُٝ اؾاَع١ بايٓظب١ يًُذتُع إر إأٖ -

 تُعذ َٔ أِٖ عٛاٌَ ايت١ُٝٓ ايؼا١ًَ في المجتُع.

ظٌ ايتٛد٘ ايكا٥ِ مٛ ايتطٛس  أ١ُٖٝ َٛضٛع ؼذٜذ المعٛقات في -

 داد٠ ع١ًُٝ دساط١ ٖاباعتباس ،اي١ُٝٓٝ اؾُٗٛس١ٜ في ايتهٓٛيٛدٞ

 ايتعًِٝ َؼهلات أِٖ َٔ ُٜعذ َٛضٛع ع٢ً ٚالاٖتُاّ ايط٤ٛ تًكٞ

 .ايُٝٔ في اؾاَعٞ

َعٛقات تٛظٝـ  أِٖ إلى ايشسمٞ ايكشاس َتدزٟ تٛدٝ٘ أْعاس -

تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٚتضٜٚذِٖ 

 عًٝٗا، ايتػًب ع٢ً يًعٌُ ،بشؤ١ٜ ٚاضش١ عٔ ٖزٙ المعٛقات

 أدٌ َٔ اي١ُٝٓٝٝ، اؾاَعات في ايتهٓٛيٛدٝا ٖزٙ صٗش طشع١ٚ

يٝتُهٔ َٔ َظاٜش٠  َؼهلات٘ َٚعاؾ١ اؾاَعٞ ايتعًِٝ تطٜٛش

  .َتطًبات ايعصش ايشأٖ

ق١ً ايبشٛخ ٚايذساطات ايتي تٓاٚيت َٛضٛع َعٛقات تٛظٝـ  -

َعٞ في ايب١٦ٝ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾا

 اي١ُٝٓٝ.

في َٓع١َٛ  تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات تٛظٝـاستباط  -

استباطاً ٚثٝكاً بايعٌُ المٗني يعطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع  ايتعًِٝ اؾاَعٞ

ٗٞ ٚالأنجش ؾا٥ذ٠ ايتعشف ع٢ً ٜهإ َٔ ايبذؾ أثٓا٤ أدا٥٘ الأناديمٞ،

 تٛظٝؿٗا َٔ ٚد١ٗ ْعشِٖ.َعٛقات 

بإٔ لاح اؾاَعات لا ٜهٕٛ إلا خلاٍ  ايباسج١ٚإيماْاً َٔ   

َٛانب١ اؾاَعات يًتطٛسات ٚاطتذابتٗا لمتطًبات ٖزا ايعصش 

تٛظٝـ  طشٜل في ايتي تكـ المعٛقات ع٢ً ايتعشف تأتٞ أ١ُٖٝ

 بؿاع١ًٝ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ

َٔ إَهاْٝات  ايها١ًَ الاطتؿاد٠ عًٝٗا مما ٜتٝح ،يًتػًب

 تٛظٝـ ٖزٙ ايتهٓٛيٛدٝا اؿذٜج١. 

 

 :الآت١ٝتتشذد ايذساط١ بالمحذدات 

 تٛظٝـ َعٛقات ع٢ً ايذساط١ اقتصشت المٛضٛعٞ: اؿذ -

 اؾاَعٞ. ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا

 بمدتًـ تعض داَع١ ع٢ً ايذساط١ اقتصشت :المهاْٞ اؿذ -

 .ٚالإْظا١ْٝ ايع١ًُٝ نًٝاتٗا

-2202اؾاَعٞ يًعاّ الأٍٚ ايذساطٞ ايؿصٌ :ايضَني اؿذ -

2200ّ. 

 ايتذسٜع ١٦ٖٝ أعطا٤ َٔ عؼٛا١ٝ٥ ع١ٓٝ :ايبؼشٟ اؿذ -

 أطتار :الآت١ٝ ايع١ًُٝ ايذسدات بإسذ٣ تعض اَع١ظ  ايعاًَين

  .أطتار ،َؼاسى أطتار ،َظاعذ

: 

شات ٚايتعشٜؿات الإدشا١ٝ٥ اؿاي١ٝ المصطًتطُٓت ايذساط١      

 الآت١ٝ:

ٜٚكصذ بٗا في ٖزٙ  تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات: -

 تكٓٝات َٔ ٚايتعًِ ايتعًِٝ فاٍ في ٜظتدذّ َا ايذساط١ نٌ

 ٚاطترداع َٚعاؾ١ ؽضٜٔ المعًَٛات ٚالاتصالات بٗذف

ايتع١ًُٝٝ  ايع١ًُٝ تطٜٛش ع٢ً ٜعٌُ ،مما ْٚؼش المعًَٛات

 ٚبشفٝات٘، ناؿاطٛب اؿذٜج١ ايٛطا٥ٌ باطتدذاّ جمٝع

 قٛاعذ الإيهتر١ْٝٚ نايهتب ْترْتالإ ػبه١ ،ٚتكٓٝات

 ،ايبرٜذ ايتع١ًُٝٝ المٛاقع ايشق١ُٝ، المهتبات ،ايبٝاْات

تعًِٝ اي المش١ٝ٥، المؤتمشات المحادث١ الإيهتر١ْٝٚ، الإيهترْٚٞ

 الأقشاص المتعذد٠، ايٛطا٥ط بعذ عٔ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ،

 المطػٛط١.

 ايتعًِٝ اؾاَعٞ: نُا دا٤ في ايكإْٛ ايعاّ يًترب١ٝ ٚايتعًِٝ -

َشس١ً  بإٔ (22)الماد٠  ايباب ايجايحفي  باؾُٗٛس١ٜ اي١ُٝٓٝ

 ٖٞ المشس١ً ايتي ًٜتشل بٗا اؿاصًٕٛ ع٢ً" ايتعًِٝ اؾاَعٞ



072                    022200 

ايذبًّٛ ايتكني  أٚايتدصص١ٝ، أٚ ػٗاد٠ ايجا١ْٜٛ ايعا١َ 

لمتابع١ دساطتِٗ ايتدصص١ٝ ايٓعش١ٜ  المتٛطط بتؿٛم

ايؼٗاد٠ اؾاَع١ٝ ٚؾكا  تٗا ع٢ًاٚايتطبٝك١ٝ ٚيحصًٕٛ في ْٗاٜ

 (.0992، ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ")يٓعِ اؾاَع١

عطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع: ٜٚعشف إدشا٥ٝاً في ٖزٙ ايذساط١ بأْ٘  -

 ظاَع١ تعض ايؼدص ايزٟ يحٌُ دسد١ ايذنتٛساٙ، ٚالمعين

اي١ٝ: أطتار َظاعذ، أطتار بإسذ٣ ايذسدات ايع١ًُٝ ايت

 أطتار. َؼاسى،

المعٛقات: ٚتعشؾٗا ايباسج١ إدشا٥ٝاً في ٖزٙ ايذساط١ بأْٗا  -

جم١ً ايعٛاٌَ ايتي ٜؤدٟ ٚدٛدٖا إلى تأثير طًبي ع٢ً 

اطتدذاّ ٚتٛظٝـ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تعض 

 ت في ايتعًِٝ اؾاَعٞ،ٚالاتصالا يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

 ٚؼٍٛ دٕٚ الاطتؿاد٠ َٔ إَهاْٝاتٗا.

  

قاَت ايباسح بمشادع١ الأدبٝات ٚايذٚسٜات يًبشح عٔ      

ايذساطات ٚايبشٛخ رات ايص١ً بمتػير ايذساط١ اؿاي١ٝ 

يلاطتؿاد٠ َٓٗا، ٚقذ تم اؿصٍٛ ع٢ً عذد َٔ ٖزٙ ايذساطات 

 :تٞنالآ

ايتي أدشٜت في  (Baillie& Gilda, 2000) دساط١ نؼؿت

َٔ المعٛقات ايتي تعٝل  اًداَع١ اَبرٜاٍ في بشٜطا١ْٝ عذد

بات ؾ١ٝٓ اطتدذاّ ايتهٓٛيٛدٝا في ايتعًِٝ نطٝل ايٛقت، ٚصعٛ

ٚعذّ تٛاؾش ايبرفٝات ٚالمعذات في ايتعاٌَ َع الأدٗض٠،

 ٚالأدٗض٠ ايلاص١َ.

ؾكذ أظٗشت ْتا٥ذٗا إٔ َعٛقات  (2222، اـٛايذٟ) دساط١أَا 

اطتدذاّ ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ في نًٝات المعًُين ٚالمعًُات 

١ عُإ َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع تتُجٌ في ٓبظًط

َعٛقات بذسد١ عاي١ٝ َٓٗا: استؿاع تهًؿ١ ػشا٤ الأدٗض٠ اؿذٜج١ 

ٚالمٛاد ايتع١ًُٝٝ، ٚعذّ تٛاؾش المٛاد ٚايبرفٝات ايتع١ًُٝٝ 

١ ؾشص ايتذسٜب في ٖزا ١، ٚقًٝلا١ُ٥ يًُٛضٛعات ايذساطالم

َٚعٛقات بذسد١ َتٛطط١ َٓٗا: ق١ً عذد المؼشؾين  المجاٍ،

ايؿٓٝين في فاٍ ت١٦ٝٗ ٚتؼػٌٝ الأدٗض٠ ٚالمٛاد ايتع١ًُٝٝ، ٚق١ً 

ايذاؾع١ٝ ٚاؿُاغ، ٚعذّ ٚدٛد خًؿ١ٝ ناؾ١ٝ في فاٍ اطتدذاّ 

 ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ. 

في داَع١ أٖٚاٜٛ  (Fusayil,2000)دشاٖا ٚفي دساط١ أخش٣ أ

بايٛلاٜات المتشذ٠ الأَشٜه١ٝ أظٗشت ْتا٥ذٗا إٔ أِٖ َعٛقات 

تٛظٝـ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع يتك١ٝٓ الإْترْت تتُجٌ في عذّ 

لاطتدذاّ ايتك١ٝٓ، ٚعذّ ٚدٛد ايذٚسات  ايهافيتٛاؾش ايٛقت 

 ٚايذعِ ايؿني المظتُش َٔ قبٌ اؾاَع١.

إٔ أِٖ ايصعٛبات  (2222ُٖؼشٟ ٚبٛعض٠، )نُا بٝٓت دساط١  

ايتي تٛاد٘ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ ايظًطإ قابٛغ عٓذ 

اطتدذاّ ػبه١ الإْترْت تتُجٌ في بط٤ الاتصاٍ ٚالاصدساّ في 

 اطتدذاّ ايؼبه١.

يٓتا٥ر إٔ أِٖ َعٛقات أظٗشت ا (2220ايٓذاس،) دساط١ٚفي     

١٦ ايتذسٜع ظاَع١ ْترْت َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ٖٝاطتدذاّ الإ

ايتذسٜب المٓاطب، ٚعذّ ٌ تتُجٌ في عذّ تٛاؾش المًو ؾٝص

ؾطلًا عٔ عذّ ٚدٛد ايٛقت ايهافي  اؿاطٛب، ٠تٛاؾش أدٗض

 .يلاطتدذاّ

بذساط١ ٖذؾت إلى  (Adeya& Oyeyinka, 2002) ٚقاّ

ايتعشف ع٢ً المعٛقات ايتي ؼٍٛ دٕٚ اطتدذاّ ٦ٖٝات 

يلإْترْت في  (نٝٓٝا ْٚٝذيرٜا)ايتذسٜع في اؾاَعات الإؾشٜك١ٝ 

ذ خًصت ايذساط١ إلى ايعٌُ الأناديمٞ ٚالمٗاّ ايتذسٜظ١ٝ، ٚق

في داَعات نٝٓٝا ٜشٕٚ إٔ أِٖ المعٛقات تعٛد  الأناديمٝينإٔ 

ٕ ذعِ المادٟ، بُٝٓا ٜش٣ الأناديمٝٛيعذّ تٛاؾش ايتذٗٝضات ٚاي

في داَعات ْٝذيرٜا إٔ أِٖ َعٛقات الاطتدذاّ تعٛد إلى عذّ 

 لمعشؾ١ بالإْترْت، ٚايتهًؿ١ الماي١ٝ ايعاي١ٝ.ا

إٔ عذّ ٚدٛد  (2222، ؾصٌٝأبٛ عشاد ٚ)دساط١  ٚأظٗشت

أدٗض٠ في المهاتب، ٚعذّ ٚدٛد َعٌُ ساطٛب ـذ١َ 

ؿني، ٚعذّ ايالأعطا٤، ٚاْعذاّ ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ ٚايذعِ 

تٛاؾش بشفٝات اؿاطٛب في َتٓاٍٚ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع تمجٌ 

ت اطتدذاّ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في نًٝات المعًُين أِٖ َعٛقا

بالمًُه١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ ٚبذسد١ َشتؿع١، ؾطلا عٔ َعٛقات 

ق١ً ايتؼذٝع لأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع،  ٚضٝل ٚقت الاطتدذاّ 

 ٚايتي أخزت دسد١ َتٛطط.

ؾكذ أظٗشت ْتا٥ذٗا إٔ  (2222سماسٙ ٚايكشاسع١، ) دساط١أَا 

اطٛب نُا اتؿل عًٝٗا أعطا٤ ١٦ٖٝ أِٖ َعٛقات اطتدذاّ اؿ

ايتذسٜع َٔ داَعتي َؤت١ ٚايطؿ١ًٝ ايتك١ٝٓ تتُجٌ في عذّ ػٗٝض 
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قاعات المحاضشات لاطتدذاّ اؿاطٛب، ٚعذّ تٛاؾش اؿاطٛب 

في قاعات المحاضشات، ٚنجش٠ عذد ايطًب١، ٚالمؼهلات ايؿ١ٝٓ 

ايتي قذ تطشأ أثٓا٤ اطتدذاّ اؿاطٛب، ٚاستؿاع ايٓصاب 

ٞ، أَا أقٌ المعٛقات أ١ُٖٝ ؾهإ َٓٗا عذّ ٚدٛد سغب١ ايتذسٜظ

 عٓذ عطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع لاطتدذاّ اؿاطٛب. 

بذساط١ أظٗشت ْتا٥ذٗا ٚدٛد  (2222المطشفي، )ٚقاّ    

نبير٠ يذ٣ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في اؾاَعات  ٚبذسد١َعٛقات 

ايظعٛد١ٜ عٓذ اطتدذاّ الإْترْت في ايتذسٜع ٚتمجًت في 

 . ٚؾ١ٝٓ َٚعشؾ١َٝعٛقات َاد١ٜ 

إٔ أِٖ َعٛقات اطتدذاّ  (2222 َعضب،)ٚبٝٓت دساط١        

ايتعًِٝ َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ  تهٓٛيٛدٝاَظتشذثات 

َعات اؿه١َٝٛ اي١ُٝٓٝ تتُجٌ في ايتذسٜع في نًٝات ايترب١ٝ باؾا

عذّ ٚدٛد ايب١ٝٓ الأطاط١ٝ لمظتشذثات تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ، 

َٔ المتدصصين في  ٚعذّ تٛادذ عذد نافٍ المعشؾ١ بٗا،ٚعذّ 

ايتكٓٝات، ؾطلًا عٔ ق١ً الإَهاْٝات الماد١ٜ، ٚتكصير إداس٠ 

 اؾاَع١. 

إٔ ق١ً تٛاؾش الأدٗض٠  (2229، ايترنٞ)دساط١  نؼؿتٚقذ 

ٚاـبر٠ ايظابك١ في الاطتدذاّ، ٚق١ً ايبرفٝات ايلاص١َ، تمجٌ 

أِٖ ايعكبات ايتي تٛاد٘ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع به١ًٝ المعًُين في 

داَع١ المًو طعٛد عٓذ اطتدذاَِٗ لمظتشذثات تهٓٛيٛدٝا 

 بُٝٓا دا٤ت ضعـ ايشغب١ ايؼدص١ٝ، ايتعًِٝ ٚالمعًَٛات،

 خير٠ َٔ سٝح الأ١ُٖٝ.ٚق١ً اؿٛاؾض المع١ٜٛٓ في المشتب١ الأ

إٔ أبشص َعٛقات اطتدذاّ  (2202عًٞ، )دساط١  نؼؿتٚ 

أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع بهًٝات ايترب١ٝ باؾاَعات اي١ُٝٓٝ يلإْترْت 

تتُجٌ في ق١ً ايتٌُٜٛ ايلاصّ يلاطتدذاّ، ٚعذّ اتصاٍ َععِ 

ايهًٝات غذ١َ الإْترْت، ٚضعـ اػتراى ايعطٛ في ايذٚسٜات 

 ١، ٚغٝاب ايشبط ايؼبهٞ بين اؾاَعات اي١ُٝٓٝ. ٚالمهتبات ايشقُٝ

بذساط١ ٖذؾت إلى  (2200أحمذ ايًٛح ٚيح٢ٝ ايًٛح،)نُا قاّ 

ايتعشف ع٢ً َعٛقات اطتدذاّ ػبه١ الإْترْت يذ٣ أعطا٤ 

١٦ٖٝ ايتذسٜع باؾاَعات ايؿًظط١ٝٓٝ، ٚتٛصًت ْتا٥ر ايذساط١ 

اط١ إلى إٔ جمٝع عباسات الأدا٠ ػهًت َعٛقات يذ٣ ع١ٓٝ ايذس

عٓذ اطتدذاّ الإْترْت لأغشاض ايبشح ايعًُٞ بذسد١ نبير٠، 

نُا أظٗشت ايٓتا٥ر ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسصا١ٝ٥ في 

أطتار )ٚناْت ايؿشٚم بين  ع١ًُٝ،المعٛقات تعض٣ لمتػير ايشتب١ اي

أطتار َظاعذ، )يصالح أطتار َؼاسى، ٚبين  (َؼاسى ٚأطتار

 يصالح أطتار َظاعذ.  (ٚأطتار

 ٜٚتطح َٔ ايذساطات ايظابك١ الآتٞ: 

بمٛضٛع تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات  اًإٔ ٖٓاى اٖتُاَاً ٚاضش -

 ٚالاتصالات َٚعٛقات تٛظٝؿٗا في ايتعًِٝ اؾاَعٞ.

في بٓا٤ أدا٠ ايذساط١  ١اطتؿاد٠ ايباسج١ َٔ ايذساطات ايظابك -

المٓاطب  المٝذا١ْٝ، ٚتٛصٝـ َؼه١ً ايذساط١ ٚاختٝاس المٓٗر

ٚنتاب١ اـًؿ١ٝ ايٓعش١ٜ لمٛضٛع  تعشٜؿاتٗا،لها، ٚؼذٜذ 

 ايذساط١ اؿاي١ٝ. 

ق١ً ايذساطات ايظابك١ ايتي تٓاٚيت َعٛقات تٛظٝـ -

تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ 

ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ٚخاص١ ع٢ً َظت٣ٛ 

، مما أضؿ٢ -سظب عًِ ايباسج١ -اؾاَعات اي١ُٝٓٝ

 ايذساط١ أ١ُٖٝ ٚإضاؾ١ دذٜذ٠ يًذساطات ايعشب١ٝ.  ع٢ً ٖزٙ 

إٔ أِٖ َعٛقات تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات -

في ايتعًِٝ اؾاَعٞ نُا ٜشاٖا أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع تتُجٌ 

في: ضعـ ايب١ٝٓ الأطاط١ٝ لاطتدذاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

 ٚالاتصالات

(Baillie&Gilda,2000؛ 2222،؛اـٛايذ٣)

 ؛Adeya&Oyeyinka,2002 2220،ايٓذاس

؛ 2222؛ سماسٙ ٚايكشاسع2222،١،ؾصٌٝٚأبٛ عشاد       

(، ٚعذّ 2202؛ عًٞ، 2229، ؛ ايترن2222ٞ َعضب،

تٛاؾش ايتذسٜب المٓاطب، ٚضعـ ايذعِ ايؿني المظتُش َٔ 

؛ 2222،؛ اـٛايذFusayil, 2000٣) قبٌ اؾاَع١

(، 2222 ،؛َعضب2222،ؾصٌٝ؛أبٛ عشاد 2220ٚايٓذاس، 

ٚايصعٛبات ٚالمؼهلات ايؿ١ٝٓ أثٓا٤ الاطتدذاّ، ٚق١ً عذد 

، اـٛايذ٣؛Baillie&Gilda,2000)  المتدصصينينايؿٓٝ

؛ سماسٙ ٚايكشاسع١، 2222؛ ُٖؼشٟ ٚبٛعض٠، 2222

(، ٚعذّ تٛاؾش 2222، ؛ َعضب2222؛ المطشفي، 2222

 ,Baillie& Gilda) ايٛقت ايهافي لاطتدذاّ ايتك١ٝٓ

؛ أبٛ عشاد 2220؛ ايٓذاس، Fusayil, 2000؛ 2000

 (،2222)اـٛايذ٣، ،ٚايتهًؿ١ الماد١ٜ(، 2222، ؾصٌٝٚ
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Adeya&Oyeyinka, 2002)) ،؛ عًٞ، 2222؛ المطشفي

(، ٚضعـ المعشؾ١ ٚاـبر٠ ايظابك١ في فاٍ تهٓٛيٛدٝا 2202

 & Adeya؛ 2222)اـٛايذ٣،  المعًَٛات ٚالاتصالات

Oyeyinka, 2002 ،2229، ؛ ايترن2222ٞ؛ المطشفي ،)

ٚق١ً ايتؼذٝع ٚق١ً اؿٛاؾض المع١ٜٛٓ لأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع 

)أبٛ  يتٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ

(، ٚنجش٠ عذد ايطًب١ 2229، ؛ ايترن2222ٞ، ؾصٌٝعشاد ٚ

 (.2222)سماسٙ ٚايكشاسع١،  ٚاستؿاع ايٓصاب ايتذسٜظٞ

في ضعـ ايشغب١ ايؼدص١ٝ  إٔ أقٌ المعٛقات أ١ُٖٝ تتُجٌ -

؛ 2222)سماسٙ ٚايكشاسع١،  يذ٣ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع

 (. 2229، ايترنٞ

ايذساطات ايظابك١ ٜتطح أٜطاً إٔ َعٛقات  َٔ خلاٍ ْتا٥ر -

تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ 

اؾاَعٞ باؾاَعات ايعشب١ٝ تهاد تهٕٛ َتؼاب١ٗ، ٚايؿشم 

يمهٔ إٔ ٜهٕٛ في دسد١ سذ٠ المعٛم ايزٟ يحٍٛ بين عطٛ 

١٦ٖٝ ايتذسٜع ٚتٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات 

ؾإٕ ايذساط١ اؿاي١ٝ تأتٞ  َٚٔ ثِٞ، في ايتعًِٝ اؾاَع

 ٚتأنذ ْتا٥ذٗا.  ١َه١ًُ يًذساطات ايظابك

تعتُذ ٖزٙ ايذساط١ ع٢ً المٓٗر ايٛصؿٞ ايزٟ ُٜعذ َٔ أنجش  

المٓاٖر اطتدذاَاً َٚلا١َ٤ لإدشا٤ َجٌ ٖزا ايٓٛع َٔ 

نُا ٖٞ في ايذساطات، إر ٜذسغ المٓٗر ايٛصؿٞ ايعاٖش٠ 

ايٛاقع ٜٚصؿٗا ٚصؿاً دقٝكاً ٜٚعبر عٓٗا تعبيراً نُٝاً ٚنٝؿٝاً، ٚتم 

ريو َٔ خلاٍ بٓا٤ اطتبا١ْ لاطتطلاع آسا٤ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع 

ظاَع١ تعض سٍٛ َعٛقات تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

َٚٔ خلاٍ  ِٖ،َٔ ٚد١ٗ ْعش في ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٚالاتصالات

الآسا٤ ٚتبٜٛبٗا ٚؼًًٝٗا، َٚٔ ثِ ٖزٙ الاطتبا١ْ تم جمع 

( لإدشا٤ ايعًُٝات الإسصا١ٝ٥.SPSSالاطتعا١ْ ببرْاَر )

تهٕٛ فتُع ايذساط١ َٔ جمٝع أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ايعاًَين 

 2200/ 2202)ظاَع١ تعض يًؿصٌ ايذساطٞ الأٍٚ يًعاّ اؾاَعٞ

ترب١ٝ، الآداب، ايعًّٛ ١ )ايّ( في جمٝع ايهًٝات ايع١ًُٝ ٚالإْظاْٝ

الهٓذط١  بٝك١ٝ، ايطب ٚايعًّٛ ايصش١ٝ،ايعًّٛ ايتط الإداس١ٜ،

 (022)ٚتك١ٝٓ المعًَٛات، اؿكٛم، َشنض ايًػات( ٚايبايؼ عذدِٖ 

عطٛاً، تم اختٝاسِٖ بايطشٜك١ ( 002)عطٛاً، ٚتهْٛت عٝٓتٗا َٔ 

ٜبين تٛصٜع ع١ٓٝ  (0) ، ٚاؾذٍٚ%(0250)ايعؼٛا١ٝ٥ بٓظب١ بًػت 

 .ٚايذسد١ ايع١ًُٝ ٚؾكاً لمتػيَرٟ ايذساط١ ايتدصص، ايذساط١

 ( تٛصٜع ع١ٓٝ ايذساط١ سظب َتػيَرٟ ايتدصص ايع1ًُٞدذٍٚ)

 البيبن
أستبذ 

 مسبعد

أستبذ 

 مشبرك
 أستبذ

المجموع 

 الكلي
 النسبة المئوية

 % 34.8 47 7 12 28 التخصصات العلمية

 % 65.2 88 14 20 54 التخصصات الإنسانية

 % 100 135 21 32 82 المجموع

يلإداب١ عٔ طؤايٞ ايذساط١ ٚايتشكل َٔ أٖذاؾٗا قاَت       

ايباسج١ ببٓا٤ اطتبا١ْ َعتُذ٠ ع٢ً َا دا٤ في الأدبٝات 

ٚايذساطات ايظابك١ رات ايص١ً بمٛضٛع ايذساط١ اؿاي١ٝ، 

َٚٛد١ّٗ لأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تعض، ؾُع بٝاْات 

ًك١ اؾض٤ الأٍٚ أط١ً٦ عا١َ َتع ،دض٥ٝينايذساط١ تهْٛت َٔ 

بتدصص عطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع، ٚدسدت٘ ايع١ًُٝ، ٚاؾض٤ ايجاْٞ 

لاطتطلاع آسا٤ ع١ٓٝ ايذساط١ عٔ أِٖ َعٛقات تٛظٝـ 

تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ ٚد١ٗ 

َٓٗا  عباس٠، ٚضع أَاّ نٌ (22)ْعشِٖ، ٚاػتًُت ع٢ً 

 َكٝاغ تكذٜش َهٕٛ َٔ ثلاخ دسدات ٖٞ: )َٛاؾل، لا

ع٢ً  (0، 2، 0)ٚأُعطٞ لها الأٚصإ دسٟ، غير َٛاؾل(،أ

 ايتٛايٞ. 
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ٜٚكصذ بصذم الأدا٠ إٔ تكٝع الأدا٠ َا ٚضعت يكٝاط٘، 

ٚيًتأنذ َٔ ايصذم ايعاٖشٟ لمحت٣ٛ أدا٠ ايذساط١ )الاطتبا١ْ(، 

تم عشضٗا في صٛستٗا الأٚي١ٝ ع٢ً فُٛع١ َٔ المحهُِّين َٔ 

في نًٝات ايترب١ٝ ظاَع١ تعض، ٚداَع١ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع 

سطشَٛت، ٚداَع١ المًو خايذ، ٚداَع١ اييرَٛى لإبذا٤ 

آسا٥ِٗ سٍٛ َٓاطبتٗا لأغشاض ايذساط١، ٚبعذ دساط١ 

َكترساتِٗ، تم إدشا٤ ايتعذٜلات ايلاص١َ، ٚبزيو تٛاؾش 

 يلاطتبا١ْ ايصذم ايعاٖشٟ.

 : .ب 

تكٝع ايؼ٤ٞ ْؿع ايٓتا٥ر ٜكصذ بايجبات إٔ تعط٢ الأدا٠ ايتي 

تكشٜباً إرا َا أعٝذ تطبٝكٗا أٚ صٛس٠ َهاؾ١٦ لها بعذ ؾتر٠ ص١َٝٓ 

أبٛ قذد٠ ع٢ً ْؿع ايع١ٓٝ في ْؿع ايعشٚف أٚ ظشٚف َؼاب١ٗ )

ٚيًتأنذ َٔ ثبات أدا٠ ايذساط١ ٚصعت ايباسج١  ،(2222، علاّ

عطٛاً َٔ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع  (22)الاطتبا١ْ ع٢ً عذد 

َٔ خاسز ع١ٓٝ ايذساط١، ثِ تم سظاب ثبات الأدا٠  ظاَع١ تعض

طشٜك١ ايتذض١٥ ايٓصؿ١ٝ، إر بًؼ َعاٌَ الاستباط بين  ّباطتدذا

(، ٚيًتأنذ َٔ الاتظام ايذاخًٞ سُظب َعاٌَ 2592ايٓصؿين )

"نشْٚباخ إيؿا"، ٚناْت ق١ُٝ َعاٌَ ايجبات  ايجبات ٚؾل َعادي١

 ايذساط١.  (، ٚتعذ ٖزٙ ايكِٝ َٓاطب١ لأغشاض ٖز2590ٙ)

يلإداب١ عٔ ايظؤاٍ )الأٍٚ( تم سظاب ايتهشاسات ٚايٓظب 

الم١ٜٛ٦ ٚالمتٛططات اؿظاب١ٝ، ٚيلإداب١ عٔ ايظؤاٍ )ايجاْٞ( َٔ 

أط١ً٦ ايذساط١ تم سظاب المتٛططات ٚالامشاؾات المعٝاس١ٜ، 

 ٚاطتدذّ ؼًٌٝ ايتبأٜ ايجٓا٥ٞ.

يلإداب١ عٔ طؤايٞ ايذساط١ اؿاي١ٝ ٚايتشكل َٔ أٖذاؾٗا اُتبعت  

اـطٛات الآت١ٝ:  

الإطلاع ع٢ً الأدبٝات المتدصص١ ٚايذساطات ايظابك١ َٚا  -

 ت إيٝ٘ ايباسج١ َٔ َصادس أخش٣.ًتٛص

 بٓا٤ أدا٠ ايذساط١ )الاطتبا١ْ( ٚايتأنذ َٔ صذقٗا َٚٔ ثباتٗا.  -

 اختٝاس ع١ٓٝ ايذساط١ بايطشٜك١ ايعؼٛا١ٝ٥.  -

ع٢ً أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع  الاطتباْاتقٝاّ ايباسج١ بتٛصٜع   -

 ٚاطتردعتٗا َِٓٗ ؾُٝا بعذ.

في  (SPSS)اطتدذاّ ايشصّ الإسصا١ٝ٥ يًعًّٛ الإْظا١ْٝ   -

 َعاؾ١ ايبٝاْات الإسصا١ٝ٥.

١ اعتُذت ايباسج١ ايٓظب َٚٓاقؼتٗاايٓتا٥ر  تؿظير ٚيػشض     

يًشهِ ع٢ً المعٛقات، ؾإرا سصًت ايعباس٠ ع٢ً أنجش َٔ  %(22)

أَا إرا سصًت َٔ تكذٜشات أؾشاد ايع١ٓٝ ؾٗٞ تُعذ َعٛقاً  %(22)

َعٛقاً ، ٚيًشهِ ع٢ً دسد١ ع٢ً أقٌ َٔ ٖزٙ ايٓظب١ ؾلا تُعذ 

 سذ٠ المعٛم اعتُذت ايباسج١ المعٝاس الآتٞ:

  ( 22%- ٌ2257ق%) .َعٛم بذسد١ ضعٝؿ١ 

  (2257%- ٌ2052أق)% .َعٛم بذسد١ َتٛطط١ 

 (2052%-022 %) .َعٛم بذسد١ عاي١ٝ 

تم عشض ْتا٥ر ايذساط١ المٝذا١ْٝ ٚؾكاً يترتٝب أط٦ًتٗا ع٢ً    

 : الآتٞايٓشٛ 

تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا  َعٛقاتَا  :يلإداب١ عٔ ايظؤاٍ الأٍٚ

َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ اؾاَعٞ  المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ

؟ تم سظاب ايتهشاسات ٚايٓظب الم١ٜٛ٦ اَع١ تعضظ١٦ٖٝ ايتذسٜع 

ٚالمتٛططات اؿظاب١ٝ، ثِ تم تشتٝب ايعباسات تشتٝباً تٓاصيٝاً 

سظب َتٛططاتٗا اؿظاب١ٝ إر ٜبذأ ايترتٝب بايعباس٠ ايتي تؼير إلى 

سد١ أقص٢ دسد١ إعاق١ ٜٚٓتٗٞ بايعباس٠ ايتي تؼير إلى أقٌ د

  ألآتٞ: (2)إعاق١، ٚناْت ايٓتا٥ر نُا ٖٛ َٛضح  باؾذٍٚ 
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 ( َعٛقات تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَع2ٞدذٍٚ )

ب١
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شت
اي

 

ـِ
سق

 
س٠

عبا
اي

 

 ايعبـــــــــــــــاس٠

 ايتـكذٜش

ط
ط

تٛ
الم

 

ــ١
د

دس
 

م
عٛ

الم
 

 َٛاؾل غير أدسٟ لا َٛاؾل

 % ت % ت % ت

 2.96 1.5 2 1.5 2 97 131 ٚالاتصالات المعًَٛات يتهٓٛيٛدٝا ايتشت١ٝ ايب١ٝٓ ضعـ 2 1

١ٝ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ايــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
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 2.95 7.7 1 3.7 5 95.6 129 ايتذسٜع ١٦ٖٝ يعطٛ ايه١ًٝ داخٌ المعًَٛات ػبه١ غٝاب 4 2

3 14 
 في ايتذسٜع ١٦ٖٝ عطٛ قذسات يت١ُٝٓ اؾاَع١ إداس٠ َٚظاْذ٠ دعِ ق١ً

 ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا فاٍ
128 94.8 5 3.7 2 1.5 2.93 

4 1 
 المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا فاٍ في ايتطبٝك١ٝ ايتذسٜب١ٝ ايذٚسات ق١ً

 ٚالاتصالات
123 91.1 5 3.7 7 5.2 2.86 

5 13 
 ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا يتٛظٝـ اؾاَع١ إداس٠ تؼذٝع ق١ً

 ايتعًِٝ في
127 88.9 17 7.4 5 3.7 2.85 

6 18 
 تهٓٛيٛدٝات تطبٝكات لاطتدذاّ ايذساط١ٝ ايكاعات داٖض١ٜ عذّ

 ٚالاتصالات المعًَٛات
111 82.2 15 11.1 9 6.7 2.76 

7 6 
 تهٓٛيٛدٝا فاٍ في المظاعذٜٔ ٚالمتدصصين ايؿٓٝين عذد ق١ً

 ٚالاتصالات المعًَٛات
179 87.7 15 11.1 11 8.1 2.73 

 2.66 6.7 9 27.7 28 72.6 98 ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ َٝضا١ْٝ ضعـ 17 8

 2.65 14.1 19 6.7 9 79.3 177 اؿذٜج١ الأدٗض٠ ْذس٠ 22 9

17 3 
 تطبٝكات لاطتدذاّ ايتذسٜع ١٦ٖٝ يعطٛ المًض١َ ايًٛا٥ح غٝاب

 ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا
177 74.1 12 8.9 23 17 2.57 

 2.52 11.1 15 25.9 35 63 85 المٓاطب١ ايؿ١ٝٓ ايصٝا١ْ قصٛس 16 11

 2.57 19.3 26 11.1 15 69.6 94 ايتذسٜع ١٦ٖٝ يعطٛ بايٓظب١ ايطًب١ أعذاد صٜاد٠ 27 12

13 7 
 المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا بتطبٝكات ايتذسٜع ١٦ٖٝ عطٛ َعشؾ١ ضعـ

 ٚالاتصالات
92 68.1 16 11.9 27 27 2.48 

ــ١
طـ

طـــ
تٛ

َـــ
 

14 12 
 َٔ ايهجير إلى ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ ساد١

 ايتذسٜع ١٦ٖٝ عطٛ داْب َٔ ٚاـبر٠ ٚاؾٗذ ايٛقت
85 63 12 8.9 38 28.1 2.35 

15 8 
 ايكظِ في المتٛاؾش٠ الأدٗض٠ اطتدذاّ عٓذ تطًب ايتي الإدشا٤ات نجش٠

 ايه١ًٝ أٚ
78 57.8 25 18.5 32 23.7 2.34 

 2.33 23.7 32 27 27 56.3 76 ايذساط١ٝ بالمٛاد اـاص١ ايتع١ًُٝٝ ايبرفٝات ْذس٠ 19 16

 2.27 23.7 32 25.2 34 51.1 69 ايتذسٜع ١٦ٖٝ عطٛ ؾشاؽ لأٚقات َٓاطب١ غير ايتذسٜب أٚقات 11 17

18 9 
 تهٓٛيٛدٝا لاطتدذاّ ايتذسٜع ١٦ٖٝ عطٛ يذ٣ ٚاؿُاغ ايذاؾع١ٝ ق١ً

 ٚالاتصالات المعًَٛات
69 51.1 23 17 43 31.9 2.19 

 2.17 22.2 37 38.5 52 39.3 53 باؾاَع١ ايتع١ًُٝٝ ايبرفٝات إعذاد تهًؿ١ استؿاع 15 19

 2.13 34.1 46 18.5 25 47.4 64 ًَٚشكاتٗا ايتع١ًُٝٝ يلأدٗض٠ ايظشٜع ايتطٛس 21 27

 2.73 44.4 67 8.1 11 47.4 64 ايتذسٜع ١٦ٖٝ عطٛ يذ٣ ايتذسٜظٞ ايعب٤ صٜاد٠ 5 21

22 17 
 تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ مٛ ايتذسٜع ١٦ٖٝ يعطٛ ايظًب١ٝ الاػاٖات

 ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات
54 47 25 18.5 56 41.5 1.99 

ؿ١
عٝ

ض
 

١ٝ 2.51 ايعاّ المتٛطط
عاي
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 تبين َا ٜأتٞ: (2)َٔ خلاٍ اطتعشاض اؾذٍٚ

إٔ َتٛطط دسد١ سذ٠ جمٝع ايعباسات ايتي تطُٓتٗا أدا٠  -

، %(22)ٚبٓظب اطتدذاّ أع٢ً َٔ  (052)ايذساط١ ٜضٜذ عٔ 

َٚٔ ثِ ؾإٕ جمٝع ايعباسات تُعذ َعٛقات تٛاد٘ أعطا٤ ١٦ٖٝ 

اَع١ تعض، ٚؼٍٛ دٕٚ تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا ايتذسٜع ظ

المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ، ٚتؤثش طًبٝا عًٝ٘ 

 مما ٜظتذعٞ طشع١ َعاؾتٗا يطُإ دٛد٠ ايتعًِٝ اؾاَعٞ.

سذ٠ َعٛقات تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات  ناْت دسد١ -

ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ 

"عاي١ٝ" إر بًؼ المتٛطط ايعاّ ؾُٝع  ظاَع١ تعضايتذسٜع 

بٓظب١  (2520)ايعباسات ايتي تطُٓتٗا أدا٠ ايذساط١ 

 .%(2057)بًػت

تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا  إٔ َتٛطط دسد١ سذ٠ َعٛقات -

( 2592)المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ تشاٚح َا بين 

"  تصالاتضعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالا يـ"

الاػاٖات ايظًب١ٝ يعطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع مٛ تٛظٝـ  يـ"( 0599)ٚ

"، بٓظب١ اطتدذاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ

 ع٢ً ايترتٝب.  %(2250) %(،9257)بًػت 

ناْت َعٛق١ بذسد١  ( 02-0)إٔ ايعباسات رات ايشتب  -

ض، ٖٚٞ "عاي١ٝ" َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تع

%( َٔ جمٝع ايعباسات ايتي تطُٓتٗا أدا٠ 2252)تؼهٌ َا ْظبت٘ 

 ،00، 0، 02، 2، 2)ايذساط١، ٖٚٞ ع٢ً ايترتٝب ايعباسات سقِ 

( إر بًػت ايٓظب١ الم١ٜٛ٦ يلاطتذاب١ 22، 02، 0، 22، 07 ،2، 02

(، َٚتٛططاتٗا اؿظاب١ٝ  % 2050 -%9257عًٝٗا بين )

  (.2522 -2592)بين

ناْت َعٛق١ بذسد١   (20-00رات ايشتب ) إٔ ايعباسات -

"َتٛطط١" َٔ ٚد١ٗ ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تعض، 

( َٔ جمٝع ايعباسات ايتي %2259ٖٚٞ تؼهٌ َا ْظبت٘ )

، 7)تطُٓتٗا أدا٠ ايذساط١، ٖٚٞ ع٢ً ايترتٝب ايعباسات سقِ 

إر بًػت ايٓظب١ الم١ٜٛ٦  (2، 20، 02، 9، 00، 09، 2، 02

، َٚتٛططاتٗا اؿظاب١ٝ % ( 2757 -%2257)ٝٗا بين يلاطتذاب١ عً

 (.2520 -2522)بين

دا٤ت عباس٠ ٚاسذ٠ ؾكط َعٛق١ بذسد١ "ضعٝؿ١" َٔ ٚد١ٗ  -

ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تعض، ٖٚٞ تؼهٌ َا ْظبت٘ 

َٔ جمٝع ايعباسات ايتي تطُٓتٗا أدا٠ ايذساط١، ٖٚٞ  %(252)

١ٜ يلاطتذاب١ عًٝٗا إر بًػت ايٓظب١ الم٦ٛ (02)ايعباس٠ سقِ

 .(0599)، َٚتٛططٗا اؿظابٞ %(2250)

لذ إٔ سذ٠ َعٛقات تٛظٝـ  (2)ٚبكشا٠٤ َتأ١ًَ يًذذٍٚ

تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ نُا ٜشاٖا 

أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تعض ناْت "عاي١ٝ" بٓظب١ بًػت 

سذ٠ ٖزٙ ، َٚٔ اؾذٍٚ ْلاسغ أٜطاً إٔ دسد١ %(2057)

َعٛقاً، ٚبذسد١ "َتٛطط١"  (02)المعٛقات نإ بذسد١ "عاي١ٝ" في 

َعٛقات، ٚبذسد١ "ضعٝؿ١" في َعٛم ٚاسذ ؾكط، ٚنإ ( 9)في 

ضعـ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ أِٖ ٖزٙ المعٛقات ع٢ً ايترتٝب: 

غٝاب ػبه١ المعًَٛات ٚ ،يتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات

إداس٠ اؾاَع١ يت١ُٝٓ قذسات ق١ً دعِ َٚظاْذ٠ ات، ٚداخٌ ايهًٝ

عطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في فاٍ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

ق١ً ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ ايتطبٝك١ٝ في فاٍ ، ٚٚالاتصالات

ق١ً تؼذٝع إداس٠ اؾاَع١ ٚ ،تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات

عذّ ، ٚيتٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ

اط١ٝ لاطتدذاّ تطبٝكات تهٓٛيٛدٝات داٖض١ٜ ايكاعات ايذس

ضعـ َٝضا١ْٝ تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا ، ٚالمعًَٛات ٚالاتصالات

، ْذس٠ الأدٗض٠ اؿذٜج١، ٚالمعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ

غٝاب ايًٛا٥ح المًض١َ يعطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع لاطتدذاّ تطبٝكات ٚ

قصٛس ايصٝا١ْ ايؿ١ٝٓ ، ٚتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات

، إر صٜاد٠ أعذاد ايطًب١ بايٓظب١ يعطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜعٚ ،ب١المٓاط

إٕ دسد١ سذ٠ ٖزٙ المعٛقات ناْت "عاي١ٝ"، تًتٗا َعٛقات 

أخش٣ أقٌ سذ٠ سصًت ع٢ً دسد١ سذ٠ "َتٛطط١"، إر تُعذ 

أقٌ أ١ُٖٝ مما طبل، ٚيمهٔ إسداع ٖزٙ ايٓتٝذ١ إلى ايعشٚف 

٤ت ٖزٙ ايتي ؼٝط بأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تعض ؾكذ دا

ايٓتٝذ١ َٓطك١ٝ إر عهظت ايٛاقع ايزٟ ٜعٝؼ٘ عطٛ ١٦ٖٝ 

ايتذسٜع ظاَع١ تعض َٚا ٜٛاد٘ َٔ صعٛبات َٚعٛقات ؼٍٛ 

دٕٚ تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ 

 اؾاَعٞ.
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الاػاٖات ايظًب١ٝ يعطٛ ١٦ٖٝ ايتذسٜع مٛ تٛظٝـ  أَا ايعباس٠"

" ٚايتي سصًت لات في ايتعًِٝتهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصا

ع٢ً دسد١ سذ٠ "ضعٝؿ١" ٚدا٤ت في المشتب١ الأخير٠ َٔ سٝح 

الأ١ُٖٝ ؾُٝهٔ إسداع ريو إلى ٚعٞ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع 

المعًَٛات ٚالاتصالات في  ظاَع١ تعض بأ١ُٖٝ تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا

، إر لا يمهٔ إْهاس ٖزٙ اؿكٝك١، َٚٔ ثِ ؾِٗ يحًُٕٛ ايتعًِٝ

مٛ تٛظٝؿٗا في ايتعًِٝ اؾاَعٞ ٚتتؿل ٖزٙ  ١ابٝاػاٖات إيج

ًٌّ َٔ: سماسٙ ٚايكشاسع١   (2222)ايٓتٝذ١ َع ْتا٥ر دساطتي ن

     (.2229) ٚايترنٞ

 دلاي١ رات ؾشٚم تٛدذ ٌٖ يلإداب١ عٔ ايظؤاٍ ايجاْٞ:

تٛظٝـ  َعٛقات سذ٠ دسد١ في (α=  0.05) إسصا١ٝ٥

َٔ ٚد١ٗ  تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ

 ايذساط١ لمتػيَرٟ تعض٣ اَع١ تعضظْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع 

المتٛططات اؿظاب١ٝ  تم سظاب ؟"ايع١ًُٝ ٚايذسد١ ايتدصص،"

ٚالامشاؾات المعٝاس١ٜ لاطتذابات ع١ٓٝ ايذساط١ ع٢ً َعٛقات 

ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ  تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات

   ٜٛضح ريو. (0)تبعاً لمظتٜٛات ٖزٜٔ المتػيرٜٔ، ٚاؾذٍٚ

 

 ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ َعٛقات سذ٠ يذسد١ المعٝاس١ٜ ٚالامشاؾات اؿظاب١ٝ المتٛططات( 3دذٍٚ )

 "ايع١ًُٝ ٚايذسد١ "ايتدصص، ايذساط١ َتػيَرٟ سظب اؾاَعٞ ايتعًِٝ في

 الامشاف المعٝاسٟ المتٛطط اؿظابٞ ايعذد َظتٜٛات٘ المتػير

 ايتدصص
 7.355 2.49 47 عًُٞ

 7.266 2.52 88 إْظاْٞ

 ايذسد١ ايع١ًُٝ

 7.286 2.48 82 أطتار َظاعذ

 7.317 2.56 32 أطتار َؼاسى

 7.323 2.53 21 أطتار

ٚدٛد ؾشٚم ظاٖش٠ بين المتٛططات  (0)ٜتطح َٔ اؾذٍٚ 

اؿظاب١ٝ يذسد١ سذ٠ َعٛقات تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ، تبعاً لمظتٜٛات َتػيَرٟ 

 المتٛططات، بين إسصا٥ٝاً ايذاي١ ايؿشٚم ٚيبٝإ ،ايذساط١

 .(2) اؾذاٍٚ في نُا ايجٓا٥ٞ ايتبأٜ ؼًٌٝ ذّاطتد

 

 ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ َعٛقات سذ٠ يذسد١ ايجٓا٥ٞ ايتبأٜ ؼًٌٝ ْتا٥ر (4دذٍٚ)

 ايع١ًُٝ" ٚايذسد١ "ايتدصص، ايذساط١ َتػيَرٟ سظب اؾاَعٞ

 ايتبأٜ َصذس
 فُٛع

 المشبعات
 اؿش١ٜ دسد١

 َتٛطط

 المشبعات
 ف ق١ُٝ

 َظت٣ٛ

 ايذلاي١

 7.517 7.437 7.747 1 7.747 ايتدصص

 7.417 7.897 7.782 2 7.164 ايع١ًُٝ ايذسد١

 ايذسد١ X ايتدصص

 ايع١ًُٝ
7.716 2 7.778 7.786 7.918 

   7.791 129 11.778 اـطأ

    134 862.347 المجُٛع
 

 إسصا١ٝ٥ دلاي١ رات ؾشٚم ٚدٛد عذّ (2)اؾذٍٚ  َٔ ٜٚلاسغ

(0.05 = α) َعٛقات سذ٠ يذسد١ اؿظاب١ٝ المتٛططات بين 

 اؾاَعٞ ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تٛظٝـ

 لمتػيَرٟ تعض٣ تعض ظاَع١ ايتذسٜع ١٦ٖٝ أعطا٤ ْعش ٚد١ٗ َٔ

 ايباسج١ ٚتعضٟ بُٝٓٗا، يًتؿاعٌ أٚ ايع١ًُٝ، ٚايذسد١ ايتدصص

ات )ع١ًُٝ، أؾشاد ايع١ٓٝ َٔ كتًـ ايتدصص إٔ إلى ايٓتٝذ١ ٖزٙ

إْظا١ْٝ(، ٚبمدتًـ ايذسدات ايع١ًُٝ )أطتار َظاعذ، أطتار 

 تٛظٝؿِٗ َٔ ؼذ ايتي المعٛقات ع٢ً ٜتؿكٕٛ َؼاسى، أطتار(
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ٚتتؿل  اؾاَعٞ، ايتعًِٝ في ٚالاتصالات المعًَٛات يتهٓٛيٛدٝا

 بُٝٓا ،(2222)ٖزٙ ايٓتٝذ١ َع ْتا٥ر دساط١ سماسٙ ٚايكشاسع١ 

أحمذ ايًٛح ٚيح٢ٝ  دساط١ ْتا٥ر َع ١ايذساط ٖزٙ ْتٝذ١ ؽتًـ

 .(2200)ايًٛح

 

َٔ خلاٍ اطتطلاع آسا٤ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ تعض سٍٛ 

تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في أِٖ َعٛقات 

 ، تٛصٞ ايباسج١ بما الآتٞ:اؾاَعٞ ايتعًِٝ

ايعٌُ ع٢ً اؿذ َٔ َعٛقات تٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات  -

 ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ، ٚطشع١ َعاؾتٗا.

ضشٚس٠ إيجاد ب١ٝٓ ؼت١ٝ تهٓٛيٛد١ٝ في اؾاَعات اي١ُٝٓٝ  -

تظاعذ ع٢ً دَر ٚتٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

 ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ.

ايعٌُ ع٢ً سبط أقظاّ ٚنًٝات َٚشانض اؾاَع١ بؼبه١  -

١ ايتذسٜع ٚتظٌٗ َعًَٛات١ٝ تظٌٗ ايتٛاصٌ بين أعطا٤ ٦ٖٝ

 عًِٝٗ ايٛصٍٛ إلى المعًَٛات.

ع٢ً قٝاد٠ اؾاَع١ تكذِٜ ايذعِ ٚالمظاْذ٠ المظتُش٠ لأعطا٤  -

تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات ١٦ٖٝ ايتذسٜع يتٛظٝـ 

 اؾاَعٞ. في ايتعًِٝ

ضشٚس٠ تٛؾير بشاَر تذسٜب١ٝ لأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في فاٍ   -

، ٚاختٝاس أٚقات تذسٜب تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات

 تتٓاطب َع أٚقات ؾشاغِٗ.

تٛؾير ايًٛا٥ح المًض١َ ٚالمؼذع١ لأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع   -

يتٛظٝـ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات في ايتعًِٝ، 

 ٚسبط ريو بترقٝتِٗ الأناديم١ٝ.

يتٛظٝـ  تٛؾير قاعات تذسٜع فٗض٠ بايتك١ٝٓ المٓاطب١  -

 ت في ايتعًِٝ اؾاَعٞ.تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالا

ضشٚس٠ تٛؾير ايذعِ ايؿني المتدصص في فاٍ تهٓٛيٛدٝا   -

يٝتُهٔ َٔ تكذِٜ ايذعِ ايؿني المعًَٛات ٚالاتصالات 

ٚايعًُٞ المطًٛب لأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع َٚظاعذتِٗ في 

تصُِٝ المٛاد ٚايبرفٝات ٚإْتادٗا ٚتٛظٝؿٗا نلًا سظب 

 ؽصص٘. 

اؿذٜج١ في كتًـ ايهًٝات، َع تٛؾير الأدٗض٠ ٚايتكٓٝات   -

تٛؾير ايتٛاصٌ َع قٛاعذ ايبٝاْات طٛا٤ المح١ًٝ، أٚ ايعالم١ٝ 

يتؼذٝع الأعطا٤ ع٢ً اطتدذاّ تهٓٛيٛدٝا الاتصاٍ طٛا٤ 

 في داخٌ اؿشّ اؾاَعٞ أٚ َع اؾٗات اـاسد١ٝ.   

ت١٦ٝٗ كتًـ ايعـشٚف أَـاّ أعطـا٤ ٦ٖٝـ١ ايتـذسٜع باؾاَعـ١         -

ــا ا  ـــ تهٓٛيٛدٝـ ــِٝ  يتٛظٝـ ــالات في ايتعًـ ــات ٚالاتصـ لمعًَٛـ

اؾـــاَعٞ، ممـــا ٜظـــاعذٙ عًـــ٢ ؼكٝـــل أٖـــذاف ٚظٝؿتـــ٘:       

 ايتذسٜع، ايبشح، خذ١َ المجتُع.

 في ض٤ٛ ْتا٥ر ايذساط١ تكذّ ايباسج١ المكترسات الآت١ٝ:       

إدشا٤ دساطات َظتكب١ًٝ تتٓاٍٚ أثش اطتدذاّ بعض تطبٝكات  -

 ٚالاتصالات في ايتعًِٝ اؾاَعٞ.تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات 

إدشا٤ دساط١ سٍٛ ٚاقع اطتدذاّ طًب١ اؾاَع١ يتطبٝكات   -

 تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتصالات.

. ايشحمٔ قُذ ؾصٌٝ، عبذعًٞ ٚ عشاد، صالح بٔأبٛ  .0

١٦ٖٝ ايتذسٜع يًشاطٛب في نًٝات  أعطا٤اطتدذاّ . (2222)

ايٛاقع، الاػاٖات،  :المعًُين في المًُه١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ

(، 22)، ايظعٛد١ٜ، اي١ ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓؿعسط. المعٛقات

220-292.  

. َٓاٖر ايبشح في ايعًّٛ (2222)أبٛ علاّ، سدا٤ قُٛد.  .2

 (. ايكاٖش٠: داس ايٓؼش يًذاَعات. 2ايٓؿظ١ٝ ٚايترب١ٜٛ )ط

. نمٛرز َكترح يتطٜٛش أدا٤ (2229)ايترنٞ، عجُإ تشنٞ.  .0

تعًِٝ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في فاٍ َظتشذثات تهٓٛيٛدٝا اي

 -ٚالمعًَٛات في ض٤ٛ استٝاداتِٗ ايتذسٜب١ٝ به١ًٝ المعًُين

ت في المٓاٖر ٚطشم ايتذسٜع، داَع١ المًو طعٛد. دساطا

  .22-02، (020)َصش،

. سؤ١ٜ َظتكب١ًٝ (2222)اؾشادٟ، خايذ قظٔ ثابت.  .2

لإْؼا٤ داَع١ َؿتٛس١ في اؾُٗٛس١ٜ اي١ُٝٓٝ. سطاي١ دنتٛساٙ، 

  مسع.ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ عين

. ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ لأعطا٤ ١٦ٖٝ (2222)سذاد، قُذ بؼير.  .2

 دساط١ َكاس١ْ. ايكاٖش٠: عالم ايهتب. -ايتذسٜع اؾاَعٞ

http://ksu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=au:ابو%20عراد%20،%20صالح%20بن%20علي
http://ksu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=au:فصيل%20،%20عبدالرحمن%20محمد
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. َظتشذثات تهٓٛيٛدٝا (2222)اؿًؿاٟٚ، ٚيٝذ طالم.  .2

ايتعًِٝ في عصش المعًَٛات١ٝ. عُإ، الأسدٕ: داس ايؿهش يًطباع١ 

 ٚايٓؼش.

. ٚاقع ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ (2222)اـٛايذ٣، ٖلاٍ خًٝؿ١.  .7

في نًٝات ايترب١ٝ يًُعًُين ٚالمعًُات بظًط١ٓ عُإ َٔ ٚد١ٗ 

ْعش أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع. سطاي١ َادظتير غير َٓؼٛس٠، داَع١ 

 اييرَٛى.

. بشْاَر َكترح يتطٜٛش (2222)ايضعاْين، جماٍ عبذ سب٘.  .2

أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ الأقص٢ في فاٍ تهٓٛيٛدٝا 

المعًَٛات ٚايٛطا٥ط المتعذد٠. المؤتمش ايتربٟٛ اـاَع "دٛد٠ 

 .222-220(، 0المجًذ)ايتعًِٝ اؾاَعٞ"، ايبششٜٔ، 

 (.2222)سماسٙ، ْٛاف أحمذ ٚايكشاسع١، أحمذ عٛدٙ.  .9

ايتذسٜظ١ٝ في داَعتي َؤت١ َظت٣ٛ الاػاٙ يذ٣ أعطا٤ اله١٦ٝ 

ٚايطؿ١ًٝ ايتك١ٝٓ في الأسدٕ مٛ اطتدذاّ اؿاطٛب في ايتذسٜع، 

. المج١ً ايعشب١ٝ يًترب١ٝ، -دساط١ َكاس١ْ -َٚعٛقات اطتدذاَ٘

 .  72-22(، 0)22تْٛع، 

تصٛسات طًب١ داَع١  (.2227.)ػطٓاٟٚ، ْٛاف َٛط٢ .02

ًِٝ اييرَٛى يذسد١ اطتدذاّ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في ايتع

اؾاَعٞ َٚذ٣ اختلاؾٗا باختلاف بعض المتػيرات. ف١ً ايعًّٛ 

  .270 -220، (02)ايترب١ٜٛ، قطش، 

تؿعٌٝ دٚس اؾاَعات  (.2220)ايعبٝذٟ، طٝلإ دبرإ.  .00

اي١ُٝٓٝ في ؼكٝل الأٖذاف ايٓٛع١ٝ، دساطات المجًع الأع٢ً 

يتدطٝط ايتعًِٝ باؾُٗٛس١ٜ اي١ُٝٓٝ، صٓعا٤: المشنض ايٛطني 

 عًَٛات.يًُ

. تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في تطٜٛش (2222)عًٞ، بذس ْادس.  .02

ايتعًِٝ اؾاَعٞ، في ضٝا٤ ايذٜٔ صاٖش )قشس(، المؤتمش ايظٟٓٛ 

الأٍٚ يًُشنض ايعشبٞ يًتعًِٝ ٚايت١ُٝٓ "َظتكبٌ ايتعًِٝ اؾاَعٞ 

اؾض٤  ،2222َاٜٛ  2-0ايعشبٞ: سؤ٣ ت١ُٜٛٓ"، في ايؿتر٠ َٔ 

 اؾاَعٞ اؿذٜح،.ايكاٖش٠: المهتب  (،0)

 المعًَٛات ػبه١ اطتدذاّ ٚاقع. (2202)عًٞ، عض ايذٜٔ.  .00

 ١٦ٖٝ أعطا٤ يذ٣ ايعًُٞ ٚايبشح ايتعًِٝ في)الإْترْت(  ايعالم١ٝ

 غير . سطاي١ َادظتيراي١ُٝٓٝ باؾاَعات ايترب١ٝ بهًٝات ايتذسٜع

 ايكش٣. أّ داَع١ ايترب١ٝ، ن١ًٝ َٓؼٛس٠،

تصٛس َكترح  (.2202)عضاصٟ، ؾاتٔ قُذ عبذ المٓعِ.  .02

يتؿعٌٝ دٚس َعًُٞ ايتعًِٝ ايجاْٟٛ ايعاّ باطتدذاّ تهٓٛيٛدٝا 

المعًَٛات ٚالاتصالات، َظتكبٌ إصلاح ايتعًِٝ ايعشبٞ لمجتُع 

 المعشؾ١ ػاسب َٚعاٜير ٚسؤ٣: المشنض ايعشبٞ يًتعًِٝ ٚايت١ُٝٓ. 

إداس٠ ايٛقت يذ٣  (.2227)ايكاضٞ، طعٝذ إسماعٌٝ.  .02

عصش تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات  طلاب اؾاَع١ في

ٚالاتصالات)دساط١ َٝذا١ْٝ(، المؤتمش ايكَٛٞ ايظٟٓٛ ايشابع 

عؼش)ايعشبٞ ايظادغ( لمشنض تطٜٛش ايتعًِٝ اؾاَعٞ" آؾام 

 22-22دذٜذ٠ في ايتعًِٝ اؾاَعٞ ايعشبٞ"، في ايؿتر٠ َٔ 

داَع١ عين مسع: َشنض تطٜٛش  (،2)، اؾض٤ 2227ْٛؾُبر

 ايتعًِٝ اؾاَعٞ.

تطٜٛش أدا٤ أعطا٤ اله١٦ٝ  (.2222)إ، احمذ عًٞ. نٓع .02

ايتذسٜظ١ٝ ٚؾل َعاٜير اؾٛد٠ ايؼا١ًَ: َكٝاغ َكترح يتكِٜٛ 

الأدا٤ ايتذسٜظٞ ٚتطٜٛشٙ في ن١ًٝ ايترب١ٝ ظاَع١ دَؼل، المؤتمش 

تطٜٛش أدا٤  -ايكَٛٞ ايظٟٓٛ ايجاْٞ عؼش )ايعشبٞ ايشابع(

ؼا١ًَ ْٚعِ اؾاَعات ايعشب١ٝ في ض٤ٛ َعاٜير اؾٛد٠ اي

ٚداَع١ عين  الاعتُاد، َصش: َشنض تطٛسٟ ايتعًِٝ اؾاَعٞ

، (2)، فًذ 2222دٜظُبر  09-02، في ايؿتر٠ َٔ مسع

202-222. 

. (2200)ايًٛح، احمذ سظٔ ٚايًٛح يح٢ٝ عط٠ٛ.  .07

المعٛقات ايتي تٛاد٘ ١٦ٖٝ ايتذسٜع باؾاَعات ايؿًظط١ٝٓٝ عٓذ 

يعًُٞ. المؤتمش اطتدذاّ ػبه١ الإْترْت لأغشاض ايبشح ا

تٛظٝؿ٘"،  -أخلاقٝات٘ -ايعًُٞ "ايبشح ايعًُٞ َؿاُٖٝ٘

 .2200َاٜٛ  00-02 اؾاَع١ الإطلا١َٝ، في ايؿتر٠ َٔ

. دٚس ايتعًِٝ اؾاَعٞ في (2222)المدلافي، طًطإ طعٝذ.  .02

ايت١ُٝٓ ايبؼش١ٜ بايُٝٔ ايٛاقع َٚتطًبات المظتكبٌ. ف١ً عٛخ 

 .220-092، (2)داَع١ تعض، 

. (2222)المظعٛدٟ، طعذ بشنٞ ٚطٝب، عضٜض٠ عبذ الله.  .09

تطٜٛش الأدا٤ المٗني لأعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ المًو عبذ 

 -ايعضٜض. المؤتمش ايكَٛٞ ايظٟٓٛ ايجاْٞ عؼش )ايعشبٞ ايشابع(

تطٜٛش أدا٤ اؾاَعات ايعشب١ٝ في ض٤ٛ َعاٜير اؾٛد٠ ايؼا١ًَ، 
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، في اَع١ عين مسعٚد َصش: َشنض تطٛسٟ ايتعًِٝ اؾاَعٞ

  .222-029، (2)، فًذ2222دٜظُبر  09-02ايؿتر٠ َٔ 

. ٚاقع اطتدذاّ أعطا٤ (2222)المطشفي، غاصٟ بٔ صلاح.  .22

١٦ٖٝ ايتذسٜع يلإْترْت في تذسٜع ايعًّٛ ايطبٝع١ٝ في اؾاَعات 

ن١ًٝ  ،ايظعٛد١ٜ. ف١ً دساطات في المٓاٖر ٚطشم ايتذسٜع

 .222-092 (،007، )عين مسع داَع١، ايترب١ٝ

دساط١ تكٛيم١ٝ  (.2222)َعضب، قُذ ع٢ً َصًح.  .20

لاطتدذاّ َظتشذثات تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ بهًٝات ايترب١ٝ في 

اؾاَعات اؿه١َٝٛ اي١ُٝٓٝ ٚخط١ َكترس١ يتطٜٛش اطتدذاَاتٗا. 

سطاي١ َادظتير، َعٗذ ايبشٛخ ٚايذساطات ايعشب١ٝ، داَع١ 

 ايذٍٚ ايعشب١ٝ، ايكاٖش٠. 

ٚاقع اطتدذاّ  (.2220) بٔ عُش. ايٓذاس، عبذ الله .22

الإْترْت في ايبشح ايعًُٞ يذ٣ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ 

المًو ؾٝصٌ. ف١ً َشنض ايبشٛخ ايترب١ٜٛ، داَع١ قطش، 

02(09 ،)002-022. 

. ٚاقع (2222)ُٖؼشٟ، عُش ٚبٛعض٠، عبذ المجٝذ.  .20

اطتدذاّ الإْترْت َٔ قبٌ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع ظاَع١ 

اؾاَع١  (،2)27قابٛغ. ف١ً دساطات ايعًّٛ ايترب١ٜٛ،ايظًطإ 

 .022 -022الأسد١ْٝ، عُاد٠ ايبشح ايعًُٞ، 

ّ  0992يظ١ٓ  (22)ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ، ايكإْٛ سقِ  .22

  بؼإٔ ايكإْٛ ايعاّ يًترب١ٝ ٚايتعًِٝ في اؾُٗٛس١ٜ اي١ُٝٓٝ.
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Abstract 

       This study aimed to identify the degree unit of  employ ICT in higher education from the point of 

view of the faculty members at Taiz University, as well as exploring whether or not there was a 

difference in the views of faculty members at Taiz University in these obstacles attributed to 

specialization and scientific degree variables. 

        To achieve these goals, the researcher developed a questionnaire  to collect data consisted of 22 

phrases addressed to a sample of faculty members at Taiz, University after making sure of the validity 

and reliability of the tools using known methods. 

         The study findings showed that all statements contained study tool represent major obstacles 

facing faculty members at Taiz University, and prevent recruitment of ICT in higher education, which 

requires speed processing to ensure the quality of university education. The  results, too, indicated that 

the degree of severity of these obstacles  which are general was "high", and  there were no statistically 

significant differences (α = 0.05) between arithmetic means to the degree unit obstacles employ ICT in 

higher education from the point of view of faculty members according to variables of specialization 

and scientific degree or to interaction among them. 

        In light of these findings, the researcher put forward a number of recommendations and 

suggestions. The most important ones were the following: attention should be given to reduce 

impediments to employ ICT in university education, and to manage these urgently, the necessity  to 

find technological infrastructure in Yemeni University to integrate and employ ICT in higher 

education. In addition, the researcher proposed the importance of providing other studies and 

researches on the impact of the use of certain ICT applications in higher education.  
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