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َكترح يتطٜٛش َٗااسا  ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ ياذ٣ ايكٝاادا  الأناد ٝا١         ٖذف ايبحث ابسايٞ إلى بٓا٤ بشْاَج تذسٜبي 

 نًٝا  ايترب١ٝ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ.

, نُااا د اطااتطذاّ ددا٠  (ايتحظااٝي)ٚيتحكٝاال دٖااذاف ايبحااث د اطااتطذاّ اواآٗللم ايٛؿاالٞ اوظااحٞ, ٚايتطااٜٛشٟ      

ٕ  – ؿآعا٤ ) ًٝاا  ايتربٝا١ بابزاَعاا  ايُٝٓٝا١    اترطتبا١ْ ايتي د تطبٝكٗا ع٢ً جمٝع ايكٝاادا  الأناد ٝا١   ن    - إب -تعاض  - عاذ

عًا٢   , اطاتلابٛا جمٝعاا   قا٥ذًا دناد ًٝاا  (83)رَاس( ممٔ ِٖ بٛظٝل١ عُٝذ, ْا٥ب عُٝذ, س٥ٝع قظِ عًُٞ, ٚايبايغ عذدِٖ 

َأ لاا ٍ اطاتطذاّ اوتٛطاطا       (SPSS)ددا٠ ايبحث, ٚبعذ جماع ايبٝاْاا  ٚبذًًٝاٗا باطاتطذاّ بشْااَج ابساضّ الإ ـاا١ٝ٥        

 , د ايتٛؿٌ إلى ايٓتا٥ج ايتاي١ٝ:ONE WAY ANOVAابسظاب١ٝ ٚاتربعشافا  اوعٝاس١ٜ, ٚنزا بذًٌٝ ايتبأٜ الأ ادٟ 

إٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝا  ايترب١ٝ بابزاَعاا  ايُٝٓٝا١ وٗااسا  ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ جاا٤  بذسجا١         .1

 .(96.3) ٝث بًغ َتٛططٗا ابسظابٞ نبير٠ بٛج٘ عاّ,

إٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ   بصاٍ ايٛعٞ بمذلاٌ ايتططٝا اترطتراتٝلٞ جا٤   .2

  .(69.3)بمتٛطا  ظابٞ بًغبذسج١ نبير٠, 

إٕ دسج١ ا تٝااج ايكٝاادا  الأناد ٝا١ وٗااسا  ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ   بصااٍ بذًٝاٌ ايب٦ٝا١ ايذالاًٝا١ ٚابشاسجٝا١ جاا٤               .3

  .(16.4)بمتٛطا  ظابٞ بًغ بذسج١ نبير٠, 

إٕ دسجا١ ا تٝاااج ايكٝاادا  الأناد ٝاا١ وٗااسا  ايتططااٝا اترطاتراتٝلٞ   بصاااٍ ايش ٜا١ ٚايشطاااي١ جاا٤  بذسجاا١ ناابير٠,        .4

  .(66.3)طا  ظابٞ بًغ بمتٛ

إٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ   بصاٍ الأٖذاف اترطتراتٝل١ٝ جا٤  بذسج١ نبير٠,  .5

  .(93.3)بمتٛطا  ظابٞ بًغ 

إٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ   بصااٍ ؿاٝا ١ ابشطا١ اترطاتراتٝل١ٝ جاا٤  بذسجا١        .6

  .(22.4)بمتٛطا  ظابٞ بًغ نبير٠, 

إٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ وٗاسا  ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ   بصااٍ تطبٝال ابشطا١ اترطاتراتٝل١ٝ جاا٤  بذسجا١          .7

  .(22.4)تٛطا  ظابٞ بًغ بمنبير٠, 
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إٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ   بصاٍ تكاِٜٛ َٚتابعا١  ابشطا١ اترطاتراتٝل١ٝ جاا٤        .8

  .(12.4)بمتٛطا  ظابٞ بًغ بذسج١ نبير٠, 

  تكاذٜش ايكٝاادا  الأناد ٝا١   نًٝاا  ايتربٝا١ بابزاَعاا         (25.2) عذّ ٚجٛد فاشٚم دايا١ إ ـاا٥ٝا  عٓاذ َظات٣ٛ دتريا١       .9

ابزاَعاا١, اوشنااض ايااٛظٝلٞ, ايذسجاا١ ايعًُٝاا١,  )ايُٝٓٝاا١ يذسجاا١ ا تٝاااجِٗ وٗاااسا  ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ تعااض٣ واات يرا   

   .(طٓٛا  ابشبر٠

اد ٝا١   نًٝاا  ايتربٝا١ بابزاَعاا      بٓا٤ بشْاَج تذسٜبي َكترح يتطٜٛش َٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ ياذ٣ ايكٝاادا  الأن   .12

ًَاا اٖااذف  ايُٝٓٝاا١, تلاآُو بضتٜٛاتاا٘:   (12), ٚاَٛكااٛعً (83) بصاااتر , ٚ (7)ٚ دٖااذاف تلـاا١ًٝٝ,  (7), ٚ(1)ا ٚا ااذً اعا

طااع١   (28)ًبرْااَج  َكتر ا١ ي  إجماايٞ طااعا   ب ٚطاا٥ٌ َكتر ا١ يتٓلٝاز ايبرْااَج,     (12)دطايٝب َكتر ١ يتٓلٝز ايبرْاَج, ٚ

 ٜاّ.د (7)جًظ١ تذسٜب١ٝ, بمذ٠ ص١َٝٓ إجماي١ٝ يًبرْاَج تبًغ  (14)ٜتِ تٓلٝزٖا   ,تذسٜب١ٝ

 

  َ ؤطظااااتٗا ابشذَٝااا١ تؼااٗذ امتُعاااا  ايٝاااّٛ بمطتًاا  

باااشص  فٝااا٘ ايعذٜاااذ َااأ ايتحاااٛتر       ٚالإْتاجٝااا١ عـاااشًا 

طًاال  تاا٢ دُ عشفٝاا١ ٚايتهٓٛيٛجٝاا١,ٚايتطااٛسا  ايعًُٝاا١ ٚاو

عًٝ٘ عـش ايتحٛتر  اوظتُش٠ يتك١ٝٓ اوعًَٛاا  ٚاترْاذَاج   

اوتظااااسلا ي قتـااااد ايعااااوٞ, الأَاااش ايااازٟ فاااش  عًااا٢     

َٛانبا١  كشٚس٠ َؤطظا  امتُع اوطتًل١ بما فٝٗا ابزاَعا  

ٖزٙ ايتطٛسا  ٚايتحاٛتر  ٚتطاٜٛش ددٚاسٖاا ٚٚظا٥لٗاا بماا      

  ايعـاش١ٜ اياتي   يجعًٗا قادس٠ ع٢ً بذكٝل جم١ً َٔ اوتطًبا

دفشصتٗاااا تًاااو ايااات يرا , ٚايٛفاااا٤ باااذٚسٖا   ايٓٗاااٛ      

يلإػااعالا ايلهااشٟ  َشنااضًا بٛؿاالٗابااامتُع ٚاترستكااا٤ باا٘,  

باذالا ٚايتُٝاض   ايزٟ ٜٗذف إلى بذكٝل ابزٛد٠ ٚالإٚابسلاسٟ 

 اوظتُش بما ٜلُٔ لها بذكٝل اوٓافظ١ ايعاو١ٝ بلم ابزاَعا .

ا ايتٛجاا٘ ايعاااّ, ٚ تاا٢ تااتُهٔ ابزاَعاا١ َاأ بذكٝاال ٖااز 

ٍ    ٚددا٤ِ ,ٚبذافظ ع٢ً ٚجٛدٖا, ٚتكّٛ بذٚسٖا بهلاا٠٤  عاا

ٜتٓاطب ٚطبٝع١ عًُٗا   ظٌ ايتٛجٗا  ايعاو١ٝ ايذاع١ٝ إلى 

ايتحظلم ٚايتطٜٛش اوظتُش ٚبذكٝل َعاٜير ابزاٛد٠ ٚاترعتُااد   

الأناااد ٞ   َؤطظااا  ٚباااشاَج ايتعًااِٝ ابزاااَعٞ, فإْااا٘     

ٛسا  َأ لاا ٍ اترٖتُااّ    ٜتٛجب عًٝٗا َٛانبا١ ٖازٙ ايتطا   

باوظااتلذا  ايعًُٝاا١ ٚايعًُٝاا١   دطااايٝب الإداس٠ ابسذٜ اا١   

َٚٓٗااا ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ اياازٟ ٜعااذ َاأ اوٛكااٛعا   

ا يتتُهٔ َأ  ابسذٜ ١ ايتي ٜٓب ٞ ع٢ً ابزاَعا  اترٖتُاّ بٗ

تر طُٝا   ظاٌ ايراشٚف ايتٓافظا١ٝ بالم      ايبكا٤ ٚاترطتُشاس,

ُٝٝا١ ٚايعاوٝا١ اياتي ٜؼاٗذٖا عـاشْا      ابزاَعا  المحًٝا١ ٚالإقً 

 .(72 ,2222 طإ,ايشٚ) ابسايٞ

 ٝاااث ٜعاااذ ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ  عًُٝااا١ َٓٗلٝااا١   

َظتُش٠ ٚػا١ًَ تٗتِ بتحذٜذ اوظتكبٌ الأطاطٞ يًلاَعا١,  

ٚالأٖااذاف ايعشٜلاا١ ايااتي تظااع٢ إلى بذكٝكٗااا, فٗااٛ ٜشنااض    

بذسجاا١ ناابير٠ عًاا٢ فٗااِ ٚتٛكااٝي ٚاقااع ايب٦ٝاا١ ايذالاًٝاا١       

ٚابشاسجٝاا١ يًلاَعاا١ بٗااذف َعشفاا١ ْكااال ايكاا٠ٛ ٚايلااع     

ٚايلاااشق ٚايتٗذٜاااذا  اياااتي بذاااٝا بٗاااا, بماااا  هٓٗاااا َااأ  

اطتؼشاف اوظتكبٌ, ٚالإعذاد ي٘ َٔ لا ٍ ٚكاع بصُٛعا١   

َاأ ايبااذا٥ٌ اترطااتراتٝل١ٝ ايااتي تكااٛد ابزاَعاا١ إلى بذكٝاال        

فير نافاا١ ايؼااشٚل ٚايرااشٚف ايااتي تظااِٗ    ٛدٖااذافٗا, ٚتاا

ٖااذاف   إطاااس فااتر٠ صَٓٝاا١ بضااذد٠ بذهُٗااا    بذكٝاال ٖاازٙ الأ 

الإَهاْااا  اوادٜاا١ ٚايبؼااش١ٜ ايااتي لجتًهٗااا ابزاَعاا١ دٚ تكااذس  

 (.2226,3ايذج٢ٓ,) ع٢ً تٛفيرٖا دٚ اَت نٗا

ٚيهٞ تتُهٔ ابزاَعا  َٔ تتابي ٖازا اتربدااٙ ابساذٜث     

  ٞ فاإٕ رياو ٜتطًاب َٓٗاا ايبحاث       ,  تطٜٛش ايعُاٌ ابزااَع

دس٠ عًا٢ َظااٜش٠ ايتطاٛسا     ١ قاا عٔ قٝاد٠ اطتراتٝل١ٝ َبذعا 

ٚايتطًاااع إلى اوظاااتكبٌ بٓراااش٠ اطتؼاااشاف١ٝ  اقبااا١,   ابزذٜاااذ٠

إلى قاذستٗا عًا٢    فلا   ٚقادس٠ ع٢ً ايتلهير اترطتراتٝلٞ, 

جعااٌ اوطشجااا  ايكااشاسا  ايـاا٥ب١ ايااتي تظاِٗ     إؿاذاس  
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نْٝٓٛتٗاااا ٚقُٝتٗاااا اجتُاعًٝاااا لهاااا  ُٝٝااا١ يًلاَعااا١ راتًااااايتعً

, ٚلهاا إباذاعاتٗا اياتي تظاِٗ       ٚ كافًٝا ٚاقتـادًٜا ٚطٝاطًٝا

, 2223بذكٝاال ايتُٓٝاا١ ايؼااا١ًَ يًُلتُااع معبااذ ايظااُٝع,   

162). 

اترطاتراتٝلٞ    ٖٚٓا تبرص د١ُٖٝ تطٜٛش َٗااسا  ايتططاٝا  

 ١   ابزاَعااا  يتُ ااٌ َطًبًااا ًَحًااايااذ٣ ايكٝااادا  الأناد ٝاا

َأ    ذًٜ ا تلعٌٝ ايٛ ذا  الإداس١ٜ, ٚدطًٛبًاا   ٚكشٚسًٜ

دطايٝب تطٜٛش ايكاد٠ ٚسفع نلاا٤تِٗ الأناد ٝا١ ٚالإداسٜا١,    

اد٠ ٝٚت١ُٝٓ قذساتِٗ َٚٗاساتِٗ َٚعاسفِٗ ٚابداٖاتِٗ, فايك

يًٓرش٠ ابسذٜ ١ يًتطٛس الإداسٟ بحاج١ َاط١ إلى تشجم١  ٚفك ا

 ٛ قا  عًُٝا١ تقحكال عًُٝا١     االأفهاس ٚاوعاسف ايٓرشٜا١ إلى َ

بطبٝعاا١  ٖاازا ٜتطًااب ٚايااذَج باالم ايلهااش ٚايعُااٌ الإداسٟ   

 ابساٍ بشاَج تذسٜب١ٝ  ذٜ ١ َٚتطٛس٠.

َاأ ٖٓااا ٚبٓااا٤ عًاا٢ َااا طاابل  هاأ ايكااٍٛ إٕ اترٖتُاااّ  

بتذسٜب ايكٝادا  الأناد ٝا١   ابزاَعاا  ٚتطاٜٛش َٗاساتٗاا     

باايتططٝا اترطاتراتٝلٞ دٚ    ١ٚقذساتٗا الإداس١ٜ طٛا٤ اوتعًكا 

داسٜا١  بأٟ َٔ اوٗاسا  الألاش٣ را  ايـا١ً باتربداٖاا  الإ  

يًٓٗاااٛ  بابزاَعااا١ بمطتًااا   ا كاااشٚسًٜاابسذٜ ااا١ ٜعاااذ دَاااشً

ٚدٕ  ادٜااا١ ٚايبؼاااش١ٜ عًااا٢ ايظاااٛا٤, لاـٛؿًااااَهْٛاتٗااا او 

ا  ايبؼااش١ٜ ايااتي  فًظاال١ الأدا٤ اوتُٝااض تعتُااذ عًاا٢ ايهلااا٤  

َاأ ايهلااا٠٤ ٚايكااذس٠ ايااتي تر  هاأ     لجتًااو َظاات٣ٛ عايًٝااا 

تٛافشٖاااا باترعتُااااد عًااا٢ ايكاااذسا  ايطبٝعٝااا١ ٚاترطاااتعذاد 

ايلطااشٟ ٚ ااذٖا, دٚ عاأ طشٜاال انتظاااب لااابرا  بؼااهٌ   

ايتذسٜب١ٝ فشدٟ, ٚإنما عٔ طشٜل ايتذسٜب اوٓرِ, ٚايبراَج 

ٜتٛانب َع لاـا٥ف ايعـش َٚتطًبات٘  اوعذ٠ إعذادًا َتُٝضًا

 ١ ٚاو١ٝٓٗ.اوعشف١ٝ ٚايتهٓٛيٛجٝ

عًاا٢  ااذ عًااِ   -يعااذّ ٚجااٛد دساطااا  طااابك١   ْٚرااشًا

اٖتُااو ببٓااا٤ بشْاااَج تااذسٜبي يتطااٜٛش َٗاااسا       - ايبا ااث

ايتططٝا اترطتراتٝلٞ ياذ٣ ايكٝاادا  الأناد ٝا١   نًٝاا      

إلى  ايترب١ٝ بابزُٗٛس١ٜ اي١ُٝٓٝ, فكذ دفع ٖزا الأَاش ايبا اث  

 تكااذِٜ  يًُظااا١ُٖ    َ٘ٓاا  ايكٝاااّ بايبحااث ابسااايٞ, طااعًٝا   

بشْاَج تذسٜبي ٜظاعذ تًو ايكٝادا  ع٢ً انتظاب َٗاسا  

ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ ٚتٛظٝلٗاااا   تطاااٜٛش ددا٤ َٗاَٗاااا  

فعااتر      ا يجعًاٗا عٓـاشًا  ايٛظٝل١ٝ الأناد ٝا١ ٚالإداسٜا١, بما   

بذكٝاال دٖااذاف نًٝاتٗااا بؼااهٌ لااااق, ٚدٖااذاف ابزاَعاا١    

 بؼهٌ عاّ. 

 :ايٞ َٔ لا ٍ َا ًٜٞتٓبع د١ُٖٝ ايبحث ابس

ايبحااث ابسااايٞ طااٛف ٜهؼاا  عاأ دسجاا١ اتر تٝاااج  إٕ  .1

ايلعًٞ يذ٣ ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝا  ايترب١ٝ بابزاَعا  

 .اي١ُٝٓٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ

إٕ ايبرْاَج اوكاترح   ايبحاث ابساايٞ طاٛف   اٌ س ٜا١        .2

اترطاتراتٝلٞ  تطٜٛش١ٜ يًكٝادا  الأناد ١ٝ   بصاٍ ايتططٝا 

ممااا ٜظاااعذٖا عًاا٢ تاابي طٝاطااا  ٚإجااشا٤ا  َاأ ػااأْٗا      

تطٜٛش ٚبذظلم جٛد٠ ايعُاٌ ابزااَعٞ   نًٝاتٗاا, َٚأ  اِ      

 سفع الأدا٤ ٚالإْتاج١ٝ ايع١ًُٝ.

إٕ ايبحث ابسايٞ َٚٔ لا ٍ ْتا٥ل٘ ٚتٛؿاٝات٘  هأ دٕ    .3

ابزاَعااا  بايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١    ٜظاااعذ 

ٜٛش قااذساتِٗ, ٚنلاٜاااتِٗ, َٚٗاااساتِٗ   عًاا٢ تطاا ايُٝٓٝاا١

   ٔ اطتؼاشاف   عًا٢  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ بماا يجعًاِٗ قاادسٜ

  ٚ ا اترطاااتعذاد وٛاجٗتااا٘ ٚفك اااا  اوظاااتكبٌ يًعُاااٌ ابزاااااَعٞ 

 .اوتلذد٠ بشـا٥ف ايعـش َٚتطًبات٘

إٕ ايبحاث ابسااايٞ َٚاأ لااا ٍ بضتٜٛاتاا٘  هاأ دٕ ٜظااِٗ   .4

 بمباااد  اطاا١  ابزاَعااا  قٝااذ ايذس بتضٜٚااذ َتطاازٟ ايكااشاس  

اوطبك١   ابزاَعا  ايعاوٝا١  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ  َٚشا ٌ

ٚايعشبٝاا١, يًعُااٌ عًاا٢ تعضٜااض ٚتطااٜٛش َااا ٖااٛ َطباال َٓٗااا   

 ٚتطبٝل اوباد  ايتي َاصايو  ير َطبك١.

إٕ ايبحث ابسايٞ  هٔ دٕ ٜظِٗ   سفاذ اوهتبا١ ايعًُٝا١     .5

 بجٗذ عًُٞ جذٜذ   بصاٍ لاذ١َ ايعًِ ٚاوعشف١.
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 ايظؤاٍ ايش٥ٝع ايتايٞ: عٔتتُ ٌ َؼه١ً ايبحث 

يبرْااَج ايتاذسٜبي اوكاترح يتطاٜٛش َٗااسا  ايتططاٝا       اَا 

ايتربٝا١   ٝاادا  الأناد ٝا١   نًٝاا    اترطتراتٝلٞ ياذ٣ ايك 

 بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ؟

ٖازا ايظاؤاٍ َأ لاا ٍ الإجابا١       عًا٢ ٚطٛف تاتِ الإجابا١   

 الأط١ً٦ ايلشع١ٝ ايتايٞ: عٔ

دسجاا١ ا تٝاااج ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١   َااا .1

 بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ؟

 (2.25)ٌٖ تٛجذ فشٚم داي١ إ ـا٥ٝا عٓذ َظت٣ٛ دتري١ .2

  تكااذٜش ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١ بابزاَعااا    

   ٞ  ,اي١ُٝٓٝ يذسج١ ا تٝاجِٗ وٗااسا  ايتططاٝا اترطاتراتٝل

 - ايذسج١ ايع١ًُٝ - اوشنض ايٛظٝلٞ -ابزاَع١)٣ وت يرا  تعض

 (؟طٓٛا  ابشبر٠

َاا َهْٛاا  ايبرْااَج ايتااذسٜبي اوكاترح يتطاٜٛش َٗاااسا        .3

ايتططٝا اترطتراتٝلٞ ياذ٣ ايكٝاادا  الأناد ٝا١   نًٝاا      

 ؟ايترب١ٝ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ

تااذسٜبي َكااترح  ٜٗااذف ايبحااث ابسااايٞ إلى بٓااا٤ بشْاااَج       

ياااذ٣ ايكٝاااادا   يتطاااٜٛش َٗااااسا  ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ

 ؟ايترب١ٝ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ الأناد ١ٝ   نًٝا 

    ٔ ٍ  ٚطٛف ٜتِ بذكٝال ٖازا الهاذف َا بذكال الأٖاذاف    لاا 

 ايلشع١ٝ ايتاي١ٝ:

َعشف١ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝا  ايترب١ٝ  .1

 ٝا اترطتراتٝلٞ.بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ وٗاسا  ايتطط

ا عٓاذ َظات٣ٛ   َعشف١ َا إرا نإ ٖٓاى فشٚم داي١ إ ـا٥ًٝ .2

  تكذٜش ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝاا  ايتربٝا١    (2.25) دتري١

بابزاَعااا  ايُٝٓٝاا١ يذسجاا١ ا تٝاااجِٗ وٗاااسا  ايتططااٝا      

 - اوشنااض ايااٛظٝلٞ - اترطااتراتٝلٞ تعااض٣ واات يرا  مابزاَعاا١

 .(ابشبر٠طٓٛا   - ايذسج١ ايع١ًُٝ

بٓا٤ ايبرْاَج ايتذسٜبي اوكترح يتطاٜٛش َٗااسا  ايتططاٝا     .3

اترطااتراتٝلٞ يااذ٣ ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١     

 بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ.

اقتـش ايبحث ابسايٞ ع٢ً بٓا٤ بشْاَج  ابسذٚد اوٛكٛع١ٝ:

تذسٜبي َكترح يتطٜٛش َٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ ياذ٣  

 ابزاَعا  اي١ُٝٓٝ.با  الأناد ١ٝ   نًٝا  ايترب١ٝ ايكٝاد

اقتـااش ايبحااث ابسااايٞ عًاا٢ ايكٝااادا      ابسااذٚد ايبؼااش١ٜ: 

ٖاااِ  ٔالأناد ٝاا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ ممااا 

 .(س٥ٝع قظِ عًُٞ -ْا٥ب عُٝذ-عُٝذ )بذسج١

اقتـااش ايبحااث ابسااايٞ عًاا٢  ااع َاأ  ابسااذٚد اوهاْٝاا١:

   ع جاَعا   ٓٝا١   دٕٚ ايلشع١ٝ ايش٥ٝظ١نًٝا  ايترب١ٝ 

: جاَعتي ؿٓعا٤ ٚعذٕ نلاَعاا  قذ ا١, ٚجاَعاا     ٖٞ

  تعض, ٚإب, ٚرَاس نلاَعا  ْاػ١٦ ٚ ذٜ ١.

د تطبٝال ايبحاث ابساايٞ َٝاذاْٝا    ايعااّ       ابسذٚد ايضَٓٝا١: 

 ّ.2213 -2212ابزاَعٞ 

 ايبرْاَج:

بصُٛع١ َٔ اوعاسف : "بأْ٘ (1999,15اوٓـٛس,)عشف٘ 

ٚابشاابرا  ٚاوٗاااسا  ٚايكااذسا  اوٓرُاا١ ايااتي طااٛف تكااذّ  

يش طا٤ الأقظاّ ايع١ًُٝ   نًٝا  ابزاَعاا  ايُٝٓٝا١ بكـاذ    

تُٓٝتِٗ ٚتطٜٛش نلاٜاتِٗ الإداس١ٜ بطشا٥ال َٓٗلٝا١ ٚعًُٝا١    

ٖادف١, بما  هِٓٗ َظتكب   َٔ بذكٝل دٖذاف ايكظِ ايعًُٞ 

 بهلا٠٤ ٚفاع١ًٝ".

ٔ  :بأْ٘ برْاَج   ايبحث ابسايٜٞٚعشف اي  لاط١ تتلاُ

بصُٛعااا١ َااأ اوعًَٛاااا  ٚاوعااااسف ٚاوٗااااسا  ٚابشااابرا    

ّ  ايتططٝا اترطااتراتٝلٞاوتعًكاا١ باا  يًكٝااادا   ٚايااتي طااتكذ

الأناد ١ٝ ممٔ ٖاِ بٛظٝلا١ عُٝاذ, ْٚا٥اب عُٝاذ, ٚس٥اٝع       

  قظِ عًُٞ, َأ لاا ٍ بصُٛعا١ َأ الأْؼاط١ ٚايلعايٝاا      

َعاااسفِٗ  شتطاٜٛ بٗاذف   ,ابسذٜ ا١ ٚالأطاايٝب ايتهٓٛيٛجٝا١   

ٍ     اوٗٓٝا١  ٚلابراتِٗ َٚٗاساتِٗ , بطشٜكا١ عًُٝا١   ٖازا اماا
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ٚبذذٜاتا٘  بما ٜٓظلِ َاع َتطًباا  ايعـاش     َٓٗل١ٝ ٖٚادف١,

 اوتلذد٠ باطتُشاس.

 ايتذسٜب:

 بذظلم ٚ اوتذسب طًٛى ت ٝير إلى تٗذف بططط١ ع١ًُٝ ٖٛ

 اماااٍ َظاات٣ٛ عًاا٢ طااٛا٤ً الإْتاجٝاا١, نلاٜتاا٘ ٚسفااع ددا٥اا٘

 ٚايٛجااااااذاْٞ اترْلعااااااايٞ دٚ اماااااااٍ ٚاوٗاااااااسٟ اوعااااااش 

 .(2212,12عٕٛ,)

 ايتططٝا اترطتراتٝلٞ:

ايتططااٝا  (Ansoff&McDonnell,1990,P15)عااشف

س عًُٝاا١ بذًٝااٌ رٖٓٝاا١ َٓطكٝاا١ ترلاتٝااا  " :اترطااتراتٝلٞ بأْاا٘

يًُات يرا  ابساؿا١ً   ايب٦ٝا١     اوٛقع اوظتكبًٞ يًُٓر١ُ تبعًا

ابشاسجٝاا١ ْٚكااال ايكاا٠ٛ   اوٓرُاا١ َٚااذ٣ تهٝاا  اوٓرُاا١      

 ."َعٗا

َااآٗج ْرااااَٞ " :بأْااا٘ (269 ,2229 ظااالم,) ٚ عشفااا٘

ٜظتؼشف آفام اوظتكبٌ المحت١ًُ ٚاوُه١ٓ ٜٚظتعذ وٛاجٗتٗاا  

     ِ  بتؼاااااطٝف اترَهاْاااااا  اوتا ااااا١ ٚاوتٛقعااااا١ ٚتـاااااُٝ

شاسا  عك ١ْٝ بؼإٔ تٓلٝزٖا اترطتراتٝلٝا  ايبذ١ًٜ ٚابرار ق

 ."َٚتابع١ ٖزا ايتٓلٝز

ابساااايٞ ٜعاااشف ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ   ٚ  ايبحاااث

ريو ايٓٛلا َأ ايتططاٝا ايازٟ ٜعُاٌ عًا٢       :بأْ٘ يًلاَع١

٘     اطتؼشاف ٔ  اوظتكبٌ ٚايعُاٌ عًا٢ ايٛؿاٍٛ إيٝا طشٜال   عا

يحذد س ١ٜ ابزاَع١ ٚسطايتٗا ٚقُٝٗا ٚدٖاذافٗا  برطٝا َٓرِ 

, نُااا يحااذد اياابراَج ٚاترْؼااط١ ٚاترجااشا٤ا   اترطااتراتٝل١ٝ

ابظااااص َعٝاسٜااا١ ٜاااتِ اي صَااا١ يتٓلٝااازٖا   كااا٤ٛ َؤػاااشا  

ٖٚزا نً٘ ٜتِ   ك٤ٛ َاا ٜٓاتج عأ بذًٝاٌ      ,بذذٜذٖا َظبك ا

يًب٦ٝاااتلم ايذالاًٝااا١ ٚابشاسجٝااا١ يًلاَعااا١ َااأ ْكاااال ايكااا٠ٛ   

ٜااذا  ايااتي تااؤ ش عًاا٢ ابزاَعاا١  ٚايلااع  ٚايلااشق ٚايتٗذ

 يجعًٗا قادس٠ ع٢ً بذذٜذ اطايٝب ايعٌُ فٝٗا بما طًبًا ٚايجابًا

 ضٖا عٔ  يرٖا َٔ ابزاَعا  ٚبٓا٤ ػطـٝتٗا ايتي لجٝ

 .اترلاش٣

 ايكا٥ذ الأناد ٞ:

ٜٚكـاااذ بااا٘   ايبحاااث ابساااايٞ علاااٛ ٦ٖٝااا١ ايتاااذسٜع 

ا   إداسًٜاا عًاا٢ دسجاا١ ايااذنتٛساٙ ٜٚؼاا ٌ َٓـاابًا    ابساؿااٌ

نعُٝاذ   ,ابزاَع١ ٜتـاٌ بايعُاٌ الأنااد ٞ بذسجا١ دطاطا١ٝ     

 .ْا٥ب ايعُٝذ ٚ س٥ٝع ايكظِ ايعًُٞايه١ًٝ ٚ 

 َلّٗٛ ايتططٝا اترطتراتٝلٞ:

ٜعااذ ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ َاأ اولاااِٖٝ ابسذٜ اا١ ايااتي  

ًَ ٚايذاسطالم ٚاوٗاتُلم    َٔ قبٌ ايباا  لم  ا نبيًراترقو اٖتُا

داس٠ بؼهٌ عاّ ٚايتططٝا اترطاتراتٝلٞ بؼاهٌ     بصاٍ الإ

لااق, ْٚتٝل١ لهزا اترٖتُاّ تعذد  س اِٖ لهازا اولٗاّٛ   

تِٗ ي٘ بتٓٛلا آسا٥ِٗ ٚدفهااسِٖ َٚذاسطاِٗ   ٚتٓٛعو تعشٜلا

 .يٝٗاداس١ٜ ٚايبح ١ٝ ايتي ٜٓتُٕٛ إالإ

 (Glaistar and Flashaw,1990,P107)عااشف  فكااذ

ايعًُٝا١ اياتي ٜاتِ فٝٗاا بذذٜاذ      " :بأْ٘ ايتططٝا اترطتراتٝلٞ

ٚٚكاااع اترٖاااذاف اترطاااتراتٝل١ٝ  س ٜااا١ اوٓرُااا١ ٚسطاااايتٗا

ٚايظٝاطا  يتأَلم اوٛاسد ٚتٛصٜعٗا َٔ دجٌ بذكٝل دٖاذاف  

 . "اوٓر١ُ

ت١ُٝٓ " :بأْ٘ (Hunger&Wheelen,1997,P10) عشف٘ٚ

ٚتهٜٛٔ ابشطا ط١ًٜٛ الأجٌ يًتعاَاٌ بلعايٝا١ َاع ايلاشق     

ٚايتٗذٜذا  اوٛجٛد٠   ايب١٦ٝ ابشاسجٝا١ المحٝطا١ باوٓرُا١      

ًهٗا اوٓر١ُ   ايك٠ٛ ٚايلع  يًُٛاسد ايتي لجك٤ٛ َـادس 

, ٚبذذٜاذ َُٗا١ اوٓرُا١ ٚسطاايتٗا ٚؿاٝا ١      ب٦ٝتٗا ايذالاًٝا١ 

بالإكااااف١ إلى ٚكاااع    ,دٖاااذافٗا ٚتؼاااهٌٝ اطاااتراتٝلٝاتٗا  

 ."ايظٝاطا  ايعا١َ يتٛج٘ اوٓر١ُ

 ٘ تـااٛس " :بأْاا٘ (12 ,2229ايعاٍ,عبااذ) ناازيو عشفاا

يعااًَلم َعا٘ ٚفال    ٓر١ُ بمؼاسن١ اَظتكبًٞ ٜكّٛ ب٘ س٥ٝع او

طااع عًُٝاا١ تٓطًاال َاأ ايٛاقااع ٚتظااتًِٗ لااابرا  اواكااٞ  د

بٗااذف اترْتكاااٍ باوٓرُاا١ َاأ ايٛكااع ابسااايٞ إلى ايٛكااع      

ٚرياااو َااأ لاااا ٍ بذًٝاااٌ ايب٦ٝاااتلم ايذالاًٝااا١      ,اترفلاااٌ

يتحذٜاااذ ْكاااال ايكااا٠ٛ ٚايلاااع      ,ٚابشاسجٝااا١ يًُٓرُااا١ 
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بما  هأ اوٓرُا١ َأ     ,ٚاطت ُاس ايلشق ٚبدٓب ايتٗذٜذا 

 ."ٝل ايتُٝض ٚاترستكا٤ بعٛ اترفلٌبذك

٘  (28, 2211ايعاااَٛدٟ ,)ٚدَااا  بأْاا٘ عًُٝاا١  " :فكااذ عشفاا

وظااتكب١ًٝ إلى بذذٜااذ س ٜتٗااا ا اوؤطظاا١َٓٗلٝاا١ َٓرُاا١ تكااٛد 

ٚدٖااذافٗا اترطااتراتٝل١ٝ ٚنٝلٝاا١ بذكٝاال تًااو الأٖااذاف, بمااا 

ٚبايتاايٞ اطاتُشاسٜتٗا ٚاطاتُشاس     ,ٚفاعًٝتٗاا يحكل نلا٤تٗاا  

 عطا٤ٖا.

٘  (22, 2211ػاشاب , )بالإكاف١ إلى ريو فكاذ عشفا٘     :بأْا

ش٠ تربرار ايكشاسا  ابشاؿ١ بٛكع دٖذاف ع١ًُٝ ر١ٖٝٓ َظتُ

اوٓرُاا١ بعٝااذ٠ اوااذ٣, ٚؿااٝا ١ اترطااتراتٝلٝا  اوُهٓاا١,    

فلاااٌ   ظاااٌ س ٜااا١ اوٓرُااا١  ٚالاتٝااااس اترطاااتراتٝلٝا  الأ

, َٚٔ  ِ اوؼااسن١    ايتٗا ٚ اٜاتٗا المحذد٠ ٚايٛاكح١ٚسط

ٚكع ايظٝاطا  ٚايبراَج اي ص١َ يًتطبٝل بٓا٤ ع٢ً دساطا١  

ٚبذًٌٝ دقٝل يب١٦ٝ اوٓر١ُ ايذالا١ًٝ ٚابشاسج١ٝ بمظاعذ٠ ْراِ  

 اوعًَٛا  اترطتراتٝل١ٝ.

يًتططاااٝا عًااا٢ َاااا د اطتعشاكااا٘ َااأ َلااااِٖٝ     ٚبٓاااا٤ً

ٕ جمٝع ايتعشٜلا  ٚإ الاتًلاو  اترطتراتٝلٞ  هٔ ايكٍٛ إ

تتلال   دْٗاا جمٝعًاا  تر ٖزا اولٗاّٛ إ ٝباتٗا ايًلر١ٝ  ٍٛ   تشن

ْٗا جمٝعاا  تؤناذ عًا٢ دٕ ايتططاٝا     َٔ  ٝث اولُٕٛ, ٚد

 اترطتراتٝلٞ   ٌ:

ٚ تـاُِٝ دنماٛرج   ٔ اوططاا َأ بٓاا٤ د    ه ا  ذًٜ اَاذلا    ا   -

 .ٍَٛ ٚبذذٜذ الآيٝا  اوؤد١ٜ إيٝ٘يًُظتكبٌ اوأ

ع١ًُٝ تبذد بتحًٌٝ ايب٦ٝتلم ايذالا١ًٝ ٚابشاسج١ٝ  ِ ؿاٝا ١   -

طااااااي١  اااااِ بذذٜاااااذ اي اٜاااااا  ٚالأٖاااااذاف     ١ ٚايشايش ٜااااا

جشا٤ا  ايتي لجهٔ ط١ ٚالإْؼيبراَج ٚالأ,  ِ ااترطتراتٝل١ٝ

 َٔ تٓلٝز اترطتراتٝل١ٝ اوشط١َٛ. اوططا

َٔ دػهاٍ ايتططٝا تتـٛس فٝ٘ اوٓر١ُ َظاتكبًٗا,   ػه   -

 ايلشٚس١ٜ  ٚتتطز   طبٌٝ ريو الإجشا٤ا  ٚايعًُٝا 

 .يبًٛغ ريو   اوظتكبٌ

 وٓطل ٚتلهير  ٜتِ ٚفك ا اعًًُٝ اٚدطًٛبً ادٜٓاَٝهًٝ الًَٓٗ -

طاا ٜتلا٘   َٓرِ بذهُ٘ ايكاٛاْلم ايعًُٝا١ بـاٛس٠ بدعاٌ اوط    

 .اوتعذد٠ ببـش٠ إلى اوظتكبٌ بـٛسٙ

 :ايتططٝا اترطتراتٝلٞ يًلاَع١ د١ُٖٝ

تااأتٞ دُٖٝاا١ تطبٝاال َٓٗلٝاا١ ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ     

ايااتي بذككٗااا ابزاَعااا  عٓااذ  ابزاَعااا  َاأ دُٖٝاا١ ايلٛا٥ااذ  

ناااٌ   ٝاااث رناااش ,تبٓٝٗاااا لهااازا اتربدااااٙ الإداسٟ ابساااذٜث 

, (2223,59ابسااااااش,)ٚ ,(1999,38ايعااااااذيْٛٞ,)َاااااأ

ُٖٝاااااااا١ ايتططااااااااٝا د ٕدَ (34 -2212,33ابزبااااااااٛسٟ,)ٚ

 :اترطتراتٝلٞ تتُ ٌ   دْ٘

  .ٜظاعذ ابزاَع١ ع٢ً بذذٜذ س ٜتٗا ٚسطايتٗا اوظتكب١ًٝ 

   ابزاَعاا١ بطشٜكاا١ عًُٝاا١ َٚٓٗلٝاا١ ٜٗااتِ بتحذٜااذ دٚيٜٛااا

تر تٝاجااا   تحكٝاال دفلااٌ ايٓتااا٥ج اوُهٓاا١ ٚفك ااا   َٓرُاا١ ي

 ابزاَع١ ٚامتُع ٚطٛم ايعٌُ.

      يجعٌ ابزاَع١ تظتلٝذ َٔ لابراتٗا ايتران١ُٝ عابر ايظآلم

بماااا  هٓٗاااا َااأ   ,اطاااتط ق ايٓتاااا٥ج الإيجابٝااا١ ٚايظاااًب١ٝ 

 اطتؼاشاف  اطتٝعاب ابساكش بمعطٝات٘ َٚت يراتا٘ ٚتٛظٝلا٘    

 اوظتكبٌ بٛطا٥ٌ َٓٗل١ٝ ٚع١ًُٝ َعاؿش٠.

  طاتراتٝلٞ,  يجعٌ تٛجٗا  ابزاَع١ تشنض ع٢ً اياتلهير اتر

ٚايٓراااش إلى اوؼاااه   عًااا٢ دْٗاااا بذاااذٜا , ٚإلى اواااٛاسد  

َعطٝااا , َٚاأ  ااِ تٛظٝلٗااا   اوتا اا١ ٚاوطًٛباا١ عًاا٢ دْٗااا  

 ٖذافٗا اوشط١َٛ.ت ُاسٖا بؼهٌ دَ ٌ يحكل يًلاَع١ دٚاط

  ِٗبذذٜذ ابداٙ َٚظاس ابزاَع١, نُاا ٜظاِٗ   تابي    ٜظ  

ابزاَعااا١ وظااااسا  اطاااتراتٝل١ٝ َشتبطااا١ بش ٜتٗاااا ٚسطاااايتٗا  

ٚقُٝٗااااااا ابزٖٛشٜاااااا١ ايظااااااا٥ذ٠, َٚظاااااااٜش٠ لأٖااااااذافٗا     

 اترطتراتٝل١ٝ, ًَٚتض١َ بخططٗا ايتٓلٝز١ٜ.

  ٌٜظاعذ إداس٠ ابزاَع١ ع٢ً َعشف١ ٚاقع ابزاَع١ َٔ ايذالا

ٚناازا َعشفاا١ ٚكااعٗا      بهااٌ جٛاْااب ايكاا٠ٛ ٚايلااع ,  

طٛا٤   امتُع دٚ   طاٛم   ابشاسج بهٌ فشؿ٘ ٚتٗذٜذات٘,

ايعُاٌ, بماا يجعاٌ الإداس٠ َذسنا١ لأٚيٜٛا١ ايترنٝاض   بٓا٥ٗاا        

 ايذالاًٞ ٚابشاسجٞ.
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  ٜظااااعذ الإداس٠ ايعًٝاااا   ابزاَعااا١ عًااا٢ اعتُااااد اياااتلهير

َظااتُش٠  بـااٛس٠ايعًُااٞ اترطااتراتٝلٞ   عًُٝاا١ ايتطااٜٛش    

ف١ٝ آ١ْٝ, بحٝث تهٕٛ تًاو ايعًُٝا١ َتٛاصْا١ ٚتر    ٚيٝظو ظش

تعتُااذ عًاا٢ سدٚد الأفعاااٍ وعٝكااا  َعٝٓاا١, نُااا تهاإٛ     

ك٤ٛ َٓٗل١ٝ ع١ًُٝ را  بعذ اطتراتٝلٞ تظع٢ ابزاَع١ َٔ 

لا لهااا إلى بذكٝاال ابزااٛد٠ ايؼااا١ًَ ٚايتحظاالم اوظااتُش        

 َٓر١َٛ ايعٌُ ابزاَعٞ.

 ج١ٗ اوت يرا  ايب١ٝ٦ٝ  هٔ الإداس٠ ايعًٝا   ابزاَع١ َٔ َٛا

ٚفل َٓٗلٝا  ع١ًُٝ قادس٠ ع٢ً ٚكع ع٢ً ٚايتعاٌَ َعٗا 

اوعابزا  ايـحٝح١ يكلاٜا ايب٦ٝا١ را  ايات ير ايظاشٜع اياتي     

 تعٌُ فٝٗا ابزاَع١.

 لاـا٥ف ايتططٝا اترطتراتٝلٞ ابزاَعٞ:

اَعٞ بعاذد َأ ابشـاا٥ف    ٜتُٝض ايتططٝا اترطتراتٝلٞ ابزا 

   ٌ ٔ  دٚسدٖاا نا , 2221 ٓاِٝ, )ٚ (71, 2229عباذايعاٍ, )َا

 ع٢ً ايٓحٛ ايتايٞ: (239-242

بمع٢ٓ دْ٘ ٜتِ َٔ لا ي٘ بذًٝاٌ ب٦ٝا١    ايؼٍُٛ ٚايتهاٌَ: .1

يذساطاا١ ٚبذذٜااذ د شٖااا عًاا٢    ٚابشاسجٝاا١ابزاَعاا١ ايذالاًٝاا١ 

الأدا٤ ابزاااَعٞ, بمااا  هاأ ابزاَعاا١ َاأ دلااازٖا   اترعتباااس  

 .ا بشطتٗا ٚعٓذ ابرار ايكشاسا ٗعٓذ ٚكع

ٖٚاااازا ٜعااااي دٕ ايتططااااٝا    ٚاوشْٚاااا١:ايذٜٓاَٝهٝاااا١  .2

اترطااتراتٝلٞ يجعااٌ ابزاَعاا١ قااادس٠ عًاا٢ ايتهٝاا  َااع نااٌ    

ف ٚابشطااا يٝااتِ جذٜااذ ٚطاااس  َاأ لااا ٍ تعااذٌٜ الأٖااذا 

 ٚايتهٝ  َع٘ . اطتٝعاب ٖزا ايطاس 

دٟ اْ٘ ٜتعاٌَ َع ابزاَع١  :دْ٘ ٜكّٛ ع٢ً َذلاٌ ايٓرِ .3

ٞ  - نٓراااّ فشعااٞ يٓراااّ دناابر   ٜؼااٌُ - ٖااٛ ايٓراااّ ايتعًُٝاا

ٕ   جمٝع اوؤط ٖازا   ظا  ايتع١ًُٝٝ بأْٛاعٗاا اوطتًلا١, نُاا د

  -نًٝا ) ايٓراّ ايلشعٞ ٜتهٕٛ َٔ بصُٛع١ دْر١ُ ؿ ير٠

َٚع ايب٦ٝا١  تشتبا َع بعلٗا  (َعاٖذ - َشانض - دقظاّ ع١ًُٝ

 .ٗا بع قا  َتبادي١ ٚت ز١ٜ ساجع١المحٝط١ ب

٘ ٜكّٛ ع٢ً َبذد ايتلاعٌ اوظتُش ٚايت ز١ٜ ايشاجع١: .4  اْ

, ٚ ٜعتُاذ عًا٢   ٔ ايهٌ إلى ابزض٤  ِ إلى ايهٌ َش٠ دلاش٣َ

ايتلاعٌ اوظتُش بلم َظتٜٛا  ايتططٝا ٚؿآاع١ ايكاشاسا    

 اوطتًل١   ابزاَع١.

 َشا ٌ ايتططٝا اترطتراتٝلٞ يًلاَعا :

 دٚتر : َش ١ً ايتحًٌٝ ايب٦ٝٞ:

ٖٚٞ َش ١ً جمع ٚعش  ٚتكٝاِٝ ايبٝاْاا  ٚاوعًَٛاا         

ايذالاًٝا١ ٚابشاسجٝا١ ٚإٜـاالها إلى َتطاز     َٔ ب٦ٝتي ابزاَعا١  

ايكاااشاس بٗااااذف بذذٜاااذ ايعٛاَااااٌ اترطاااتراتٝل١ٝ ايذالاًٝاااا١    

 & Wheel)ٚابشاسج١ٝ ايتي تظِٗ   بذذٜذ َظتكبٌ ابزاَع١

Hunger,2000,9).      ٚتتلاااأُ ٖاااازٙ اوش ًاااا١ ابشطااااٛا

 ايتاي١ٝ:

ٚ  ٖازٙ ابشطا٠ٛ ٜكاّٛ اوططاا      بذًٌٝ ايب١٦ٝ ايذالاًٝا١:  .1

ٌَ ايتي تعُاٌ دالااٌ ابزاَعا١ ٚبرلاع     بتحًٌٝ ٚجمع ايعٛا

, ٚ كافاا١ ػااهاي٘ اوتعااذد٠ يظااٝطشتٗا نالهٝهااٌ ايتٓرُٝااٞ بأ  

ٞ , ٚابزاَعااا١ , َٛاسدٖاااا اوادٜااا١ ٚايبؼاااش١ٜ, ْٚراَٗاااا اوااااي

داسٜااااا١ ايااااآرِ الإ عااااا ٠ٚ عًااااا٢ ,ٚايبحاااااث ٚايتطاااااٜٛش

, ٚريو بٗذف تكُٝٝٗاا ٚايهؼا  عأ جٛاْاب     ٚاوعًَٛات١ٝ

 ٚ  ,ايكلااٜا اوشتبطا١ بٗاا   ايك٠ٛ ٚايلع    ٚظا٥  ابزاَعا١ 

ٚبذذٜااذ نلااا٠٤ ابزاَعاا١ ٚقااذستٗا ايتٓافظاا١ٝ بمااا  هٓٗااا َاأ      

َٚعابزاا١ جٛاْااب  ,اترطاتلاد٠ َاأ جٛاْااب ايكا٠ٛ ٚتعضٜضٖااا  

ايلع  اوشتبط١ بايهلا٠٤ ٚابزٛد٠  ٚايتحاذٜث ٚاترطاتلاب١   

 ظاتلٝذٜٔ   ناٌ ٚظٝلا١ َأ ٚظا٥لٗاا     بساجا  َٚتطًبا  او

 .(94 ,2211ايعشٜكٞ,)

ٚ  ٖازٙ ابشطا٠ٛ ٜكاّٛ اوططاا      ايب١٦ٝ ابشاسجٝا١: بذًٌٝ  .2

بجُااع ٚبذًٝااٌ ٚتكٝاااِٝ اوعًَٛااا   اااٍٛ نااٌ ايعٓاؿاااش دٚ     

 ٚلجتًااو تااأ يًرا  اواات يرا  ايااتي تكااع لااااسج طااٝطش٠ ابزاَعاا١  

 ٌ اواااات يرا  اترجتُاعٝاااا١, ٚاترقتـاااااد١ٜ,    :عًٝٗااااا َ اااا

ٚايتهٓٛيٛجٝااااا١, ٚايذٚيٝااااا١,   ٚايظٝاطااااا١ٝ, ٚاي كافٝااااا١, 

, ٚاتربذادا  ايعاو١ٝ, ذٜٔ, ٚابسه١َٛوٓافظلم, ٚاوظتلٝٚا
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ٚ يرٖا َٔ اوت يرا  ٚريو بٗذف بذذٜذ ايلشق ايتي  هٔ 

يًلاَعااا١ اطااات ُاسٖا ٚاترطاااتلاد٠ َٓٗاااا   تطاااٜٛش ايعُاااٌ    

دَاّ ابزاَع١  بذذٜذ ايتٗذٜذا  ايتي تؼهٌ بذذًٜاابزاَعٞ, ٚ

عٝكٗاا عأ بذكٝاال دٖاذافٗا إرا ل تعُاٌ عًا٢ بدٓبٗااا دٚ      قاذ قٜ 

ٓٗاااا دٚ بذًٜٛاااٗا إلى فاااشق  هااأ اترطاااتلاد٠     ايتطلٝااا  َ

 .(Mintzberg & Quinn,1988,P32)َٓٗا

ٖٚٓااا  هاأ ايكاااٍٛ إٕ ٖاااتلم ابشطاااٛتلم ٚإٕ ناْتااا تاااتِ         

بـاٛس٠ َٓلـاا١ً إتر دُْٗاا    كٝكاا١ الأَاش َترابطتااإ ٚنااٌ    

َُٓٗا تؤ ش   الألاش٣, فٓكال ايك٠ٛ ايٓابد١ عٔ بذًٌٝ ايب١٦ٝ 

ايذالا١ًٝ ٖٞ ايتي لجهٔ ابزاَع١ َٔ اطت ُاس ايلشق ايٓابدا١  

رااِٝ ايلا٥ااذ٠ عاأ بذًٝااٌ ايب٦ٝاا١ ابشاسجٝاا١ اوتا اا١ دَاَٗااا ٚتع 

َٓٗااا, نُااا لجهٓٗااا َاأ َٛاجٗاا١ ايتٗذٜااذا  ابشاسجٝاا١ ايااتي  

ايتي قذ دٕ ْكال ايلع  ٖٞ  ع ٠ٚ ع٢ًتؤ ش ع٢ً ددا٥ٗا, 

اوتا اا١  يحااٍٛ دٕٚ اطاات ُاس ابزاَعاا١ يًلااشق تؼااهٌ عا٥ك ااا

ٜؤ ش ع٢ً بظا ٗا   بذكٝال   سجًٝالاا ادَاَٗا مما ٜؼهٌ تٗذٜذً

 .ا ٚعاوًٝاٖذافٗا ايتٓافظ١ٝ بضًًٝا ٚاقًًُٝٝد

 : َش ١ً ؿٝا ١ اترطتراتٝل١ٝ: اًْٝا

  ٖااازٙ اوش ًااا١ ٜكاااّٛ اوططاااا بـاااٝا ١ س ٜااا١ ابزاَعااا١      

 تٗاا ٚدٖاذافٗا اترطاتراتٝل١ٝ, آلاازًا    ٚسطايتٗا, ٚبذذٜاذ  اٜا 

بعلم اترعتباس َاا د ايتٛؿاٌ ايٝا٘   َش ًا١ ايتحًٝاٌ ايب٦ٝاٞ       

رياو  ْكال ق٠ٛ ٚكع  ٚفشق ٚتٗذٜذا , ٚ يًلاَع١ َٔ

 يًططٛا  ايتاي١ٝ: ٚفك ا

 ؿٝا ١ س ١ٜ ابزاَع١: .1

إلى دٕ َلّٗٛ ايش ١ٜ  ظب  (Wilson,1992,p20)ػاسد

ايتٛج٘ اترطاتراتٝلٞ   اٌ بٝاإ َتهاَاٌ ٚفاعاٌ ٜٛكاي َاا        

 .ٍ ابزاَع١ ْٚؼاطاتٗا   اوظتكبٌطتهٕٛ عًٝ٘ دعُا

 ٖٚزا ٜعي دٕ ايش ١ٜ اترطتراتٝل١ٝ   ابزاَع١ تعبر عٔ  ًِ

 اوظتكبًٞ ايزٟ تشٜذ دٕ تـٌ ايٝ٘,ابزاَع١ ٚطُٛ ٗا 

ٚتتلاأُ ايتٛجاا٘ ايعاااّ يًلاَعاا١ اياازٟ ٜظااتٓذ إلى ايكااِٝ       

ايتٓر١ُٝٝ, نُا بذذد سما  َٚ َي ٚاترجتُاع١ٝ ٚاي كاف١ٝ 

ايتعًِٝ ابزاَعٞ اوطًٛب َٔ ابزاَع١   اوظتكبٌ بما ٜٛاناب  

لاـاااا٥ف ايعـاااش ٚبذاااٛتر  امتُاااع اوطتًلااا١ ايعًُٝااا١      

يٛجٝااا١, ٚ هااأ ابزاَعااا١ َااأ َٛاجٗااا١   ٚاوعشفٝااا١ ٚايتهٓٛ

 .ايتحذٜا  اوظتكب١ًٝ

هتاب  عٓذ نتاب١ ايش ١ٜ اترطاتراتٝل١ٝ ٜٓب اٞ دٕ تق  يزا فإْ٘ 

عاأ  ط١ ٚٚاكااح١ ٚبطتـااش٠ َٚلَٗٛاا١ بعٝااذًا   بـااٛس٠ َبظاا 

اي ُٛ  ٚايتأٌٜٚ, نُا تتطًب َٔ اوططا اطاتطذاّ ناٌ   

اوعًَٛااا  اوُٗاا١ ٚايش٥ٝظاا١ٝ ايااتي جوُعااو ٚقْٛقؼااو  ااٍٛ  

 ايذالاًٝاا١ ٚابشاسجٝاا١ يًلاَعاا١, فلاا   عاأ ايتٓبااؤ    ايب٦ٝااتلم

بااايتطٛسا  اوظااتكب١ًٝ ٚايتٛجٗااا  ايااتي تااأتٞ َاأ لااا ٍ      

َٓاقؼاااا١ اوظاااااتكبٌ ٚا تُااااااتر  تااااأ يرٙ عًااااا٢ ابزاَعااااا١   

 .(216 ,2212ابزبٛسٟ,)

 لاـا٥ف ايش ١ٜ اترطتراتٝل١ٝ:

دٕ ٖٓاااى بصُٛعاا١  (175 ,2228سػااٝذ ٚ جاا ب,) رنااش    

كاّٛ  َٔ ابشـا٥ف ايتي ٜٓب ٞ دٕ ٜألاازٖا   اترعتبااس َأ ٜ   

 ٚ نتابتٗا تتُ ٌ بما ًٜٞ:بـٝا ١ ايش ١ٜ اترطتراتٝل١ٝ د

  ع٢ً اطتؼشاف ايٛكع اوظاتكبًٞ اوش اٛب    ايش ١ٜتشنٝض

 بذكٝك٘  يذ٣ ابزاَع١.

    ٚاطااع١ بؼااهٌ يجعًاااٗا   ٚكااٛح ايش ٜاا١ بحٝااث تر تهااا ٕٛ

 بطتـش٠ بحٝث تـبي بصشد ػعاس.ا, ٚتر َعكذً ٚؿل ا

 .دٕ تعهع ايتٛج٘ اترطتراتٝلٞ يًلاَع١ 

 .ٟدٕ تتظِ بايطُٛح ٚايتحذ 

 لهاّ ايعاًَلم ٚدفعٗاِ يًعُاٌ عًا٢    دٕ تهٕٛ قادس٠ ع٢ً إ

 بذكٝكٗا بحُاغ.

 .دٕ تتظِ باي با  ايٓظبي ٚاترطتكشاس 

    دٕ تهاإٛ َٓظاال١ُ َٚتٓا ُاا١ َااع  كافاا١ ابزاَعاا١ ٚقُٝٗااا

 ايزٟ تٛجذ فٝ٘. َٚشنضٖا   امتُع 

 ؿٝا ١ سطاي١ ابزاَع١: .2

لم ٝسطاي١ ابزاَع١ ٖٞ ايتي تٛكاي يًُظاتلٝذٜٔ اياذالاً   

لم طبب ٚجٛد ابزاَعا١ َٚاا لجًها٘ َأ لاـاا٥ف      ٝٚابشاسج
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ا  الألااش٣, نُاا تابرص    فشٜذ٠ لجٝضٖا عٔ  يرٖاا َأ ابزاَعا   

ناد ٝااا١ ٚالإداسٜااا١ اياااتي تكاااّٛ بٗاااا ابزاَعااا١   ايعًُٝاااا  الأ

   ايتعاَاااٌ َاااع اوظاااتلٝذٜٔ  اكااااشًا    يتٛكاااٝي فًظااالتٗا  

َٚظتكب   بما يحكل س ٜتٗا اوشطا١َٛ ٜٚؤناذ ابظاصٖاا يًٗاذف     

 ايزٟ ٚجذ  َٔ دجً٘.

ٖٚٓااا ٜتٛجااب عًاا٢ اوططااا   ابزاَعاا١ عٓااذ ؿااٝا ت٘    

ش عاأ ٖازٙ ايشطاااي١ بـااٝ ١ إجمايٝاا١  عب اايشطااي١ ابزاَعاا١ دٕ قٜ 

يٝٗااا ػاااس ااوٛكااٛع١ٝ يًشطاااي١ ابزٝااذ٠ ايااتي د  بذكاال اوعاااٜير

ايعذٜاااااذ َااااأ ايباااااا  لم ٚاوٗاااااتُلم   بصااااااٍ ايتططاااااٝا  

اياازٟ  (92 -91, 2212ابسُاايرٟ,)َٚاآِٗ  ,اترطااتراتٝلٞ

 دٚسدٖا ع٢ً ايٓحٛ ايتايٞ:

 ٕٛايشطاي١ َٓظل١ُ َع س ١ٜ ابزاَع١ دٕ ته. 

 َّ َٛ ذ ياذ٣ جمٝاع ايعااًَلم    دٕ تهٕٛ ٚاكح١ ٚلها َع٢ٓ

 .بابزاَع١

   ابزاَعاا١ َاأ  ًَلم  دٕ تهاإٛ َااٛجض٠ بحٝااث تقُهاأ ايعااا 

 .تزنشٖا ػلًٜٛا ٚتبك٢ عايك١   درٖاِْٗ

 ١ٝ ٚت ير ايتحذٟدٕ تهٕٛ ٚاقع١ٝ َٚٛكٛع. 

   تتلأُ جمٝاع دٖاذاف ٚدْؼاط١     دٕ تتُٝض بايؼٍُٛ بحٝاث

 .ابزاَع١

 :ٔدٕ تتلُٔ عباسا  ٚاكح١ ع 

 اي ش  َٔ ٚجٛد ابزاَع١. .1

 اوظتلٝذٜٔ َٔ ْؼال ابزاَع١. .2

 ابزاَع١ ع٢ً تًبٝتٗا.اتر تٝاجا  الأطاط١ٝ ايتي تعٌُ  .3

 نٝل١ٝ بذكٝل َا ٚجذ  ابزاَع١ َٔ دجً٘. .4

 ؿٝا ١ الأٖذاف اترطتراتٝل١ٝ: .3

ايٓتا٥ج ايٓٗا٥ٝا١ اوطًاٛب بذكٝكٗاا لاا ٍ صَأ       ٖٞ الأٖذاف

 .ٛق  ابسايٞ إلى اوٛق  اوظتٗذفَٔ او بضذد ي ْتكاٍ

ٜاا١ ابزاَعاا١ ٖٚٓااا ٜٓب ااٞ دٕ تااشتبا الأٖااذاف َباػااش٠ بش  

بظاصٖااا اػااتراى دن ااش َاأ ٚ ااذ٠   طًااب إٚسطااايتٗا, نُااا ٜت

َعاا١, ٖٚاازا ٜعااي دْٗااا   إداسٜاا١ ٚدناد ٝاا١ َاأ ٚ ااذا  ابزا  

اَعا١  َٓظك١ َٚؼترن١ بلم جمٝع َهْٛا  ابز تتطًب جٗٛدًا

 .ٚايعاًَلم فٝٗا دٕٚ اطت ٓا٤

ٚلج ٌ ؿٝا ١ الأٖذاف اترطاتراتٝل١ٝ بايٓظاب١ يًُططاا    

ٔ ٖاذاف َا  ٠ نْٛٗاا تعهاع َاا  تًها٘ ٚاكاع الأ     د١ُٖٝ نابير 

َٗاااسا  برطٝطٝاا١ ٚقااذس٠ عًاا٢ ايـااٝا ١ المحااذد٠ ٚايذقٝكاا١    

ٖاذاف  ْ٘ ٜتٛجب عًا٢ َأ ٜلاع ٖازٙ الأ    يلأٖذاف, يزا فإ

بـاٝا ١ َ اٌ ٖازٙ     َشاعا٠ عذد َٔ اوعاٜير اوتعًك١ ٚقٜـٝ ٗا

ػاس ايٝٗا ايعذٜاذ َأ ايباا  لم ٚاوٗاتُلم     الأٖذاف, ٚايتي د

اي اااااايبي ٚ  )بملااااااٍ ايتططاااااٝا اترطاااااتراتٝلٞ َٚااااآِٗ    

  ٝاث  ,(121 ,2212ابسُايرٟ, ), ٚ(48, 2227إدسٜع,

َعاٜير ؿٝا ١ الأٖذاف اترطتراتٝل١ٝ تتُ اٌ بماا   رنشٚا دٕ 

:ًٜٞ 

       ابزاَعا١ ٚسطااايتٗا   دٕ ٜهإٛ الهاذف َظاتٛ ٢ َأ س ٜا١

 .ٚ  ٌ اَتذادًا لها

   اطاتراتٝل١ٝ َتٛطاط١    دٕ ٜهٕٛ قابٌ يًتحٌٜٛ إلى دٖاذاف

 .ٚقـير٠ الأجٌ

  ٕد ٚاوٛاسدٜؤدٟ إلى تشنٝض ابزٗٛ د. 

  ح دٕ ٜ طٞ َعرِ ابزٛاْب ابسشج١ ايتي ٜتٛق  عًٝٗا بظا

 .ابزاَع١

        دٕ ٜتظِ بايتحاذٟ ٚايطُاٛح ٚايظاٗٛي١ ٚايٛكاٛح د ٓاا٤

 ايلتر٠ ايض١َٝٓ المحذد٠ يتحكٝك٘.

  ًَا يًُٓلزٜٔدٕ ٜهٕٛ بض  .ذدًا ٚٚاكحًا َٚلٗٛ

  ًُا ْٚٛعًا  .دٕ ٜهٕٛ قاب   يًكٝاغ ن

  ٜ ٕبزُٝاع اوظاتٜٛا     ايعااًَلم َٚٓاطابًا  هٕٛ َكبٛتر  َٔ د

 بسُاطِٗ.  االإداس١ٜ اوؼاسن١   بذكٝك٘ َٚ يًر

  اترعتباس ايرشٚف ايب١ٝ٦ٝ المحٝط١ٜألاز    دٕ ٜهٕٛ ٚاقعًٝا. 

   قٜشاعا٢ فٝٗاا ظاشٚف     بلاتر٠ صَٓٝا١ َٓاطاب١    دٕ ٜهٕٛ بضاذدًا

 .ٚػشٚل ايتٓلٝز

  ذّ س ١ٜ ابزاَع١ ٚسطايتٗا ٚقُٝٗادٕ يخ. 
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 ؤ ش٠   ؿٝا ١ ايشطاي١ ٚالأٖذاف اترطتراتٝل١ٝ:ايعٛاٌَ او

عٓااااذ ؿااااٝا ١ اوططااااا يشطاااااي١ ابزاَعاااا١ ٚدٖااااذافٗا      

اترطاااتراتٝل١ٝ ٜتٛجاااب عًٝااا٘ دٕ ٜألااااز   ابسظااابإ بعااا   

ٌ    ,ايعٛاٌَ اوؤ ش٠   ؿٝا ١ ايشطاي١ ٚالأٖاذاف   دٚسدٖاا نا

, (71, 2225اياااذٚسٟ,), ٚ(2222,111ايعااااسف,) َااأ

 ع٢ً ايٓحٛ ايتايٞ: (34, 2227طًٝطلم,)ٚ

 ايب١٦ٝ ابشاسج١ٝ: .1

ٕ ايت يرا    عٛاٌَ ايب١٦ٝ ابشاسجٝا١ ايعاَا١ ٚ     ٝث إ

ق٣ٛ ب١٦ٝ ايعٌُ ايذالا١ًٝ تاؤ ش عًا٢ ابزاَعا١ بؼاهٌ نابير,      

فٗٞ تلع دَاَٗا ايلشق ٚايتٗذٜذا  اياتي يجاب دٕ تؤلااز    

   ابسظبإ عٓذ ؿٝا ١ ايشطاي١ ٚالأٖذاف.

 َٛاسد اوٓر١ُ: .2

اوٓرُا١ اوادٜا١ ٚايبؼاش١ٜ ٚايتهٓٛيٛجٝا١     ٕ َاٛاسد   ٝث إ

 ٖذاف.لى  ذ نبير   ؿٝا ١ ايشطاي١ ٚالأتتحهِ إ

 تاسٜخ اوٓر١ُ: .3

برص سق اٖا ٚدٖاذافٗا اترطاتراتٝل١ٝ   قٜ ابما دٕ يهٌ َٓر١ُ تاسيخ 

ٚنزا إبظاصاتٗا, يازا فاإٕ رياو يجعاٌ اوططاا عٓاذ ؿاٝا ١        

عًاا٢ ريااو   اترطاا لا١ ابزاَعاا١ ٚدٖااذافٗا بحاجاا١ إلى   سطاااي

 ايتاسٜخ ٚاترطتلاد٠ َٓ٘ عٓذ ؿٝا ١ ايشطاي١ ٚالأٖذاف.

 ا: َش ١ً تٓلٝز اترطتراتٝل١ٝ: ايً 

ٚ  ٖااازٙ اوش ًاااا١ ٜكااااّٛ اوططااااا بٛكااااع الأٖااااذاف  

اترطااااتراتٝل١ٝ ايااااتي د ؿااااٝا تٗا ٚاعتُادٖااااا   ابشطاااا١     

اترطااتراتٝل١ٝ َٛكااع ايتٓلٝااز, ٚريااو َاأ لااا ٍ إعااذاد       

جشا٤ا  ايتٓلٝز١ٜ ٚاوٛاصْا  ايبراَج ٚالأْؼط١, ٚبذذٜذ اتر

 .(2212,39ؿٝاّ, )اي ص١َ يزيو 

 اوظتًضَا  الأطاط١ٝ اي ص١َ يتٓلٝز اترطتراتٝل١ٝ:

ٜعتُذ ايتٓلٝز ايٓاجي ي طتراتٝل١ٝ اياتي الاتاستٗاا ابزاَعا١      

ع٢ً بصُٛع١ َٔ اوظتًضَا  اي ص١َ يًتٓلٝز دٚسدٖا نٌ َٔ 

 , ٚ(2212,22ايكحطاااااااْٞ,), ٚ(2227,84طاااااًٝطلم, )

 ع٢ً ايٓحٛ ايتايٞ: (2212,96ابزبٛسٟ,)

  يعًٝاااا يتٓلٝاااز ابشطااا١  تاااٛافش اياااذعِ ايهاااا  َااأ الإداس٠ ا

 .اترطتراتٝل١ٝ

 ١ اترطتراتٝل١ٝ اوشاجع١ ايع١ًُٝ ايذقٝك١ يلإطاس ايعاّ يًطط

 اوٛكٛع١ يًلاَع١.

 طٝاطا  جٝذ٠ داع١ُ ي طتراتٝل١ٝ ٚجٛد. 

 ابشط١ اترطتراتٝل٦ٝ١ٝتٗا يتٓلٝز جع١  كاف١ ابزاَع١ ٚتَٗشا. 

    بذذٜااااذ َظااااتًضَا  نااااٌ ٖااااذف َاااأ دٖااااذاف ابشطاااا١ 

 .اترطتراتٝل١ٝ

   اتٝل١ٝ ٚبذذٜااذ تؼااهٌٝ فشٜاال عُااٌ يتٓلٝااز ابشطاا١ اترطااتر

 .َٗاَ٘ َٚظؤٚيٝات٘

 يضَي يتٓلٝز ابشط١ اترطتراتٝل١ٝإعذاد ددي١ ايبرْاَج ا. 

 اْذ٠ يتٓلٝز ٚتطبٝل اترطتراتٝل١ٝتٛافش ْرِ إداس١ٜ َظ. 

  ٚبااشاَج إسػاااد١ٜ تظاااعذ عًاا٢ تٓلٝااز ٚتطبٝاال  تااٛافش ددياا١

 ٚتكِٝٝ ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ.

 : َش ١ً ايشقاب١ ع٢ً تٓلٝز اترطتراتٝل١ٝ:سابعًا

تٗذف ٖزٙ اوش ١ً إلى قٝاغ ٚتكِٝٝ ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ 

د ٓا٤ تٓلٝزٖا ٚرياو يتؼاطٝف اتربعشافاا  ٚاوات يرا   اير      

ًٍٛ او ١ُ٥ لها اوتٛقع١, ٚبذذٜذ اوعٛقا  َٚٔ  ِ إيجاد ابس

ٚإجشا٤ ايتعذٜ   اي ص١َ بذٕٚ تألاير, يٝتظ٢ٓ اترطاتُشاس  

 ,يلإطاس ايضَي المحذد لهاا   تٓلٝز ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ ٚفك ا 

بٗذف جعٌ ابشط١ تٓظلِ َع ايتٛقعا  ٚاوعاٜير اوظاتٗذف١  

 .(288 ,2212ابزبٛسٟ,)

ايشقابا١   ٝث تـٓ  ايشقابا١ إلى    ا١ َظاتٜٛا  ٖاٞ:     

, ٚتٗااذف إلى إ هاااّ ايشقاباا١ اوظاات٣ٛ اترطااتراتٝلٞ عًاا٢

عًاا٢ اتربداااٙ اترطااتراتٝلٞ ايعاااّ يًلاَعاا١ بعااٛ اوظااتكبٌ       

ٚتٗذف  ٚايشقاب١ ايتهتٝه١ٝٚع قتٗا بامتُع ايزٟ برذَ٘, 

إلى إ هاااّ ايشقاباا١ عًاا٢ عًُٝاا١ تٓلٝااز ابشطاا١ اترطااتراتٝل١ٝ   

 عا ٠ٚ ٚايتأنذ َٔ َطابك١ الأدا٤ َع الأٖاذاف اوٛكاٛع١,   

ّ  ايشقاب١ ع٢ً اوظت٣ٛ ايتؼ ًٝٞ  ع٢ً  ايتي تٗاذف إلى إ هاا
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ايشقابااااا١ عًاااااا٢ ايٓؼاااااااطا  ٚابشطااااااا قـااااااير٠ اوااااااذ٣  

 .(322 ,2225ايذٚسٟ,)

ٚبٓا٤ ع٢ً َا طبل  هأ ايكاٍٛ إٕ ايشقابا١ اترطاتراتٝل١ٝ     

, ٞ َكاس١ْ بالأٖذاف اوططط١ َظابك ا ٖٞ تكِٝٝ يلأدا٤ ايلعً

ابعاشاف   الأدا٤   ِ ابرار اترجشا٤ا  اي صَا١ يتـاحٝي دٟ   

 . عٔ ٖزٙ الأٖذاف

 لاطٛا  ايشقاب١ اترطتراتٝل١ٝ:

عااذد  آسا٤ ايبااا  لم  ااٍٛ بذذٜااذ ابشطااٛا  ايش٥ٝظاا١ٝ  ت

يًشقاباا١ اترطااتراتٝل١ٝ, فُاأ ايبااا  لم َاأ  ااذدٖا باا       

لاطااٛا , َٚاآِٗ َاأ قظااُٗا إلى دسبااع لاطااٛا  دٚ دن ااش, 

ٔ اترلااات ف  ااٍٛ عااذد ابشطااٛا  إتر دٕ  ٚعًاا٢ ايااش ِ َاا 

َلاَٝٓٗا َتكاسبا١ إلى  اذ نابير, ٚفُٝاا ًٜاٞ تٛكاٝي لهازٙ        

 Boone and)ابشطاااٛا  ٚرياااو نُاااا رنشٖاااا ناااٌ َااأ

kartz,1992,25)ٚ ,(,89, 2227طااًٝطلم)ٚ ,( ٞايهشلااا

 , ٚريو ع٢ً ايٓحٛ ايتايٞ:(318 -317 ,2229,

 .ٚقٝاطٗاايشقاب١ تٓلٝزٖا ع٢ً يجب بذذٜذ اترْؼط١ ايتي  .1

ٚكع َعااٜير َٛكاٛع١ٝ يتكٝاِٝ الأدا٤ اوٓؼاٛد يلأٖاذاف       .2

َأ   اوطًٛب بذكٝكٗاا, َٚكاسْا١ الأدا٤ ايلعًاٞ بٗاا, ٚرياو     

 :لا ٍ دسبع١ َعاٜير دطاط١ٝ ٖٞ

  :ٜٚاتِ َأ لا يا٘ قٝااغ َظات٣ٛ ايكاذس٠        َعٝاس ايهلاا٠٤

ابزاَعاا١ يتحكٝاال الأٖااذاف عًاا٢ تٛظٝاا  اوااٛاسد اوتا اا١   

 .اوٓؼٛد٠

  ٜٚااتِ َاأ لا ياا٘ قٝاااغ َظاات٣ٛ بذكاال   ايلاعًٝاا١:َعٝاااس

 .اوططا لها ايٓتا٥ج ايلع١ًٝ َكاس١ْ بالأٖذاف

  :ٜٚااتِ َاأ لا ياا٘ قٝاااغ َااا إرا ناْااو       َعٝاااس ابزااٛد٠

بطشجاا  تٓلٝاز ابشطا١ اترطاتراتٝل١ٝ تات ٤ّ َاع اوٛاؿاالا        

 .دّ تر عاٜير اوعتُذ٠ دناد ًٝاٚاو

 :أ ير تٓلٝاز  ٜٚتِ َأ لا يا٘ قٝااغ َظات٣ٛ تا      َعٝاس الأ ش

 .ايبراَج ٚالأْؼط١ ع٢ً اوظتٗذفلم

َٚكاسْتا٘ باوعااٜير    (ايٓتاا٥ج اوتحككا١  )قٝاغ الأدا٤ ايلعًٞ .3

 .ذ  لِ ايلل٠ٛ بلم ايٛاقع اوأٍَٛاوٛكٛع١ٝ المحذد٠ يتحذٜ

ابرااااار اترجااااشا٤ا  ايتـااااحٝح١ٝ َاااأ لااااا ٍ تعااااذٌٜ     .4

اتربعشافااا  َٚعابزاا١ َظاااسٖا, بمااا ٜلاأُ يًلاَعاا١ بذكٝاال  

اتٝل١ٝ اياتي تلآُتٗا ابشطا١    ٗا ٚ اٜاتٗا اترطاتر جمٝع دٖذاف

 . ١ المحذد٠ طًل ايًُعاٜير اوٛكٛعٝ ٚفك ا

 َٗاّ ايكا٥ذ اترطتراتٝلٞ   ابزاَع١:

 ,George,2004)ٚ,(46 - 45, 2222ْٜٛع,)ٜش٣ نٌ َٔ

p152 )       ٞدٕ ٖٓاااى  ااع ٚظااا٥  يًكا٥ااذ اترطااتراتٝل

 ابزاَع١ تتُ ٌ بما ًٜٞ:

  ٖٞٚزا ٜتطًب إواّ ايكا٥ذ  يًلاَع١ :بذذٜذ ايٛكع ابساي

بجُٝااع الإَهاْااا  ايذالاًٝاا١ يًلاَعاا١ ٚطبٝعاا١ عًُٝاتٗااا,     

 ٚاطتط ق او َي اوظاعذ٠   بٓا٤ تـٛساتٗا اوظتكب١ًٝ.

   : ٖٚاازا ٜتطًااب َاأ  بذذٜاذ ايٛكااع اوظااتكبًٞ يًلاَعا١

ايكا٥ااذ بذًٝااٌ دْؼااط١ ابزاَعاا١ ابسايٝاا١ ٚالمحتًُاا١ َاأ لااا ٍ     

لهشٜااااا١ ٚاتر ـاااااا١ٝ٥, ٚٚكاااااع   اطاااااتطذاّ ايُٓاااااارج اي 

طاااٝٓاسٜٖٛا  ترلاتٝااااس ايلاااشٚ  ايلهشٜااا١ اترطاااتراتٝل١ٝ     

 اوٓاطب١.

 :ؿٝا ١ ابشطا اترطتراتٝل١ٝ ٚبذذٜذ َظتًضَا  تٓلٝزٖا 

ٖٚاازٙ اوُٗاا١ تظااتٓذ عًاا٢ فٗااِ ايكا٥ااذ لأٖااذاف ابزاَعاا١        

اوظتكب١ًٝ, ٚإدسان٘ يًرشٚف المحٝط١ بٗا, بماا  هأ ابزاَعا١    

اواات يرا  الآْٝاا١ ٚاوظااتكب١ًٝ ايااتي   َاأ اترطااتعذاد وٛاجٗاا١  

 تٛاجٗٗا.

 :َ٘ٚتابعت ٞ ِ الأدا٤ اترطتراتٝل ظ٢ٓ يًكا٥ذ تٚريو يٝ تكٜٛ

وظااساتٗا المحاذد٠    حكل َأ طاير الأٖاذاف اوطططا١ ٚفك اا     ايت

وعااٜير ابزاٛد٠ ٚاترعتُااد الأنااد ٞ, بماا  هٓا٘        ا, ٚفك اطًل 

 َٔ ايٛقٛف ع٢ً َذ٣ فاع١ًٝ ايتٓلٝز يتًو الأٖذاف.

  :ٜتطًاب َأ ايكا٥اذ     ٖٚازا  ابرار ايكشاسا  اترطاتراتٝل١ٝ

قلااااٜا ابزاَعااا١ َٚٛاسدٖاااا    بجُٝاااعوااااّ  اترطاااتراتٝلٞ الإ

ْٚلكاتٗااا, بمااا  هٓاا٘ َاأ ابرااار قااشاسا  فاعًاا١ تعتُااذ عًاا٢   
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ايت يرا    ايب٦ٝتلم ايذالا١ًٝ ٚابشاسج١ٝ ٚايت ز١ٜ ايعهظ١ٝ, 

فلا    نٛط١ًٝ فاع١ً يًُٛا١َ٤ بلم اوذلا   ٚاوطشجاا ,  

عٔ بدٓب ابرار قشاسا  َتظشع١ تعتُذ ع٢ً َعًَٛاا   اير   

 ناف١ٝ دٚ لااط١٦.

 دطايٝب إعذاد ٚت١ُٝٓ ايكا٥ذ اترطتراتٝلٞ:

, 2222ٜاااْٛع,), ٚ (2228,34اوشباااع,)دػاااس ناااٌ َااأ  

إلى دٕ إعااذاد ٚتُٓٝاا١ َٗاااسا  ٚقااذسا  ايكا٥ااذ  (158 -175

 اترطتراتٝلٞ ٜتِ باطتطذاّ اطًٛبلم ُٖا:

 هًٛدَشٜهٞ: الأطًٛب الإْ .1

 ٝث ٜكّٛ ٖزا الأطًٛب ع٢ً اعتُاد ايتططٝا اوظابل  

بٗذف إعذاد نادس َتطـف   بصااٍ ايكٝااد٠ اترطاتراتٝل١ٝ    

 َٔ لا ٍ َش ًتلم ُٖا:

 :ٖٚزا ايٓٛلا  َش ١ً ايبراَج ٚاولاِٖٝ ايتع١ًُٝٝ ابزاَع١ٝ

َٔ ايتذسٜب ٜتِ لااسج ايعُاٌ ٜٚٗاذف إلى إعاذاد ايهاٛادس     

ايكٝادٜاا١, ٚبذذٜااذ اوعًَٛااا  ٚاوٗاااسا  ٚايكااذسا  ايااتي      

ٜٓب ٞ دٕ ٜهتظبٗا ايكا٥ذ اوتطاشج بأطاًٛب انااد ٞ, ٚفٝٗاا     

ٜاااتِ ايتحاااام ايكااااد٠ بهًٝاااا  َٚعاٖاااذ ايكٝااااد٠ يتضٜٚاااذِٖ  

 باوذالاٌ ايٓرش١ٜ يلٔ ايكٝاد٠.

   ٖٚاازا  اياابراَج ايتذسٜبٝاا١   َعاٖااذ َتطــاا١:َش ًا١

ايٓٛلا َٔ ايتذسٜب ٜتِ دالاٌ ايعٌُ ٜٚٗذف إلى سفع نلاا٠٤  

ايهاااٛادس دٚ إعااااد٠ تأًٖٝاااٗا َااأ لاااا ٍ َلٗاااّٛ ايتعًاااِٝ       

ٚايتذسٜب اوظتُش, ٚ  ٖزٙ اوش ١ً ٜتِ تذسٜب ايكا٥ذ ع٢ً 

نٝل١ٝ اوضاٚجا١ بالم ابزٛاْاب ايٓرشٜا١ ٚايتطبٝكٝا١ َأ لاا ٍ        

اوٝذاْٝاا١ يٛاقااع ايعُااٌ بٗااذف تعٜٛااذ ايكا٥ااذ عًاا٢  ايضٜاااسا 

 مماسط١ ايعٌُ ايكٝادٟ.

 الأطًٛب ايلشْظٞ:  .2

ٜٚٗتِ ٖزا الأطًٛب بايتذسٜب   َٛاقع ايعٌُ   اوكاّ 

الأٍٚ,  ٝث ٜتِ ايضج باوتذسبلم   َٛاقع ايعُاٌ وُاسطا١   

ايعٌُ ايكٝادٟ َع ايكاد٠ ايشسمٝلم ٚبذو إػشافِٗ, ٚريو 

اوتااذسبلم عًاا٢ طبٝعاا١ ايعًُٝاا١ ايكٝادٜاا١         بٗااذف إطاا لا 

بطتً  اماتر  ٚايتطــا , َٚٔ  ِ ٜتِ بعذ رياو ْكاٌ   

اوتاااذسبلم إلى لاااااسج َٛاقاااع ايعُاااٌ َااأ لاااا ٍ ايٛطاااا٥ٌ  

ايتذسٜبٝااا١ ايٓرشٜااا١, نالمحاكاااشا , ٚابسًكاااا  ايذساطااا١ٝ,  

 بٗذف دعِ ابشبر٠ ايع١ًُٝ ايظابك١ اوهتظب١ يذ٣ اوتذسب.

َٓٗاا اياتي تٓاٚياو     تعذد  ايذساطاا  ٚايبحاٛ  طاٛا٤ً   

 ٞ   ابزاَعاا    ٚالإداس٠ اترطاتراتٝل١ٝ  ايتططٝا اترطاتراتٝل

, ١دٚ ايااتي تٓاٚيااو اياابراَج ايتذسٜبٝاا١ يًكٝااادا  الأناد ٝاا     

ٚايتي لج ٌ اوٓطًل ايلهشٟ ٚاوٓٗلٞ يًبحث ابسايٞ, طٛا٤ً 

ٚإجشا٤اتٗاا اوٓٗلٝا١   دنإ ريو َٔ لا ٍ دٖذافٗا ٚددبٝاتٗاا  

دٚ َااأ لاااا ٍ ايٓتاااا٥ج اياااتي تٛؿاااًو إيٝٗاااا, َٚااأ ٖااازٙ   

 ايذساطا  َا ًٜٞ:

  ايتي ٖاذفو إلى َعشفا١ ٚاقاع    (2006ايذج٢ٓ, )دساط١ ,

ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ   ابزاَعاا١ الإطاا ١َٝ ب ااض٠, َاأ     

لااا ٍ بذًٝااٌ ابشطاا١ اترطااتراتٝل١ٝ يًلاَعاا١ اوبٓٝاا١   كاا٤ٛ  

ٖذاف ايذساط١ د اطتطذاّ اوآٗج  َعاٜير ابزٛد٠. ٚيتحكٝل د

ايٛؿلٞ ايتحًًٝٞ َٚٓٗج بذًٌٝ المحت٣ٛ, نُاا د اطاتطذاّ   

ددا٠ اترطتبا١ْ, ٚعكذ ٚسػ١ عٌُ بؤسٜا١ َهْٛا١ َأ عؼاش٠     

َٔ دطاتز٠ ابزاَع١ َأ نًٝاا  بطتًلا١ بٗاذف بذًٝاٌ بضتا٣ٛ       

ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ, ٚبعذ جمع ايبٝاْا  ٚبذًًٝٗا تٛؿاًو  

َٔ ايٓتا٥ج َٔ دُٖٗاا: ٚكاٛح اولٗاّٛ    ايذساط١ إلى ايعذٜذ 

سجاا١ ذايعاااّ يًتططااٝا اترطااتراتٝلٞ يااذ٣ إداس٠ ابزاَعاا١ ب   

   , نُا تٛؿًو إلى ٚجٛد كاع  (79.98)َشتلع١ بً و 

ؿااااٝا ١ بعاااا  جٛاْااااب ايش ٜاااا١ ٚايشطاااااي١ ٚالأٖااااذاف    

 اترطتراتٝل١ٝ.

 ايااتي ٖااذفو إلى   ,(2008اله يااٞ َٚـااطل٢, )١دساطاا

تٛكااٝي َلٗااّٛ الإداس٠ اترطااتراتٝل١ٝ ٚع قتٗااا بااايتططٝا   

اوظتكبًٞ ٚابزٛد٠ ايؼا١ًَ ٚايتلهير اتربتهاسٟ, نُا ٖذفو 

إلى بذذٜذ دبشص ايتحذٜا  ايتي تٛاج٘ الألااز بماذلاٌ الإداس٠   

اترطتراتٝل١ٝ   َؤطظا  ايتعًاِٝ ابزااَعٞ, بالإكااف١ إلى    

ٗاااسا  ايعًُٝااا  ٚاو ذفو إلى ايتعااشف عًاا٢ ريااو فكااذ ٖاا 
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الإداسٜا١ ايلااشٚس١ٜ يتطبٝال َااذلاٌ الإداس٠ اترطااتراتٝل١ٝ     

 ٞ, ٚبضاٚي١ ايتٛؿٌ إلى اوتطًباا  َؤطظا  ايتعًِٝ ابزاَع

ايتي ٜٓب ٞ تٛافشٖاا يتطبٝال َاذلاٌ الإداس٠ اترطاتراتٝل١ٝ       

َؤطظاااا  ايتعًاااِٝ ابزااااَعٞ اوـاااشٟ. ٚيتحكٝااال دٖاااذاف  

   ٗ ج ايٛؿاالٞ ٚددٚاتا٘ بٗااذف  ايذساطا١ د اترعتُااد عًاا٢ اوآ

   ٖ ترطاتط ق دترترتٗاا,    اجمع ايبٝاْاا  ٚبذًًٝاٗا ٚتلظاير

نُاااا د اطاااتطذاّ دطاااًٛب ايتحًٝاااٌ ايلًظااالٞ اوٛطاااٛعٞ  

ٚاوشاجع را  ايـ١ً بملّٗٛ اترطتراتٝل١ٝ ٚاولاِٖٝ اوشتبط١ 

 ًًٝٗا تٛؿًو ايذساطا١ ا, ٚبعذ جمع ايبٝاْا  َٝذاْٝا ٚبذبٗ

دْ٘ يتطبٝل َذلاٌ الإداس٠  :ُٖٗأَ ايٓتا٥ج َٔ د ايعذٜذ إلى

 اترطاااتراتٝل١ٝ   ايتعًاااِٝ ابزااااَعٞ اوـاااشٟ ٜٓب اااٞ تاااٛافش  

بذذٜااذ الأٖااذاف  - ٚكااع سطاااي١ يًهًٝاا١ :١اوتطًبااا  ايتايٝاا

بذًٝااٌ ايب٦ٝااتلم ايذالاًٝاا١ ٚابشاسجٝاا١   - اترطااتراتٝل١ٝ يًهًٝاا١

بذذٜذ ايبذا٥ٌ اترطاتراتٝل١ٝ ٚالاتٝااس اترطاتراتٝل١ٝ     - يًه١ًٝ

 ايتكِٜٛ. - تطبٝل اترطتراتٝل١ٝ اوطتاس٠ - اوٓاطب١

 ايااتي ٖااذفو إلى بذذٜااذ إطاااس   (،2008ايكشػااٞ,)دساطاا١

يًتططااٝا اترطااتراتٝلٞ يبٓااا٤ اوااٛاسد ايبؼااش١ٜ   ابزاَعااا   

, نُااا "دساطاا١ تطبٝكٝاا١ عًاا٢ جاَعاا١ دّ ايكااش٣  "ايظااعٛد١ٜ 

ٖااذفو إلى ؿااٝا ١ اطااتراتٝل١ٝ طًٜٛاا١ اوااذ٣ تعتُااذ عًاا٢    

اسد ٛيتكااذٜش اتر تٝاااج اوظااتكبًٞ َاأ اواا ايتٓبااؤا  اوظااتكب١ًٝ

ايبؼااش١ٜ نُااا  ْٚٛعااا  ٚاطااتط ق َؤػااشا   ااٍٛ َااذ٣      

نمااٛ ٚجااٛد٠ َٛاسدٖااا يشطااِ لاطاا١      عًاا٢ بضافراا١ ابزاَعاا١ 

َظتكب١ًٝ تظاعذ ابزاَعا١ عًا٢ اطاتذا١َ قاذساتٗا اوتُٝاض٠        

بذكٝل اوٝض٠ ايتٓافظ١ٝ. ٚيتحكٝل دٖذاف ايذساط١ د اطتطذاّ 

 ظااحٞ   ايبعااذ ايٓرااشٟ يًذساطاا١, ٚدَااااواآٗج ايٛؿاالٞ او

ايبعذ ايتطبٝكٞ فكذ د اطتطذاّ اوٓٗج ايٛؿلٞ اوعتُذ ع٢ً 

ْااا  ٚاوعًَٛااا    َاآٗج دساطاا١ ابساياا١, ٚبعااذ جمااع ايبٝا     

تٛؿًو ايذساطا١ إلى ايعذٜاذ َأ ايٓتاا٥ج      ٚبذًًٝٗا إ ـا٥ًٝا

تـُِٝ إطاس دٚ دنمٛرج َكترح وشا ٌ ايتططٝا  :َٔ دُٖٗا

يبٓا٤ اواٛاسد ايبؼاش١ٜ   ابزاَعاا  ايظاعٛد١ٜ,      اترطتراتٝلٞ

نُااا تٛؿااًو إلى سطااِ لاطاا١ اطااتراتٝل١ٝ َظااتكب١ًٝ يبٓااا٤      

 اوٛاسد ايبؼش١ٜ   جاَع١ دّ ايكش٣.

 ايااتي ٖااذفو إلى َعشفاا١ ٚاقااع    ,(2008ايٓتؼاا١,)دساطاا١

تااذسٜب ايعُااذا٤ ٚس طااا٤ الأقظاااّ ايعًُٝاا١   ابزاَعااا       

ايلًظااط١ٝٓٝ, ٚيتحكٝاال دٖااذاف ايذساطاا١ اعتُااذ  ايبا  اا١   

عًااا٢ اوااآٗج ايٛؿااالٞ ايتحًًٝاااٞ, نُاااا اطاااتطذَو ددا٠    

ا , ٚبعذ جمعٗا ٚبذًًٝٗا اترطتبا١ْ بزُع ايبٝاْا  ٚاوعًَٛ

ٜاااذ َااأ ايٓتاااا٥ج َااأ تٛؿاااًو ايذساطااا١ إلى ايعذ إ ـاااا٥ًٝا

دُٖٗااا: دٕ َظاات٣ٛ اترٖتُاااّ بايٓؼااال ايتااذسٜبي يًعُااذا٤    

ٚس طااا٤ الأقظااااّ ايعًُٝااا١ تر يحراا٢ باترٖتُااااّ ايهاااا      

الهٝهًٝاا١ ايتٓرُٝٝاا١ يًلاَعااا  ايلًظااط١ٝٓٝ, ٚدٕ ابزاَعااا  

 تعاْٞ َٔ  ٝاب طٝاط١ ٚلاط١ تذسٜب ٚاكح١.

  ايتي ٖذفو إلى َعشف١ ايٛاقاع  ,(2009ابشطٝب,)دساط١ 

ابسايٞ يًت١ُٝٓ اوٗٓٝا١ يًكٝاادا  الأناد ٝا١ بجاَعا١ ؿآعا٤        

ك٤ٛ َذلاٌ إداس٠ ابزاٛد٠ ايؼاا١ًَ   ايتعًاِٝ ابزااَعٞ,       

بصاااااتر  ايكٝاااااد٠ ابزاَعٝاااا١, ٚايتططااااٝا اترطااااتراتٝلٞ,   

ٚايٓؼااال الأناااد ٞ, ٚابشذَاا١ امتُعٝاا١. ٚيتحكٝاال دٖااذاف 

ُااا د ايذساطاا١ د اطااتطذاّ اواآٗج ايٛؿاالٞ ايتحًًٝااٞ, ن   

ا , ٚبعاذ  اطتطذاّ ددا٠ اترطاتبا١ْ بزُاع ايبٝاْاا  ٚاوعًَٛا    

تٛؿااًو ايذساطاا١ إلى دٕ ايٛاقااع   بذًٝااٌ ايبٝاْااا  إ ـااا٥ًٝا 

ابسااايٞ يًتُٓٝاا١ اوٗٓٝاا١ يًكٝااادا  الأناد ٝاا١ بجاَعاا١ ؿاآعا٤    

َٓطل  بٛجا٘ عااّ, نُاا تٛؿاًو إلى دٕ بصااٍ ايتططاٝا       

لأٚيٜٛاا١   اترطااتراتٝلٞ جااا٤   اوشتباا١ الأٚلى َاأ  ٝااث ا  

 بصاتر  ايت١ُٝٓ او١ٝٓٗ يًكٝادا  الأناد ١ٝ بجاَع١ ؿٓعا٤.

  اياتي ٖاذفو إلى بٓاا٤ بشْااَج      ,(2009طٜٛكا ,)دساط١

تااذسٜبي َكااترح يتطااٜٛش اوٗاااسا  ايكٝادٜاا١ اوبذعاا١ يعُااذا٤     

قظااّ الأناد ٝا١   ابزاَعاا  الأسدْٝا١     ايهًٝا  ٚس طا٤ الأ

ف اوعاؿااش٠. ٚيتحكٝاال دٖااذا   الإداسٜاا١   كاا٤ٛ اتربداٖااا 

ايذساط١ د اطتطذاّ اوٓٗج ايٛؿلٞ, نُا د اطاتطذاّ ددا٠  

, ٚبعذ جمعٗا ٚبذًًٝٗا اترطتبا١ْ بزُع ايبٝاْا  ٚاوعًَٛا 
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تٛؿًو ايذساطا١ إلى بٓاا٤ بشْااَج تاذسٜبي يتطاٜٛش       إ ـا٥ًٝا

قظااّ  اوٗاسا  ايكٝاد١ٜ اوبذع١ يعُذا٤ ايهًٝاا  ٚس طاا٤ الأ  

ابزاَعااا  الأسدْٝاا١ تلاأُ ايبرْاااَج بؼااهً٘     الأناد ٝاا١  

ايٓٗااا٥ٞ بصُٛعاا١ َاأ الأٖااذاف ٚاوٛكااٛعا  ٚايهلاٜااا     

ايتذسٜب١ٝ ايتي تؤٌٖ ايعُذا٤ ٚس طا٤ الأقظااّ   ابزاَعاا    

الأسدْٝاا١ ٚلجهاآِٗ َاأ ددا٤ دٚسٖااِ بؼااهٌ فاعااٌ   إداس٠     

 نًٝاتِٗ ٚدقظاَِٗ.

لجو اترطتلاد٠   ايبحث ابسايٞ َٔ ايذساطاا  ايظاابك١   

  بٓا٤ ابشًل١ٝ ايٓرش١ٜ ٚايب١ٝٓ اوعشف١ٝ يًبحاث ابساايٞ, نُاا    

  بٓااا٤ ددا٠ ايبحاااث ابسااايٞ اياااتي    نااازيولجااو اترطااتلاد٠   

 فلااا   عااأتلااآُو َٗااااسا  ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ,  

ٞ اترطااتلاد٠ َٓٗااا   بٓااا٤ ايبرْاااَج اوكااترح   ايبحااث ابساااي 

 بمطتً  َهْٛات٘ اوعشف١ٝ ٚاوٗاس١ٜ ٚاترجشا١ٝ٥.

 دٚتر : َٓٗج ايبحث:

   ٞ , اوظااحٞ اعتُاذ ايبحااث ابساايٞ عًاا٢ اوآٗج ايٛؿاال

ي اش  تؼااطٝف ايٛاقاع ايلعًااٞ يذسجا١ ا تٝاااج ايكٝااادا     

الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ وٗااااسا   

اعتُاااااذ عًااااا٢ اوااااآٗج ايتططاااااٝا اترطاااااتراتٝلٞ, نُاااااا 

 ي ش  بٓا٤ ايبرْاَج ايتذسٜبي اوكترح. (ايتحظٝي)ايتطٜٛشٟ

 : بصتُع ايبحث: اًْٝا

ممٔ  ُٝع ايكٝادا  الأناد ١ٝبجبصتُع ايبحث ابسايٞ  لج ٌ

     ٞ    ِٖ بٛظٝل١ عُٝذ, ْٚا٥اب عُٝاذ, ٚس٥اٝع قظاِ عًُا

 - ؿآعا٤ )  جاَعاا    دٕٚ ايلاشٚلا  ايش٥ٝظا١ٝ  ايتربٝا١ نًٝا  

قا٥اااذًا  (83)ٚايباااايغ عاااذدِٖ   (رَااااس - إب - تعاااض - عاااذٕ

   قا٥اااذًا (22), ٚ  ؿااآعا٤ اقا٥اااذً (17), َااآِٗ  ًٝاااادناد

 (13)  إب, ٚ قا٥ااذًا (14)  تعااض, ٚ قا٥ااذًا (19)ٚ, عااذٕ

يًعاااّ ناٌ نًٝاا١  بحظااب إ ـااا٥ٝا     رَاااس, ٚرياو  قا٥اذًا 

  .(2213ّ - 2212)ابزاَعٞ 

 

 ع١ٓٝ ايبحث: :ا ايً 

يـ ش  لاِ امتُاع الأؿاًٞ, ٚبساشق ايبا اث       ْرشًا

 ع٢ً إتا ١ ايلشؿا١ بزُٝاع دفاشاد امتُاع يتؼاطٝف ايٛاقاع      

     ٞ , ٚبذذٜاذ دسجا١ اتر تٝااج وٗااسا  ايتططاٝا اترطااتراتٝل

فكااذ د دلاااز جمٝااع دفااشاد امتُااع الأؿااًٞ عٝٓاا١  يًبحااث      

ابسايٞ,  ٝث قاّ ايبا ث بتٛصٜع ددا٠ ايبحاث عًا٢ جمٝاع    

ٚقااذ اطااتلابٛا , فااشدًا (83)بااايغ عااذدِٖ دفااشاد امتُااع ٚاي

, ٚابزاذاٍٚ ايتايٝا١   %(122)ع٢ً ددا٠ ايبحث بٓظاب١   جمٝعًا

ظاااب  بحتٛكاااي تٛصٜاااع الأفاااشاد اوظاااتلٝبلم     (4 - 1)َااأ

 ٞ ٞ, اوشناااض اياااٛظٝل ١, ٚ: ابزاَعاااَااات يرا  ايبحاااث ٖٚااا

 ايذسج١ ايع١ًُٝ, ٚطٓٛا  ابشبر٠.ٚ
 (1جذول )

 حسببَىضح تىزَغ الأفراد انًستجُبُن 

 انجبيؼتيتغُر 

 اننسبت % انؼذد انجبيؼت و

 20.5% 17 طُؼبء 1

 24.1% 20 ػذٌ 2

 22.9% 19 تؼض 3

 16.9% 14 إة 4

 15.6% 13 ريبس 5

 100.0% 83 انًجًـــىع

 (2جذول )

 حسب يتغُربَىضح تىزَغ الأفراد انًستجُبُن 

 انذرجت انًركس انىظُفٍ

 اننسبت % انؼذد انًركس انىظُفٍ

 6.0% 5 ػًيذ 

 19.3% 16 َبئت ػًيذ

 74.7% 62 سئيظ لغى

 100.0% 83 انًجـًىع

 (3جذول )

 حسب يتغُربَىضح تىزَغ الأفراد انًستجُبُن 

 انذرجت انؼهًُت

 اننسبت % انؼذد انًركس انىظُفٍ

 43.3% 36 أعتبر يغبػذ

 38.6% 32 أعتبر يشبسن

 18.1% 15 أعتبر

 100.0% 83 انًجـًىع

 (4جذول )

 حسب يتغُربَىضح تىزَغ الأفراد انًستجُبُن 

 سنىاث انخبرة

 اننسبت % انًستجُبُن ػذد الأفراد سنىاث انخبرة
 (1 – 5 ) 16 %19.3 

 (6 – 12 ) 36 %43.4 

 37.3% 31 (فًب فىق  عُخ11)

 100.0% 83 انًجًىع
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 : ددا٠ ايبحث:سابعًا

بسااااايٞ د اطااااتطذاّ ددا٠  يتحكٝاااال دٖااااذاف ايبحااااث ا  

, ٚيبٓا٤ ٖزٙ الأدا٠ ٚإٜـاالها إلى ؿاٛستٗا ايٓٗا٥ٝا١    اترطتبا١ْ

ع٢ً الأدبٝا  ٚايبحٛ  ٚايذساطا   باترط لاقاّ ايبا ث 

باػش٠ بمٛكٛلا ايبحث, ٚايشجٛلا إلى او را  ايـ١ًايظابك١ 

بضتٜٛاتٗاااا ٚ ددٚاتٗاااا ي طاااتلاد٠ َٓٗاااا   بٓاااا٤ ددا٠ ايبحاااث  

 ٖٚباا١), ٚدساطاا١ (2226,ايااذج٢ٓ)َ ااٌ دساطاا١  , ابسااايٞ

, ٚدساطا١  (2228, اله يٞ َٚـطل٢), ٚدساط١ (2228,

 .(2211,اوـشٟ)

ٚ  كاا٤ٛ اطااا لا ايبا ااث عًااا٢ الأدبٝااا  ٚالأبحاااا     

ٚايذساطا  ايظابك١ اوتعًكا١ بمٛكاٛلا ايبحاث ابساايٞ, قااّ      

  ٝااث اػااتًُو عًاا٢ ,ببٓاا٤ ددا٠ ايبحااث بـااٛستٗا الأٚيٝا١  

اياٛعٞ بماذلاٌ    بصااتر  ٖاٞ:   طبع١فكش٠ َٛصع١ ع٢ً  (91)

 ٞ ٚبذًٝاٌ ايب٦ٝا١ ايذالاًٝا١    فكاش٠,   (16)ايتططٝا اترطاتراتٝل

فكاااش٠,   (14)ٚايش ٜااا١ ٚايشطااااي١ فكاااش٠,  (15) ٚابشاسجٝااا١

, ٚؿااااٝا ١ ابشطاااا١ فكااااش٠ (12)ٚالأٖااااذاف اترطااااتراتٝل١ٝ

 (11)فكش٠, ٚتطبٝل ابشط١ اترطاتراتٝل١ٝ   (13)اترطتراتٝل١ٝ 

 فكشا . (12)فكش٠, ٚتكِٜٛ َٚتابع١ ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ 

دسجاا١ ا تٝاااج دفااشاد ايعٝٓاا١ وٗاااسا  ايتططااٝا  يكٝاااغٚ

اػاتٌُ عًا٢    ٚكاع ايبا اث َكٝاطًاا  اطاًٝا     اترطتراتٝلٞ

 َأ فكاشا  الأدا٠    ظ١ باذا٥ٌ ي طاتلاب١ عًا٢ ناٌ فكاش٠     

, (اقًًٝا١ جاذً   -قًًٝا١   -َتٛطاط١   -نابير٠    -ا نابير٠ جاذً  )ٖٞ 

 ّ ٞ  (5,4,3,2,1) دعطاٖااا الأسقااا يتعاابر عاأ   عًاا٢ ايتااٛاي

  .يذ٣ اوبحٛ لم اتر تٝاجدسج١ 

 ؿذم الأدا٠:

يًتحكل َٔ ؿذم الأدا٠ قاّ ايبا اث بعاش  الأدا٠      

ا٤ المحهُاالم ؿاٛستٗا الأٚيٝا١ عًا٢ عاذد َأ الأطااتز٠ ابشابر       

  نًاٝتي  ٚايتططٝا ايترباٟٛ,   الإداس٠ اوتطــلم   بصاٍ

, ٚرياااو بٗاااذف بذهُٝٗاااا  (إبتعاااض ,  )ايتربٝااا١ بجااااَعتي 

ٚبذذٜذ َذ٣ دقتٗا َٚٓاطبتٗا ٚؿ  ٝتٗا يكٝااغ َات يرا    

ايبحث, ٚقٝاغ الهذف ايزٟ ٚكعو َٔ دجً٘, ٚقاذ بًاغ   

ِ لابرا٤ َاٛصعلم عًا٢ ابزااَعتلم    (7)عذد ابشبرا٤   (5), َآٗ

 .  جاَع١ إب (2)لابرا٤   جاَع١ تعض, ٚلابيرإ

َٚ  رااااتِٗ, طااا لا ايبا اااث عًااا٢ آسا٥ٗاااِ    ٚبعاااذ ا    

َِٓٗ عًا٢ ناٌ فكاش٠ َأ      %(82)ٚباطتطذاّ َعٝاس َٛافك١ 

ا عُاٌ ايتعاذٜ   اي صَا١ ٚفك ا    فكشا  الأدا٠, قاّ ايبا ث ب

 ,فكاشا   (8)الآسا٤ ٚاو  راا ,  ٝاث قااّ بحازف      يتًو

  اماااااٍ  (1) فكااااش٠  اماااااٍ الأٍٚ, ٚ (2)فكااااشتلم َٓٗااااا

ٚ  (1) ٠اي اْٞ, ٚفكش فكاشا    امااٍ    (3)  اماٍ اي اياث, 

دؿاابي عااذد , ٚبٗاازا   اماااٍ ابشاااَع (1)ايشابااع, ٚفكااش٠ 

٥ٝاااا١ نُااااا دقشٖااااا ابشاااابرا٤    الأدا٠ بـااااٛستٗا ايٓٗا  فكااااشا 

ٞ  الأدا٠ ع٢ً بصاتر  تٛصعوفكش٠,  (83)المحهُٕٛ : نايتااي

   ٞ فكاش٠, ٚبذًٝاٌ    (14)ايٛعٞ بماذلاٌ ايتططاٝا اترطاتراتٝل

يش ٜاااااا١ فكااااااش٠, ٚا (14)ايب٦ٝاااااا١ ايذالاًٝاااااا١ ٚابشاسجٝاااااا١  

فكاشا ,   (9)فكش٠, ٚالأٖاذاف اترطاتراتٝل١ٝ   (13)ٚايشطاي١

فكااش٠, ٚتطبٝاال ابشطاا١   (12)ٚؿااٝا ١ ابشطاا١ اترطااتراتٝل١ٝ  

فكاااااش٠, ٚتكاااااِٜٛ َٚتابعااااا١ ابشطااااا١     (11)اترطاااااتراتٝل١ٝ 

 فكشا . (12) اترطتراتٝل١ٝ

  باا  الأدا٠:

      ٞ اطاتطذّ َعاَاٌ    د يكٝاغ  باا  الأدا٠   ايبحاث ابسااي

ديلا نشْباخ, وعشف١ اترتظام ايذالاًٞ بالم ايلكاش٠ ٚايلكاش٠,    

ٚ ٚباالم ايلكااش٠ ٚاماا  باالم  ناازيواٍ, ٚباالم ايلكااش٠ ٚالأدا٠, 

اماٍ ٚالأدا٠,  ٝث بً و قُٝا١ َعاَاٌ ديلاا نشْبااخ عًا٢      

بحااث ٖٚاازا ٜؼااير إلى دٕ ددا٠ اي (.91)َظاات٣ٛ الأدا٠ نهااٌ 

, ٚدْٗااا َٓاطااب١ يتحكٝاال   تتُتااع بذسجاا١ عايٝاا١ َاأ اي بااا    

 دٖذاف٘. 

 الأطايٝب الإ ـا١ٝ٥ اوظتطذ١َ   ايبحث:: َظًاالا

َاأ  يًحـااٍٛ عًاا٢ إجابااا  لأطاا١ً٦ ايبحااث قاااّ ايبا ااث 

 ّ اتر ـاااا١ٝ٥ يًعًااااّٛ اترجتُاعٝاااا١   لاااا ٍ بشْاااااَج ابسااااض

(SPSS) طذاّ الأطايٝب الإ ـا١ٝ٥ الآت١ٝ:باطت 
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  ايبحثايتهشاسا  ٚايٓظب او١ٜٛ٦ وعشف١ لاـا٥ف ع١ٓٝ 

 ا وت يرات٘ اوظتك١ً.ٚفك 

   بٗااذف إيجااااد َعاَااٌ اي باااا  لأدا٠    خَعاَااٌ ديلااا نشْباااا

 ايبحث ابسايٞ.

     اوتٛططا  ابسظاب١ٝ ٚاتربعشافا  اوعٝاسٜا١, وعشفا١ دسجا١

ا تٝاااج ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١ بابزاَعااا      

 . ١ٝٓ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞايُٝ

  ًٌٝايتبأٜ الأ ادٟالاتباس بذ (ONE WAY ANOVA) 

وعشفااا١ ايلاااشٚم ٚدتريتٗاااا الإ ـاااا١ٝ٥ بااالم اوتٛطاااطا         

ا تٝاااجِٗ وٗاااسا  ابسظاااب١ٝ   تكااذٜش دفااشاد ايعٝٓاا١ يذسجاا١ 

اوشناااض ابزاَعااا١, )وااات يرا   تبعًاااا ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ

 .(ٚطٓٛا  ابشبر٠, ايذسج١ ايع١ًُٝ, ايٛظٝلٞ,

ًُ   تلظايرٙ يًٓتاا٥ج عًا٢ المحاو     ا بإٔ ايبا ث قذ اعتُاذ  عً

, (نبير٠ 41.3-22.4َٔ)ا(, ٚنبير٠ جذً 21.4 -5َٔ) ايتايٞ

, (قًًٝاا١  81.1-62.2َاأ)َتٛطااط١ (, ٚ 61.2-42.3َاأ)ٚ

 .(ا ق١ًًٝ جذً 82.1-1َٔ)ٚ

 :ايلشعٞ الأٍٚدٚتر : ْتٝل١ ايظؤاٍ 

ا تٝاااج ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١  َااا دسجاا١ 

 ؟بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ

, د  ظاب اوتٛطاطا  ابسظااب١ٝ,   ٖزا ايظؤاٍ عٔيلإجاب١ 

تربعشافا  اوعٝاس١ٜ بزُٝع امااتر  ٚعًا٢ َظات٣ٛ الأدا٠    اٚ

 و نُا ٖٛ َٛكي   ابزذٍٚ ايتايٞ:نهٌ, ٚري

 (5)جذول 

 ذرجت احتُبج انمُبداث الأكبدًَُت فٍ كهُبث انتربُتن بث انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت،انحسببُت، والانحرافانًتىسطبث َىضح 

 .ػهً يستىي انًجبلاث والأداة ككم ببنجبيؼبث انًُنُت نًهبراث انتخطُط الاستراتُجٍ

 

 

 

 

 

 

 

ا تٝااج ايكٝاادا    دٕ دسجا١   (5)ٜتلي َٔ ابزاذٍٚ سقاِ   

وٗااااسا  الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١  

جااا٤  بذسجاا١ ناابير٠ بٛجاا٘ عاااّ,   ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ

عًاا٢ َظاات٣ٛ  اتر تٝاااج ٝااث بًااغ اوتٛطااا ايعاااّ يذسجاا١  

ٖٚاااٛ  (13.2) باااابعشاف َعٝااااسٟ بًاااغ  (96.3)الأدا٠ نهاااٌ 

ايذترياا١  اتعاابر عٓٗاا  فٝاا٘ اتر تٝاااجَتٛطااا  ظااابٞ دسجاا١   

 ايًلر١ٝ نبير٠.

دسجااا١ ا تٝااااج ايكٝاااادا  إٕ نُاااا ٜتلاااي َااأ ابزاااذٍٚ 

 الأناد ١ٝ وٗاسا  ايتطٝا اترطاتراتٝلٞ   جمٝاع امااتر    

, إتر دٕ تشتٝاااب دسجااا١ اتر تٝااااج   جاااا٤  بذسجااا١ نااابير٠  

 ٝث جاا٤  َتٛططاتٗا ابسظاب١ٝ,  ظبيختً  بح يًُلاتر  

َأ  ٝاث      اوشتبا١ الأٚلى  اترطتراتٝل١ٝ بصاٍ ؿٝا ١ ابشط١

, ٚابعااشاف َعٝاااسٟ (22.4)بمتٛطااا  ظااابٞ بًااغ اتر تٝااج 

   اوشتب١ الألاير٠ , بُٝٓا جا٤ بصاٍ ايش ١ٜ ٚايشطاي١(.23)بًغ

َٔ   ٘ ٞ   ٝث اتر تٝاج,  ٝث بًاغ َتٛطاط , (66.3)ابسظااب

 .(.32)ٚابعشاف َعٝاسٟ بًغ

ظٗٛس ٖزٙ ايذسج١ ايهابير٠ َأ اتر تٝااج    ٜٚش٣ ايبا ث دٕ 

يذ٣ ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝا  ايترب١ٝ بابزاَعا  ايُٝٓٝا١  

اترطتراتٝلٞ طٛا٤ ع٢ً َظت٣ٛ اماتر  وٗاسا  ايتططٝا 

ستلاالا َظات٣ٛ   دا٠ نهاٌ قاذ ٜشجاع إلى ا   دٚ ع٢ً َظات٣ٛ الأ 

 

 و

 

 انًجـبل

  درجت الاحتُبج

 انًؼُبرٌالانحراف  انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت

 كجيشح 22. 3.69 انىػي ثًذخم انتخطيظ الاعتشاتيجي 1

 كجيشح 24. 4.16 تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ 2

 كجيشح 32. 3.66 انشؤيخ وانشعبنخ 3

 كجيشح 29. 3.93 الأهذاف الاعتشاتيجيخ 4

 كجيشح 23. 4.20 طيبغخ انخطخ الاعتشاتيجيخ 5

 كجيشح 30. 4.02 تطجيك انخطخ الاعتشاتيجيخ 6

 كجيشح 27. 4.12 تمىيى ويتبثؼخ انخطخ الاعتشاتيجيخ 7

 كبُرة 13. 3.96 انىسط انًرجح نذرجت الاحتُبج إجًبلاا 
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ٚعٞ تًاو ايكٝاادا  بأُٖٝا١ ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ ٚدٚسٙ      

ٜعابرٕٚ عأ     بذظلم ٚتطاٜٛش ايعُاٌ ابزااَعٞ مماا جعًاِٗ      

تظاااابٗا َااآِٗ عًاا٢ ان  اوٗااااسا   شؿًااا ا تٝاااجِٗ يتًااو   

ٌ  ٚمماسطااتٗا بٗااذف تطااٜٛش ددا   ٥ٗااِ الإداسٟ ٚالأناااد ٞ ناا

بحظب َشنضٙ اياٛظٝلٞ, نُاا قاذ ٜشجاع ٖازا اتر تٝااج إلى       

قًاا١ اٖتُاااّ ابزاَعاا١ بإعااذاد لاطااا ٚبااشاَج يًتُٓٝاا١ اوٗٓٝاا١   

الأناد ١ٝ ٚالإداس١ٜ ايتي تٗذف إلى تطاٜٛش الأدا٤ الأنااد ٞ   

ٚالإداسٟ يااذ٣ قٝااادا  ابزاَعاا١, ممااا يجعًااِٗ ٜعااإْٛ َاأ    

وٗاااسا  ٚايكااذسا  ايااتي لجهاآِٗ َاأ   ايكـااٛس   اَاات ى ا 

َٛانب١ لاـا٥ف ايعـش بمطتً  ابداٖات٘ ابسذٜ ١ اوعشفٝا١ ٚ  

 .داس١ٜ ٚالأناد ١ٝ ٚايتهٓٛيٛج١ٝالإ

ا تٝاج ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝاا  ايتربٝا١   وعشف١ دسج١ ٚ 

بابزاَعااا  ايُٝٓٝاا١ وٗاااسا  ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ عًاا٢     

هٔ اطتعشاكاٗا عًا٢ ايٓحاٛ    فإْ٘   َظت٣ٛ فكشا  نٌ بصاٍ

 ايتايٞ:

بصااااٍ اياااٛعٞ بماااذلاٌ ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ:  دٚتر : 
 (6)جذول 

 انىػٍنًجبل  انًتىسطبث انحسببُت، والانحرافبث انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت،

 بًذخم انتخطُط الاستراتُجٍ 

 

 و

 

 انـفـمــراث

  الاحتُبجدرجت 

 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت

 كجيشح 89. 3.60 .الاعتشاتيجييفهىو انتخطيظ  1

 كجيشح 91. 3.53 .الاعتشاتيجيأهًيخ وفىائذ انتخطيظ  2

 يتىعطخ 83. 3.20 .الاعتشاتيجيأهذاف انتخطيظ  3

 يتىعطخ 93. 3.13 .الاعتشاتيجيانًلايح انؼبيخ نهتخطيظ  4

 كجيشح 85. 3.86 .الاعتشاتيجييشتكضاد انتخطيظ  5

 كجيشح 88. 3.73 .الاعتشاتيجييكىَبد انتخطيظ  6

 كجيشح 94. 3.60 .الاعتشاتيجييغتىيبد انتخطيظ  7

 كجيشح 88. 3.42 .الاعتشاتيجيانخطىاد انؼبيخ نهتخطيظ  8

 كجيشح 84. 3.76 .الاعتشاتيجيانًىجهبد الإداسيخ والإجشائيخ نهمبئًيٍ ػهى انتخطيظ  9

 كجيشح 1.02 3.84 .الاعتشاتيجيًَبرج انتخطيظ  12

 كجيشح 68. 3.98 .الاعتشاتيجيأعبنيت انتخطيظ  11

 اجذ   كجيشح 73. 4.26 .الاعتشاتيجيأدواد انتخطيظ  12

 كجيشح 77. 4.15 .الاعتشاتيجييتطهجبد تطجيك انتخطيظ  13

 كجيشح 91. 3.63 .الاعتشاتيجييؼىلبد تطجيك انتخطيظ  14

 كبُرة 22. 3.69 انـىسـط انًرجح نهًجـبل

دٕ دسجاا١ ا تٝاااج   (6) ٝااث ٜتلااي َاأ ابزااذٍٚ سقااِ   

ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١ بابزاَعااا  ايُٝٓٝاا١      

وٗاااسا  ايتططااٝا اترطاااتراتٝلٞ   بصاااٍ ايااٛعٞ بماااذلاٌ     

ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ جااا٤  بذسجاا١ ناابير٠ بٛجاا٘ عاااّ,   

باابعشاف   (96.3) ٝث بًغ اوتٛطا ايعاّ يذسجا١ اتر تٝااج   

اتر تٝااج  ٖٚٛ َتٛطاا  ظاابٞ دسجا١     (22.2)َعٝاسٟ بًغ 

 فٝ٘ تعبر عٓٗا ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠. 

 َا ًٜٞ:ابزذٍٚ ٜتلي َٔ نُا 

 َد  ٞ  ٕ اوٗاااس٠ ايااتي  ـااًو عًاا٢ دناابر دسجاا١ ا تٝاااج ٖاا

 ددٚا  ايتططاااٝا)ٚاياااتي تااآف عًااا٢  (12)سقاااِ  ايلكاااش٠ 

 ,(4.26),  ٝث بًغ َتٛططٗا ابسظابٞ ع٢ً (اترطتراتٝلٞ

   , ٖٚٛ َتٛطا  ظابٞ تعبر عٓ٘(.73) بابعشاف َعٝاسٟ بًغ

 ا.ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠ جذً

ٖٚاااازا قااااذ ٜشجااااع إلى دٕ الإواااااّ بااااأدٚا  ايتططااااٝا    

اترطتراتٝلٞ ٚانتظاب َٗااسا  إعاذادٖا ٚمماسطا١ تٓلٝازٖا     

تعذ َٔ دٖاِ ايكلااٜا اوعشفٝا١ ٚالإجشا٥ٝا١ اياتي يحتااج ايٝٗاا        

ايكا٥اذ ايازٟ ٜظاع٢ إلى تطاٜٛش َؤطظات٘ َأ لاا ٍ َااذلاٌ        

 ايتططٝا اترطتراتٝلٞ.

 َاوٗااسا  اياتي  ـااًو عًا٢ دقاٌ دسجاا١ ا تٝااج ُٖااا      ٕ د

 َاي ايعاَا١   او) ٚايًتإ تٓـإ ع٢ً (3),(4)اوٗاستلم سقِ 

 ٞ دٖاااااااذاف ايتططاااااااٝا  ), ٚ (يًتططاااااااٝا اترطاااااااتراتٝل

 ٞبًغ َتٛططُٗا ابسظابٞ ع٢ً ايتٛاي,  ٝث (اترطتراتٝلٞ
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 ُٖٚا (.83), (.93)بابعشاف َعٝاسٟ بًغ (22.3), (13.3) 

 َتٛطط١. بر عُٓٗا ايذتري١ ايًلر١َٝتٛططإ  ظابٝإ تع

ٚ هٔ عضٚ ٖزٙ ايٓتٝل١ إلى دٕ ٖاتلم اوٗاستلم لهُاا بعاذ   

َعش  دن ش َٓ٘ تٓلٝزٟ ٚإجشا٥ٞ, يزا  هٔ الإواّ بُٗا َأ  

يًكا٥اذ الأنااد ٞ دٕٚ    اوعش  لا ٍ اترط لا ٚايُٓٛ ايزاتٞ

 ابساج١ إلى تذسٜب َٓرِ.

:بصاااااٍ بذًٝااااٌ ايب٦ٝاااا١ ايذالاًٝاااا١ ٚابشاسجٝاااا١     : اًْٝااااا

 (7جذول )

 انًتىسطبث انحسببُت، والانحرافبث انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت، نًجبل تحهُم انبُئت انذاخهُت وانخبرجُت 

 

 و

 

 انـفـمــراث

  الاحتُبجدرجت 

 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت

 يتىعطخ 92. 3.31 يفهىو انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ. 1

 كجيشح  81. 3.84 أهًيخ تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ. 2

 كجيشح  84. 3.87 انؼىايم انًؤثشح في انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ. 3

 كجيشح  81. 4.00 يكىَبد انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ. 4

 اكجيشح جذ   66. 4.49 يكىَبد انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ.تحهيم  5

 اكجيشح جذ   73. 4.27 يىجهبد انًخطظ نؼًهيخ تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ . 6

 كجيشح  90. 3.71 كفبءح ػًهيخ تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ. 7

 اكجيشح جذ   63. 4.50 .الاعتشاتيجيفي انتخطيظ  SOWTأعهىة  8

 اكجيشح جذ   55. 4.62 .الاعتشاتيجيفي انتخطيظ  SOWTخطىاد أعهىة  9

  اكجيشح جذ   62. 4.56 تحهيم انمذساد وانًىاسد انًتبحخ في انًُظًخ. 12

 اكجيشح جذ   61. 4.55 َمبط انمىح وانضؼف في انجيئخ انذاخهيخ. 11

 اكجيشح جذ   54. 4.59 انفشص وانتهذيذاد في انجيئخ انخبسجيخ. 12

 كجيشح 92. 3.61 أعبنيت تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ. 13

  اجذ   كجيشح 76. 4.31 . الاعتشاتيجيختحذيذ انخيبساد وانجذائم  14

 كبُرة 24. 4.16 انـىسـط انًرجح نهًجـبل

دٕ دسجا١ ا تٝااج ايكٝاادا      (7)َٔ ابزاذٍٚ سقاِ    ٜتلي

الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ وٗااااسا   

ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ   بصااااٍ بذًٝاااٌ ايب٦ٝااا١ ايذالاًٝااا١     

ٚابشاسجٝاا١ جااا٤  بذسجاا١ ناابير٠ بٛجاا٘ عاااّ,  ٝااث بًااغ     

بااابعشاف َعٝاااسٟ  (16.4)اوتٛطااا ايعاااّ يذسجاا١ اتر تٝاااج 

ٖٚااٛ َتٛطااا  ظااابٞ دسجاا١ اتر تٝاااج فٝاا٘ تعاابر   (.24)بًااغ

 عٓٗا ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠. 

 َا ًٜٞ:ابزذٍٚ ٜتلي َٔ نُا 

 ا نابير٠ جاذً   ايتي  ـًو ع٢ً دسجا١ ا تٝااج   ا إٕ اوٗاس

, (5) ,(8),(11),(12),(12),(9) سقااااِ ٖااااٞ ايلكااااشا 

ٚايتي تٓف عًا٢   (9)سقِٚقذ  ـًو ايلكش٠  ,(6), (14)

ع٢ً  (  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ SOWTلاطٛا  دطًٛب )

  ٝث بًغ دع٢ً َتٛطا يذسج١ اتر تٝاج بلم ٖزٙ ايلكشا 

 ,(.24), بابعشاف َعٝاسٟ بًغ(16.4)َتٛططٗا ابسظابٞ  

 ا.ٖٚٛ َتٛطا  ظابٞ تعبر عٓ٘ ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠ جذً

   SOWTبخطاٛا  دطاًٛب   ٖٚزا قذ ٜشجاع إلى دٕ الإوااّ   

ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ ٚاَااات ى َٗاساتٗاااا ٚتطبٝااال ٖااازٙ  

اوٗاسا    ع١ًُٝ ايتحًٝاٌ ايب٦ٝاٞ   اوٓرُا١ تعاذ الأطااغ      

عًا٢ بذذٜاذ ْكاال ايكا٠ٛ      يزٟ يجعٌ ايكا٥ذ الأنااد ٞ قاادسًا  ا

ٚايلااع    َؤطظاات٘, ٚناازا ايلااشق ٚايتٗذٜااذا  ايااتي    

وٛاجٗااا١ نافااا١   تٛاجٗٗاااا اوؤطظااا١, بماااا يجعًااا٘ َظاااتعذا      

 .تحذٜا  ٚاطت ُاسٖا بؼهٌ دفلٌاي

 يااتي  ـااًو عًاا٢ دقااٌ دسجاا١ ا تٝاااج ٖااٞ  إٕ اوٗاااسا  ا

َلٗاّٛ ايب٦ٝا١ ايذالاًٝا١    )عًا٢  تي تآف , ٚاي(1)سقِ  اوٗاس٠

, (31.3)ابسظااااابٞ  ا,  ٝااااث بًااااغ َتٛطااااطٗ(ٚابشاسجٝاااا١

َتٛطا  ظابٞ تعابر عٓا٘    ٛ, ٖٚ(.92)بابعشاف َعٝاسٟ بًغ

 ايذتري١ ايًلر١ٝ َتٛطط١.

  دٕ ٖزٙ اوٗاس٠ لها بعذ َعش ٚ هٔ عضٚ ٖزٙ ايٓتٝل١ إلى 

َأ لاا ٍ    ٟ ٚإجشا٥ٞ, يزا  هٔ الإوااّ بٗاا  دن ش َٓ٘ تٓلٝز

 يًكا٥ذ الأناد ٞ دٕٚ ابساج١ اوعش  اترط لا ٚايُٓٛ ايزاتٞ

 إلى تذسٜب َٓرِ.
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 : بصاٍ ايش ١ٜ ٚايشطاي١: ايً ا
 (8)جذول 

 انًتىسطبث انحسببُت، والانحرافبث انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت، نًجبل انرؤَت وانرسبنت

 

 و

 

 انـفـمــراث

  الاحتُبجدرجت 

 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت

 كجيشح 86. 3.80 يفهىو انشؤيخ. 1

 كجيشح 91. 3.44 أهًيخ انشؤيخ. 2

 يتىعطخ 98. 3.15 خظبئض انشؤيخ. 3

 اكجيشح جذ   79. 4.25 يىجهبد طيبغخ انشؤيخ. 4

 اكجيشح جذ   75. 4.43 طيبغخ انشؤيخ. 5

 كجيشح 91. 3.46 يفهىو انشعبنخ. 6

 يتىعطخ 97. 3.39 أهًيخ انشعبنخ. 7

 يتىعطخ 95. 2.96 خظبئض انشعبنخ. 8

 كجيشح 89. 3.86 يشتكضاد انشعبنخ. 9

 كجيشح 90. 3.71 انشعبنخ.يىجهبد طيبغخ  12

 كجيشح 82. 3.56 خطىاد إػذاد ثيبٌ انشعبنخ. 11

 يتىعطخ 1.07 3.19 تشكيم فشيك إػذاد ثيبٌ انشعبنخ. 12

 اكجيشح جذ   75. 4.32 طيبغخ انشعبنخ. 13

 كجيشح 32. 3.66 انـىسـط انًرجح نهًجـبل

دٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝاادا    (8)ٜتلي َٔ ابزذٍٚ سقِ 

الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ وٗااااسا   

ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ   بصاااٍ ايش ٜاا١ ٚايشطاااي١ جااا٤       

بذسج١ نبير٠ بٛج٘ عاّ,  ٝاث بًاغ اوتٛطاا ايعااّ يذسجا١      

ٖٚاٛ َتٛطاا    (.32)بابعشاف َعٝااسٟ بًاغ   (66.3)اتر تٝاج 

 عٓٗا ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠.   ظابٞ دسج١ اتر تٝاج فٝ٘ تعبر

 َا ًٜٞ: ل ٜتلي َٔ ابزذٍٚ ع ٠ٚ ع٢ً َا طبُا ن

  ٕا ايتي  ـًو ع٢ً دسجا١ ا تٝااج نابير٠ جاذً     اوٗاسا إ

, ٚقااذ  ـااًو ايلكااش٠  (4),(13),(5)ٖااٞ ايلكااشا  سقااِ  

( ع٢ً دع٢ً ؿٝا ١ اترطتراتٝل١ٝٚايتي تٓف ع٢ً م (5)سقِ

َتٛطااا يذسجاا١ اتر تٝاااج باالم ٖاازٙ ايلكااشا   ٝااث بًااغ       

, (.75), بااابعشاف َعٝاااسٟ بًااغ(43.4)َتٛطااطٗا ابسظااابٞ 

 ا.ٖٚٛ َتٛطا  ظابٞ تعبر عٓ٘ ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠ جذً

إتكاإ ايكا٥اذ لهازٙ اوٗااس٠ بدعًا٘ ٜعاذ       ٖٚزا قذ ٜشجع إلى دٕ 

اوٗاااس٠ كاأُ لااابرا٤ ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ, ناإٛ ٖاازٙ    

تتطًااب قااذسا  َٚٗاااسا  اطااتراتٝل١ٝ عايٝاا١ تر  تًهٗااا إتر  

 .اتٝلٞابشبرا٤   بصاٍ ايتططٝا اترطتر

   ٞإٕ اوٗاااسا  ايااتي  ـااًو عًاا٢ دقااٌ دسجاا١ ا تٝاااج ٖاا

,  ٚقذ  ـًو ايلكاش٠  (7), (12), (3),(8)سقِ  ا اوٗاس

ٚايتي تآف عًا٢ ملاـاا٥ف ايشطااي١( عًا٢ ددْا٢        (8)سقِ

َتٛطااا يذسجاا١ اتر تٝاااج باالم ٖاازٙ ايلكااشا   ٝااث بًااغ       

, (.95), بااابعشاف َعٝاااسٟ بًااغ(96.2)َتٛطااطٗا ابسظااابٞ 

 .َتٛطط١ٖٚٛ َتٛطا  ظابٞ تعبر عٓ٘ ايذتري١ ايًلر١ٝ 

عض٣  ـٍٛ ٖزٙ اوٗاس٠ ع٢ً ددْا٢ َتٛطاطا  دسجا١    ٚقٜ    

إلى دْٗااا تر بذتاااج َاأ ايكا٥ااذ إلى    اتر تٝاااج   ٖاازا اماااٍ   

تذسٜب ٚ لٛس دٚسا  بٗزا ابشـٛق بكذس َا بذتاج َٓا٘  

إلى طااع١ ايبحااث ٚاترطاا لا عًاا٢ َااا نُتااب  ااٍٛ ايش ٜاا١       

 .ٚايشطاي١   ايتططٝا اترطتراتٝلٞ
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 :بصاٍ الأٖذاف اترطتراتٝل١ٝ :سابعًا
 (9جذول )

 انًتىسطبث انحسببُت، والانحرافبث انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت، نًجبل الأهذاف الاستراتُجُت

دٕ دسجا١ ا تٝااج ايكٝاادا      (9)ٜتلي َٔ ابزاذٍٚ سقاِ   

الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ وٗااااسا   

ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ   بصااااٍ الأٖاااذاف اترطاااتراتٝل١ٝ   

جا٤  بذسج١ نبير٠ بٛج٘ عااّ,  ٝاث بًاغ اوتٛطاا ايعااّ      

ٖٚاٛ   (.29)باابعشاف َعٝااسٟ بًاغ    (93.3)يذسج١ اتر تٝااج  

ظااابٞ دسجاا١ اتر تٝاااج فٝاا٘ تعاابر عٓٗااا ايذترياا١     َتٛطااا  

 ايًلر١ٝ نبير٠. 

 َا ًٜٞ: ٜتلي َٔ ابزذٍٚ نزيوُا ن

 نبير٠ جذا ٖٞ  إٕ اوٗاس٠ ايتي  ـًو ع٢ً دسج١ ا تٝاج

الأٖاااذاف اياااتي تااآف عًااا٢ مؿاااٝا ١   ,(7)سقاااِ  ايلكاااش٠

, (32.4)(  ٝاااث بًاااغ َتٛطاااطٗا ابسظاااابٞ    اترطاااتراتٝل١ٝ

, ٖٚٛ َتٛطا  ظابٞ تعابر عٓا٘   (.71)بًغ بابعشاف َعٝاسٟ

 ا.ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠ جذً

ٚ هاأ عااضٚ  ـااٍٛ ٖاازٙ اوٗاااس٠ عًاا٢ دعًاا٢ دسجاا١      

ا تٝااج   ٖازا اماااٍ إلى دْٗاا تعاذ َاأ دٖاِ اوٗااسا  ايااتي       

ٜٓب ٞ دٕ  تًهٗا ٚ اسطٗا ايكا٥ذ اترطاتراتٝلٞ, فالأٖاذاف   

 ٚكااع اترطااتراتٝل١ٝ اوـااا ١ بطشٜكاا١ ؿااحٝح١ تااؤدٟ إلى   

 .بشاَج ٚدْؼط١ ٚإجشا٤ا  ٚبذذٜذ ددٚا  َٓاطب١

   ٞإٕ اوٗاااسا  ايااتي  ـااًو عًاا٢ دقااٌ دسجاا١ ا تٝاااج ٖاا

ٚايتي  (6)ٚقذ  ـًو ايلكش٠ سقِ ,(5),(6)اوٗاسا  سقِ 

ايعٛاَاااااٌ اواااااؤ ش٠   بذذٜاااااذ اترٖاااااذاف   )تااااآف عًااااا٢  

ع٢ً دد٢ْ َتٛطا يذسج١ اتر تٝاج بالم ٖازٙ    (اترطتراتٝل١ٝ

, بااابعشاف (32.3)ايلكااشا   ٝااث بًااغ َتٛطااطٗا ابسظااابٞ  

, ٖٚٛ َتٛطا  ظاابٞ تعابر عٓا٘ ايذتريا١     (.83)َعٝاسٟ بًغ

 ايًلر١ٝ َتٛطط١.

عض٣  ـٍٛ ٖزٙ اوٗاس٠ ع٢ً دد٢ْ َتٛططا  دسجا١  ٚقٜ

تر يحتااج إلى ايتااذسب   دٕ ايكا٥ااذاتر تٝااج   ٖاازا امااٍ إلى   

الأٖذاف اترطتراتٝل١ٝ بؼهٌ   ع٢ً بذًٌٝ ايعٛاٌَ اوؤ ش٠ 

ٜظااتطٝع اترواااّ بٗااا بـااٛس٠ راتٝاا١ َاأ لااا ٍ     ناابير, نْٛاا٘

  الأدبٝاااااا  ٚايذساطاااااا  ايبحاااااث ٚايكاااااشا٠٤ اوظاااااتُش٠ 

 ٚايبحٛ  ايتي تٓاٚيو ٖزا اوٛكٛلا. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و

 

 انـفـمــراث

  الاحتُبجدرجت 

 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت

 كجيشح  81. 4.14 .الاعتشاتيجييفهىو انهذف  1

  كجيشح 79. 4.10 .الاعتشاتيجيخأهًيخ وفىائذ تحذيذ الأهذاف  2

 كجيشح  80. 4.03 .الاعتشاتيجيخأَىاع الأهذاف  3

 كجيشح  82. 4.13 .الاعتشاتيجيخيغتىيبد الأهذاف  4

  يتىعطخ 90. 3.36 .الاعتشاتيجيخانششوط انىاجت تىافشهب في الأهذاف  5

 يتىعطخ 83. 3.30 .الاعتشاتيجيخانؼىايم انًؤثشح في تحذيذ الأهذاف  6

 جذا كجيشح 71. 4.32 .الاعتشاتيجيخطيبغخ الأهذاف  7

 كجيشح  78. 4.08 .الاعتشاتيجيخانغبيبد  8

 كجيشح 89. 3.90 وطجيؼخ انؼلالخ ثيُهًب. الاعتشاتيجيخانفشق ثيٍ انغبيبد والأهذاف  9

 كبُرة 29. 3.93 انـىسـط انًرجح نهًجـبل
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 بصاٍ ؿٝا ١ ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ: :لااَظًا
 (10جذول )

 صُبغت انخطت الاستراتُجُتانًتىسطبث انحسببُت، والانحرافبث انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت، نًجبل  

 

 و

 

 انـفـمــراث

  الاحتُبجدرجت 

 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت
 يتىعطخ 1.01 3.28 .الاعتشاتيجيخيفهىو طيبغخ  1
  يتىعطخ 94. 3.27 .الاعتشاتيجيخأهًيخ طيبغخ  2
 اكجيشح جذ   73. 4.40 .الاعتشاتيجيخدوسح طيبغخ  3

  اكجيشح جذ   49. 4.67 .الاعتشاتيجيخيشاحم طيبغخ  4
 اكجيشح جذ   45. 4.72 .الاعتشاتيجيخخطىاد طيبغخ  5
 كجيشح 68. 4.14 .الاعتشاتيجيخأثؼبد طيبغخ  6
 اكجيشح جذ   57. 4.53 .الاعتشاتيجيخيتطهجبد طيبغخ  7

 كجيشح 73. 4.03 .الاعتشاتيجيخانتي تتضًُهب انخطخ  الاعتشاتيجيبد 8
 كجيشح 75. 4.15 .الاعتشاتيجيخانتُجؤ ثبنًُبخ انًتىلغ نظيبغخ  9

  كجيشح 81. 4.01 .الاعتشاتيجيختشكيم فشيك طيبغخ  12
  اجذ   كجيشح 67. 4.36 .الاعتشاتيجيخانًهبساد انلاصيخ نفشيك طيبغخ  11

 اكجيشح جذ   44. 4.73 وكتبثتهب. الاعتشاتيجيخطيبغخ  12

 كبُرة 23. 4.20 انـىسـط انًرجح نهًجـبل

دٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا   (12)ٜتلي َٔ ابزذٍٚ سقِ 

الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ وٗااااسا   

 ؿاٝا ١ ابشطا١ اترطاتراتٝل١ٝ   ايتططٝا اترطتراتٝلٞ   بصاٍ 

جا٤  بذسج١ نبير٠ بٛج٘ عااّ,  ٝاث بًاغ اوتٛطاا ايعااّ      

ٖٚاٛ   (.23)باابعشاف َعٝااسٟ بًاغ    (22.4)يذسج١ اتر تٝااج  

فٝاا٘ تعاابر عٓٗااا ايذترياا١    َتٛطااا  ظااابٞ دسجاا١ اتر تٝاااج  

 ايًلر١ٝ نبير٠. 

 َا ًٜٞ: ٜتلي َٔ ابزذٍٚ ايظابلُا ن

 َنابير٠ جاذا    ايتي  ـًو ع٢ً دسجا١ ا تٝااج   اوٗاسا ٕ د

ٚقااااذ   ,(11),(7),(4),(5),(12)سقااااِ  ٖااااٞ ايلكااااشا  

 ِ ٚاياااتي تااآف عًااا٢ مؿاااٝا ١    (12) ـاااًو ايلكاااش٠ سقااا

اترطتراتٝل١ٝ ٚنتابتٗا( ع٢ً دع٢ً َتٛطا يذسج١ اتر تٝاج 

, (73.4)باالم ٖاازٙ ايلكااشا   ٝااث بًااغ َتٛطااطٗا ابسظااابٞ 

, ٖٚٛ َتٛطا  ظابٞ تعابر عٓا٘   (.44)بابعشاف َعٝاسٟ بًغ

 ا.ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠ جذً

 ٖٚزا قذ ٜشجاع إلى دٕ إتكاإ ايكا٥اذ الأنااد ٞ لهازٙ اوٗااس٠      

بدعً٘ ٜعذ كُٔ لابرا٤ ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ, نإٛ ٖازٙ     

اوٗاس٠ تتطًب قذسا  َٚٗاسا  اطتراتٝل١ٝ عاي١ٝ تر  تًهٗا 

 .ا٤   بصاٍ ايتططٝا اترطتراتٝلٞإتر ابشبر

 َاوٗاسا  ايتي  ـاًو عًا٢ دقاٌ دسجا١ ا تٝااج ٖاٞ       د ٕ

ٚايتي  (2), ٚقذ  ـًو ايلكش٠ سقِ(1),(2)اوٗاسا  سقِ 

ع٢ً دد٢ْ َتٛطاا   (اترطتراتٝل١ٝ د١ُٖٝ ؿٝا ١)تٓف ع٢ً 

يذسجاا١ اتر تٝاااج باالم ٖاازٙ ايلكااشا   ٝااث بًااغ َتٛطااطٗا   

, ٖٚااااٛ (.94), بااااابعشاف َعٝاااااسٟ بًااااغ(27.3)ابسظااااابٞ 

 َتٛطا  ظابٞ تعبر عٓ٘ ايذتري١ ايًلر١ٝ َتٛطط١.

ٚقٜعض٣  ـٍٛ ٖزٙ اوٗاس٠ ع٢ً ددْا٢ َتٛطاطا  دسجا١        

َٗااس٠ َعشفٝا١ تتطًاب اياٛعٞ      نْٛٗااتر تٝاج   ٖزا اماٍ 

ٚنٕٛ ايكا٥ذ ٚالإدساى اوعش  بأ١ُٖٝ ؿٝا ١ اترطتراتٝل١ٝ, 

 الأناد ٞ ٜعٞ ٜٚذسى د١ُٖٝ َ ٌ ٖزا الأَش.
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 بصاٍ تطبٝل ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ: ا:طادطً
 (11جذول )

 انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت، نًجبل تطبُك انخطت الاستراتُجُتانًتىسطبث انحسببُت، والانحرافبث 

 

 و

 

 انـفـمــراث

  الاحتُبجدرجت 

 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت

 كجيشح  84. 3.80 .الاعتشاتيجيخيفهىو تطجيك  1

 كجيشح  81. 4.06 .الاعتشاتيجيخيىجهبد انجذء ثتطجيك  2

 اكجيشح جذ   58. 4.56 .الاعتشاتيجيخأَظًخ انًؼهىيبد انلاصيخ نتطجيك  3

  كجيشح 72. 4.16 .نلاعتشاتيجيخيتطهجبد انتطجيك انفؼبل  4

 اكجيشح جذ   61. 4.48 .الاعتشاتيجيخانتغييشاد انًؤعغيخ وانتُظيًيخ انلاصيخ نتطجيك  5

 كجيشح 76. 4.13 .الاعتشاتيجيخانخيبساد  6

 اكجيشح حذ   69. 4.40 وأعبنيت تمىيًهب. الاعتشاتيجيخانجذائم  7

 يتىعطخ  83. 3.38 .الاعتشاتيجيخفؼبنيخ تطجيك  8

 اكجيشح جذ   70. 4.28 .الاعتشاتيجيخانتكتيكبد والإجشاءاد انًمتشحخ نتُفيز  9

  كجيشح 91. 3.63 .الاعتشاتيجيخأَظًخ انشلبثخ انلاصيخ نتطجيك  12

  يتىعطخ 95. 3.32 .الاعتشاتيجيخانًشكلاد انتي تىاجه ػًهيخ تطجيك  11

 كبُرة 30. 4.02 انـىسـط انًرجح نهًجـبل

دٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا   (11)ٜتلي َٔ ابزذٍٚ سقِ 

الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ وٗااااسا   

ايتططٝا اترطاتراتٝلٞ   بصااٍ تطبٝال ابشطا١ اترطاتراتٝل١ٝ      

جا٤  بذسج١ نبير٠ بٛج٘ عااّ,  ٝاث بًاغ اوتٛطاا ايعااّ      

ٖٚاٛ   (.32)باابعشاف َعٝااسٟ بًاغ    (22.4)يذسج١ اتر تٝااج  

َتٛطااا  ظااابٞ دسجاا١ اتر تٝاااج فٝاا٘ تعاابر عٓٗااا ايذترياا١      

 ايًلر١ٝ نبير٠. 

 َا ًٜٞ: ٜتلي َٔ ابزذٍُٚا ن

 َا ٕ اوٗاسا  ايتي  ـًو ع٢ً دسجا١ ا تٝااج نابير٠ جاذً    د

, ٚقذ  ـًو ايلكاش٠  (9),(7),(5),(3)ٖٞ ايلكشا  سقِ 

يتطبٝال   دْر١ُ اوعًَٛا  اي ص١َ)ٚايتي تٓف ع٢ً  (3)سقِ

ع٢ً دع٢ً َتٛطا يذسج١ اتر تٝاج بلم ٖازٙ   (اترطتراتٝل١ٝ

, بااابعشاف (56.4)ايلكااشا   ٝااث بًااغ َتٛطااطٗا ابسظااابٞ  

, ٖٚٛ َتٛطا  ظاابٞ تعابر عٓا٘ ايذتريا١     (.58)َعٝاسٟ بًغ

 ا.ايًلر١ٝ نبير٠ جذً

ٖٚزا قاذ ٜشجاع إلى دٕ إوااّ ايكا٥اذ اترطاتراتٝلٞ بأْرُا١           

 ١يتطبٝاال اترطااتراتٝل١ٝ َُٗاا١ ٚكااشٚسٜ اوعًَٛااا  اي صَاا١ 

جذا, نْٛٗا لج ٌ َـادس يًُعًَٛا  ايتي ٜتطاز   كا٥ٛٗا   

 ترطتراتٝلٞ قشاست٘ اترطتراتٝل١ٝ.ايكا٥ذ ا

 َاوٗاااسا  ايااتي  ـااًو عًاا٢ دقااٌ دسجاا١ ا تٝاااج ٖااٞ  د ٕ

ِ (8),(11)اوٗاااسا  سقااِ   (11), ٚقااذ  ـااًو ايلكااش٠ سقاا

تطبٝاال اوؼااه   ايااتي تٛاجاا٘ عًُٝاا١    )ايااتي تاآف عًاا٢   

ع٢ً دد٢ْ َتٛطا يذسج١ اتر تٝاج بالم ٖازٙ    (اترطتراتٝل١ٝ

, بااابعشاف (32.3)ايلكااشا   ٝااث بًااغ َتٛطااطٗا ابسظااابٞ  

, ٖٚٛ َتٛطا  ظاابٞ تعابر عٓا٘ ايذتريا١     (.95)َعٝاسٟ بًغ

 ايًلر١ٝ َتٛطط١.

ٚقٜعض٣  ـٍٛ ٖزٙ اوٗاس٠ ع٢ً ددْا٢ َتٛطاطا  دسجا١        

١ تتطًاب اياٛعٞ   َعشفٝا  اتر تٝاج   ٖزا اماٍ نْٛٗا َٗااس٠ 

ٚالإدساى اوعااش , نُااا دْٗااا تعتُااذ عًاا٢ َعاٜؼاا١ ايكا٥ااذ       

 يًٛاقع ايلعًٞ وؤطظت٘.
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 كِٜٛ َٚتابع١ ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ:بصاٍ ت :طابعًا
 ( 12) جذول

 نًجبل تمىَى ويتببؼت انخطت الاستراتُجُت انًتىسطبث انحسببُت، والانحرافبث انًؼُبرَت، وانذلانت انهفظُت،

 

 و

 

 انـفـمــراث

  الاحتُبجدرجت 

 الانحراف انًؼُبرٌ انًتىسط انحسببٍ انذلانت انهفظُت

 كجيشح  81. 3.80 .الاعتشاتيجيخيفهىو انتمىيى وانًتبثؼخ نهخطخ  1

 كجيشح  79. 4.04 .الاعتشاتيجيخأهًيخ تمىيى ويتبثؼخ انخطخ  2

 يتىعطخ 78. 3.02 ثيٍ انتمىيى وانًتبثؼخ.انفشق  3

  كجيشح 80. 4.03 .الاعتشاتيجيخأهذاف تمىيى ويتبثؼخ انخطخ  4

 كجيشح جذا 47. 4.65 .الاعتشاتيجيخليبط الإَجبص وانتمذو في انخطخ  5

 كجيشح جذا 63. 4.46 .الاعتشاتيجيخيؼبييش تمىيى انخطخ  6

 كجيشح جذا 59. 4.27 .الاعتشاتيجيخيؤششاد ليبط الإَجبص في انخطخ  7

  كجيشح جذا 68. 4.33 .الاعتشاتيجيختغبؤلاد انتمىيى وانًتبثؼخ في انخطخ  8

 كجيشح جذا 71. 4.30 .الاعتشاتيجيخأدواد تمىيى ويتبثؼخ انخطخ  9

  كجيشح جذا 79. 4.25 .الاعتشاتيجيخإجشاءاد تمىيى ويتبثؼخ انخطخ  12

 كجيشح 27. 4.12 انـىسـط انًرجح نهًجـبل

دٕ دسج١ ا تٝاج ايكٝادا   (12)ٜتلي َٔ ابزذٍٚ سقِ 

الأناد ٝااا١   نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  ايُٝٓٝااا١ وٗااااسا   

ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ   بصااااٍ تكاااِٜٛ َٚتابعااا١ ابشطااا١     

اترطتراتٝل١ٝ جاا٤  بذسجا١ نابير٠ بٛجا٘ عااّ,  ٝاث بًاغ        

بااابعشاف َعٝاااسٟ  (12.4)اوتٛطااا ايعاااّ يذسجاا١ اتر تٝاااج 

اتر تٝاااج فٝاا٘ تعاابر ٖٚااٛ َتٛطااا  ظااابٞ دسجاا١  (.27)بًااغ

  عٓٗا ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠. 

 َا ًٜٞ: ٜتلي َٔ ابزذٍُٚا ن

 َا ٕ اوٗاسا  ايتي  ـًو ع٢ً دسجا١ ا تٝااج نابير٠ جاذً    د

, ٚقاااذ (12),(7),(9),(8),(6),(5)ٖااٞ ايلكاااشا  سقاااِ  

 ِ قٝاااغ اتربظاااص )ايااتي تاآف عًاا٢   (5) ـااًو ايلكااش٠ سقاا

ع٢ً دع٢ً َتٛطاا يذسجا١    (اترطتراتٝل١ٝٚايتكذّ   ابشط١ 

اتر تٝااج بالم ٖازٙ ايلكاشا   ٝاث بًاغ َتٛطاطٗا ابسظاابٞ         

, ٖٚٛ َتٛطا  ظابٞ (.47), بابعشاف َعٝاسٟ بًغ(65.4)

 ا.تعبر عٓ٘ ايذتري١ ايًلر١ٝ نبير٠ جذً

جااذا  ١ٖٚازا قااذ ٜشجااع إلى دٕ ٖاازٙ اوٗاااس٠  َُٗاا١ ٚكااشٚسٜ 

ايتي لجهٓ٘ َٔ ايتأنذ َأ  نْٛٗا الأدا٠  يًكا٥ذ اترطتراتٝلٞ,

ا, ٚبذذٜااذ بذكٝاال الأٖااذاف اترطااتراتٝل١ٝ اوشطاا١َٛ َظاابك    

 عًاا٢ ٚكاااع  اتربعااشاف عٓٗااا, بمااا يجعًاا٘ قااادسًا      َظاااسا  

 اوعابزا  اي ص١َ يتًو اتربعشافا  َٚٔ  ِ بذكٝل الأٖذاف

 الأٖذاف اوشط١َٛ بجٛد٠ عاي١ٝ.

 َس٠ ٕ اوٗاس٠ ايتي  ـًو ع٢ً دقٌ دسج١ ا تٝاج ٖٞ اوٗاد

 ,(ايلاشم بالم ايتكاِٜٛ ٚاوتابعا١    ), ايتي تٓف عًا٢  (3)سقِ 

, بااابعشاف َعٝاااسٟ (22.3) ٝااث بًااغ َتٛطااطٗا ابسظااابٞ  

, ٖٚٛ َتٛطا  ظاابٞ تعابر عٓا٘ ايذتريا١ ايًلرٝا١      (.78)بًغ

 َتٛطط١.

ٚقٜعااض٣  ـااٍٛ ٖاازٙ اوٗاااس٠ عًاا٢ ددْاا٢ َتٛطااطا  دسجاا١  

تأؿا١ًٝٝ  هأ   َعشفٝا١  اتر تٝاج   ٖزا امااٍ نْٛٗاا َٗااس٠    

يًكا٥ذ اترواّ بٗا َٔ لا ٍ اترط لا ع٢ً َا نتب  ٍٛ ٖزا 

 .اوٛكٛلا, بالإكاف١ إلى ايتذسٜب ٚيٛ بؼهٌ بظٝا

 ا: ْتٝل١ ايظؤاٍ ايلشعٞ اي اْٞ: ايً 

   (2.25)ا عٓذ َظت٣ٛ دتريا١ ٌٖ تٛجذ فشٚم داي١ إ ـا٥ًٝ

  نًٝاااا  ايتربٝااا١ بابزاَعاااا  تكاااذٜش ايكٝاااادا  الأناد ٝااا١ 

ا تٝاااجِٗ وٗاااسا  ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ يذسجاا١  ايُٝٓٝاا١

 -ايذسج١ ايعًُٝا١  -اوشنض ايٛظٝلٞ - ابزاَع١)وت يرا   تعض٣

 (؟ابشبر٠طٓٛا  

يلإجاب١ عٔ ٖزا ايظاؤاٍ د اطاتطذاّ الاتبااس بذًٝاٌ ايتباأٜ      

عشف١ ايلاشٚم ٚدتريتٗاا   و ONE WAY ANOVAالأ ادٟ

 ٍٚ ايتايٞ:الإ ـا١ٝ٥, ٚريو نُا ٖٛ َٛكي   ابزذ
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 (13)جذول 

ا نًتغُراث)انجبيؼت ONE WAY ANOVAَىضح نتُجت اختببر تحهُم انتببَن الأحبدٌ انًركس  -نًؼرفت انفروق ودلانتهب الإحصبئُت تبؼب

 سنىاث انخبرة( -انذرجت انؼهًُت -انىظُفٍ

 يستىي انذلانت (f) لًُت يتىسط انًربؼبث انحرَتدرجت  يجًىع انًربؼبث يصذر انتببَن انًتغُر
انذلانت 

 انهفظُت

 

 انجبيؼخ

 030. 4 121. ثيٍ انًجًىػبد

1.756 .146 
 

 غيش دانخ
 017. 78 1.346 داخم انًجًىػبد

  82 1.467 انكهي

 

انًشكض 

 انىظيفي

 016. 2 031. ثيٍ انًجًىػبد

.864 .425 
 

 غيش دانخ
 018. 80 1.436 داخم انًجًىػبد

  82 1.467 انكهٍ

 

انذسجخ 

 انؼهًيخ

 012. 2 025. ثيٍ انًجًىػبد

.689 .505 
 

 غيش دانخ
 018. 80 1.442 داخم انًجًىػبد

  82 1.467 انكهي

 

عُىاد 

 انخجشح

 041. 2 082. ثيٍ انًجًىػبد

2.365 .100 
 

 غيش دانخ
 017. 80 1.385 داخم انًجًىػبد

  82 1.467 انكهٍ

 ِ عااذّ ٚجااٛد فااشٚم داياا١   (13)ٜتلااي َاأ ابزااذٍٚ سقاا

  تكاااذٜش ايكٝاااادا   (25.2)عٓاااذ َظااات٣ٛ دتريااا١ اإ ـاااا٥ًٝ

الأناد ١ٝ يذسج١ ا تٝاجِٗ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ 

ابزاَع١, اوشنض ايٛظٝلٞ, ايذسج١ ايع١ًُٝ, )تعض٣ وت يرا 

يًُات يرا  ايظاابك١    (f),  ٝاث بً او قُٝا١    (طٓٛا  ابشبر٠

 ٞ , (365.2), (689.2), (864.2), (756.1)عًااا٢ ايتاااٛاي

, (525.2), (425.2), (146.2)بمظاااتٜٛا  دتريااا١ بً اااو  

عٓااذ َظاات٣ٛ دترياا١    ا, ٖٚااٞ  ااير داياا١ إ ـااا٥ًٝ   (122.2)

(25.2). 

ٖٚاازا ٜعااي دٕ دسجاا١ ا تٝاااج ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝاا١  

ايترب١ٝ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ وٗاسا  ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ تر   

ابزاَعا  اياتي ٜعًُإٛ بٗاا, ٚتر اوشاناض     )برتً  بالات ف 

ايٛظٝلٝااا١ اياااتي ٜؼااا ًْٛٗا, ٚ تر اياااذسجا  ايعًُٝااا١ اياااتي  

 يحًُْٛٗا, ٚتر طٓٛا  لابرتِٗ.

  ابزاَعا   ايٓتٝل١ إلى دٕ جمٝع ايهًٝا ٚسبما تشجع ٖزٙ 

اترٖتُاّ ايها  يبراَج ايت١ُٝٓ الإداس١ٜ  قٝذ ايذساط١ ل تعا

يًكٝاادا  الأناد ٝا١   اوكذَا١    بصاٍ ايتططٝا اترطتراتٝلٞ 

   تًو ايهًٝا , مما جعًِٗ بحاج١ َتُا ١ً يتًو اوٗاسا .   

 : ْتٝل١ ايظؤاٍ ايلشعٞ اي ايث: ايً ا

ْاااَج ايتااذسٜبي اوكااترح يتطااٜٛش َٗاااسا  َااا َهْٛااا  ايبر

 ايتططٝا اترطتراتٝلٞ يذ٣ ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝا 

 ؟ايترب١ٝ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ

َأ الإجاشا٤ا     برْاَج اوكترح اتبع ايبا ث عاذدًا يبٓا٤ اي

 ًٜٞ: لج ًو بما

 َبرسا  بٓا٤ ايبرْاَج اوكترح. .1

 تتُ ٌ َبرسا  بٓا٤ ايبرْاَج بما ًٜٞ:

َاأ ْتااا٥ج ايذساطاا١ اوٝذاْٝاا١ يًبحااث ابسااايٞ بمااا     اْط ق ااا  - أ

ج اتٛؿاااًو إيٝااا٘ َااأ َؤػاااشا ر ٚاكاااح١ر دظٗاااش  ا تٝااا    

ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١ بابزاَعااا  ايُٝٓٝاا١      

 ٞ ياازيو فإْاا٘  بذسجاا١ ناابير٠ وٗاااسا  ايتططااٝا اترطااتراتٝل

ٜتحاتِ عًاا٢ ايبحاث ابسااايٞ دٕ ٜتطاز َظاااسا  عًُٝاا  ٜترجااِ     

ػشا  ايٓاجم١ عٔ اوعطٝا  اوًُٛط١ إلى ؿٝ ١ بشْااَج  اوؤ

 تذسٜبي َكترح. 

طاتراتٝل١ٝ    إٕ ٖزا ايبرْاَج ٜاأتٞ تًبٝا١  يًتٛجٗاا  اتر    - ة

, فٗاااٛ   اااٌ اطاااتلاب١  يش ٜااا١ اياااُٝٔ     ابزُٗٛسٜااا١ ايُٝٓٝااا١ 

ّ, اوؼااس إيٝٗاا     2225اترطتراتٝل١ٝ ايتي لجتذ  تا٢ ايعااّ   

  .اي ا١ْٝابزض٤ الأٍٚ َٔ ابشط١ ابشُظ١ٝ 

إْاا٘   ااٌ اطااتلاب١  يًتٛجٗااا  اترطااتراتٝل١ٝ بزاَعاا١ تعااض  -ج

إلى  تٗااذف اوتُ ًاا١ بابشطاا١ اترطااتراتٝل١ٝ يًلاَعاا١, ايااتي     

ع٢ً د١ُٖٝ دٕ  ٚتؤنذتطٜٛش جمٝع َهْٛا  ايعٌُ ابزاَعٞ 

 تظتٛعب ع١ًُٝ ايتطٜٛش نٌ لاـاا٥ف ايعـاش َٚتطًباتا٘,   
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 ايتااذسٜعلإ ااذا  ايتااٛاصٕ باالم ٚظا٥لٗااا اياا        بذكٝك ااا 

 ايعًُٞ ٚلاذ١َ امتُع.ٚايبحث 

 لاطٛا  بٓا٤ ايبرْاَج اوكترح. .2

اتباااع ايبا اااث   عًُٝااا١ بٓاااا٤ ايبرْااااَج اوكاااترح ابشطاااٛا   

 ايتاي١ٝ:

   ٔقاّ ايبا ث   ك٤ٛ َا تٛؿًو إيٝ٘ ايذساط١ اوٝذا١ْٝ َا

ْتااا٥ج  ااٍٛ دسجاا١ ا تٝاااج ايكٝااادا  الأناد ٝاا١ وٗاااسا        

 بما ًٜٞ: ايتططٝا اترطتراتٝلٞ

  بذٜٛااٌ عٓااٛإ ايبحااث إلى ٖااذف عاااّ يًبرْاااَج ايتااذسٜبي

 اوكترح.

    بذٜٛااااٌ بصاااااتر  ايتططااااٝا اترطااااتراتٝلٞ إلى دٖااااذاف

يًبرْاَج بحٝث   اٌ ناٌ بصااٍ ٖاذفا  َأ الأٖاذاف        تلـ١ًٝٝ

 يًبرْاَج. ايتلـ١ًٝٝ

   يًبرْااَج تعهاع    َٛكٛعا بذٌٜٛ فكشا  نٌ بصاٍ إلى

   ْلع اماٍ. ايتلـًٝٞالهذف 

  قااااّ ايبا اااث   كااا٤ٛ اترطااا لا عًااا٢ الأدبٝاااا      نُاااا

 ايتططٝاباااااااا را  ايـاااااااا١ًٚايبحااااااااٛ  ٚايذساطااااااااا   

, بإعاذاد ايـاٝ ١ الأٚيٝا١    , ٚايبراَج ايتذسٜبٝا١ اترطتراتٝلٞ

َٛكاٛعا ,  بصااتر ,  )لمحت٣ٛ ايبرْاَج ٚإجشا٤ا  تٓلٝازٙ  

 .(طاعا , جًظا , إجشا٤ا  تٓلٝز

 َاأ إجااشا٤ا  ٚلاطااٛا  اعتُااذ عًٝٗااا    كاا٤ٛ َااا طاابل

ايبا ااث ٚاتبعٗااا   عًُٝاا١ بٓا٥اا٘ يًبرْاااَج اوكااترح تهاإٛ       

 ت٘ الأٚي١ٝ َٔ اوهْٛا  ايتاي١ٝ:ايبرْاَج بـٛس

,امااااتر  (7),الأٖاااذاف ايتلـااا١ًٝٝ(1)الأٖاااذاف ايعاَااا١ 

,دطااايٝب تٓلٝااز ايبرْاااَج اوكتر اا١   (92),اوٛكااٛعا  (7)

,إجمااااايٞ (12), ٚطااااا٥ٌ تٓلٝااااز ايبرْاااااَج اوكااااترح (22)

,إجمااااايٞ جًظااااا  ايبرْاااااَج    (32)طاااااعا  ايبرْاااااَج  

 اٜاّ. (8).إجمايٞ َذ٠ ايبرْاَج (16)

  ؿذم ايبرْاَج اوكترح. .3

  يًتأنذ َٔ ؿذم ايبرْاَج اوكترح قاّ ايبا ث بعش 

ا٤ المحهُاالم اوتطــاالم    ايبرْاااَج عًاا٢ عااذد َاأ ابشاابر   

ايتربٝاا١, ٚالإداس٠ ٚايتططااٝا ايتربااٟٛ,   بصاااتر : دؿااٍٛ  

  ِ ا٤ لاااابر (12)ٚاوٓااااٖج ٚطشا٥ااال ايتاااذسٜع, بًاااغ عاااذدٖ

ٗااِ َٚ  راااتِٗ َٚكتر اااتِٗ  ٥, بٗااذف إبااذا٤ آسلمبضهُاا

 ٍٛ دٖاذاف ايبرْااَج, ٚبضتاٛاٙ, ٚإجاشا٤ا  تٓلٝازٙ, َأ       

 ٝث َذ٣ َٓاطبتٗا يتحكٝل دٖاذاف ايبحاث ابساايٞ, نُاا     

ياااازٟ ٜشْٚاااا٘  ٚكااااع ايتعااااذٌٜ ا طًااااب ايبا ااااث َاااآِٗ   

 َٓاطبامتعذٌٜ,  زف, دَج, إكاف١(.

ِ  آسا٥ ٚ  ك٤ٛ  ٚباعتُااد   ِٗ َٚ  رااتِٗ َٚكتر ااتٗ

قاااّ  عًاا٢ َهْٛاا  ايبرْااَج,  فاأن ش   %(82) َعٝااس َٛافكا١  

ايبا ث بألاز تًو او  را  بعلم اترعتباس, ٚقااّ بٛكاع   

 .َهْٛا  ايبرْاَج بـٛست٘ ايٓٗا١ٝ٥

 ايٓٗا١ٝ٥:برْاَج اوكترح بـٛست٘ اي .4

بعذ قٝاّ ايبا ث باإجشا٤ ايتعاذٜ   نُاا دقشٖاا ابشابرا٤      

ٛست٘ ايٓٗا٥ٝاا١ عًاا٢ ايٓحااٛ    المحهُاإٛ دؿاابي ايبرْاااَج بـاا   

 ايتايٞ:

,امااتر   (7) ,الأٖذاف ايتلـ١ًٝٝ(1)الأٖذاف ايعا١َ 

دطااايٝب تٓلٝااز ايبرْاااَج اوكتر اا١   , (83),اوٛكااٛعا (7)

,إجمااااايٞ (12), ٚطااااا٥ٌ تٓلٝااااز ايبرْاااااَج اوكااااترح (12)

,إجمااااايٞ جًظااااا  ايبرْاااااَج    (28)طاااااعا  ايبرْاااااَج  

 اٜاّ. (7).إجمايٞ َذ٠ ايبرْاَج (14)

ايبرْاااَج ايتااذسٜبي  ٚفُٝااا ًٜااٞ عااش  تلـااًٝٞ وهْٛااا      

 اوكاااترح يتطاااٜٛش َٗااااسا  ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ ياااذ٣     

 ايكٝادا  الأناد ١ٝ   ن١ًٝ ايترب١ٝ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ,

 ايتايٞ:ٚريو ع٢ً ايٓحٛ 

  

 ٚتؼٌُ َا ًٜٞ:

 د( الهذف ايعاّ يًبرْاَج:

ٜٗااااااذف ايبرْاااااااَج إلى تطااااااٜٛش َٗاااااااسا  ايتططااااااٝا 

 اترطااتراتٝلٞ يااذ٣ ايكٝااادا  الأناد ٝاا١   نًٝااا  ايتربٝاا١    

 بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ. 
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 ب( الأٖذاف ايتلـ١ًٝٝ يًبرْاَج:

الأنااد ٞ دٕ ٜهإٛ   تطبٝل ايبرْاَج ٜتٛقع َٔ ايكا٥ذ بعذ 

 َٛاااا  ٚاوعااااسف ٚاوٗااااسا  ايكاااذسا    اوعً انتظاااب قاااذ

بصاااتر : ٚاتربداٖااا  اوتعًكاا١ بااايتططٝا اترطااتراتٝلٞ    

اياااٛعٞ بماااذلاٌ ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ, ٚبذًٝاااٌ ايب٦ٝااا١    

ايذالاًٝاااا١ ٚابشاسجٝاااا١, ٚايش ٜاااا١ ٚايشطاااااي١, ٚالأٖااااذاف  

, ٚتطبٝل ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ, ٚؿٝا ١ ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ

 اترطتراتٝل١ٝ, ٚتكِٜٛ َٚتابع١ ابشط١ اترطتراتٝل١ٝ.

 بضت٣ٛ ايبرْاَج: ج( 

 انًحتىي انتذرَبٍ
 ػذد انسبػبث

ػذد 

 إجًبنٍ ػًهٍ نظرٌ انجهسبث
 انًىضىػبث انًجبلاث

 

 

 

 
انىػي ثًذخم 

انتخطيظ 

 الاعتشاتيجي

  الاعتشاتيجي.يفهىو انتخطيظ 

 .أهًيخ وفىائذ انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .أهذاف انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .انًلايح انؼبيخ نهتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .يشتكضاد انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .يكىَبد انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .يغتىيبد انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .انخطىاد انؼبيخ نهتخطيظ الاعتشاتيجي 

  والإجشائيخ نهمبئًيٍ ػهى انتخطيظ الاعتشاتيجي.انًىجهبد الإداسيخ 

 .ًَبرج انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .أعبنيت انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .أدواد انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .يتطهجبد تطجيك انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .يؼىلبد تطجيك انتخطيظ الاعتشاتيجي 

2 2 4 2 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

تحهيم انجيئخ 

انذاخهيخ 

 وانخبسجيخ

  انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ.يفهىو 

 .أهًيخ تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ 

 .انؼىايم انًؤثشح في انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ 

 .يكىَبد انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ 

 .تحهيم يكىَبد انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ 

 . يىجهبد انًخطظ نؼًهيخ تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ 

 يم انجيئخ انذاخهيخ وانخبسجيخ.كفبءح ػًهيخ تحه 

  أعهىةSOWT .في انتخطيظ الاعتشاتيجي 

  خطىاد أعهىةSOWT .في انتخطيظ الاعتشاتيجي 

 .تحهيم انمذساد وانًىاسد انًتبحخ في انًُظًخ 

 .َمبط انمىح وانضؼف في انجيئخ انذاخهيخ 

 .انفشص وانتهذيذاد في انجيئخ انخبسجيخ 

 خبسجيخ.أعبنيت تحهيم انجيئخ انذاخهيخ وان 

 . تحذيذ انخيبساد وانجذائم الاعتشاتيجيخ 

2 2 4 2 

 

 
 

انشؤيخ 

 وانشعبنخ

 .يفهىو انشؤيخ 

 .أهًيخ انشؤيخ 

 .خظبئض انشؤيخ 

 .يىجهبد طيبغخ انشؤيخ 

 .طيبغخ انشؤيخ 

 .يفهىو انشعبنخ 

 .أهًيخ انشعبنخ 

 .خظبئض انشعبنخ 

 .يشتكضاد انشعبنخ 

 .يىجهبد طيبغخ انشعبنخ 

  ٌانشعبنخ.خطىاد إػذاد ثيب 

 .تشكيم فشيك إػذاد ثيبٌ انشعبنخ 

 .طيبغخ انشعبنخ 

2 2 4 2 

 

 

 
 

 

الأهذاف 

 .يفهىو انهذف الاعتشاتيجي 

 .أهًيخ وفىائذ تحذيذ الأهذاف الاعتشاتيجيخ 

 .أَىاع الأهذاف الاعتشاتيجيخ 

 .يغتىيبد الأهذاف الاعتشاتيجيخ 

  الاعتشاتيجيخ.انششوط انىاجت تىافشهب في الأهذاف 

 .انؼىايم انًؤثشح في تحذيذ الأهذاف الاعتشاتيجيخ 

2 2 4 2 
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 انًحتىي انتذرَبٍ
 ػذد انسبػبث

ػذد 

 إجًبنٍ ػًهٍ نظرٌ انجهسبث
 انًىضىػبث انًجبلاث

 طيبغخ الأهذاف الاعتشاتيجيخ.  الاعتشاتيجيخ

 .انغبيبد الاعتشاتيجيخ 

 .انفشق ثيٍ انغبيبد والأهذاف الاعتشاتيجيخ وطجيؼخ انؼلالخ ثيُهًب 

 

 

 

 
 

 

 

طيبغخ 
 الاعتشاتيجيخ

 .يفهىو طيبغخ الاعتشاتيجيخ 

  الاعتشاتيجيخ.أهًيخ طيبغخ 

 .دوسح طيبغخ الاعتشاتيجيخ 

 .يشاحم طيبغخ الاعتشاتيجيخ 

 .خطىاد طيبغخ الاعتشاتيجيخ 

 .أثؼبد طيبغخ الاعتشاتيجيخ 

 .يتطهجبد طيبغخ الاعتشاتيجيخ 

 .الاعتشاتيجيبد انتي تتضًُهب انخطخ الاعتشاتيجيخ 

 .انتُجؤ ثبنًُبخ انًتىلغ نظيبغخ الاعتشاتيجيخ 

 عتشاتيجيخ.تشكيم فشيك طيبغخ الا 

 .انًهبساد انلاصيخ نفشيك طيبغخ الاعتشاتيجيخ 

 .طيبغخ الاعتشاتيجيخ وكتبثتهب 

1 3 4 2 

 
تطجيك 

 الاعتشاتيجيخ

 .يفهىو تطجيك الاعتشاتيجيخ 

 .يىجهبد انجذء ثتطجيك الاعتشاتيجيخ 

 .أَظًخ انًؼهىيبد انلاصيخ نتطجيك الاعتشاتيجيخ 

 .يتطهجبد انتطجيك انفؼبل نلاعتشاتيجيخ 

 .انتغييشاد انًؤعغيخ وانتُظيًيخ انلاصيخ نتطجيك الاعتشاتيجيخ 

 .انخيبساد الاعتشاتيجيخ 

 .انجذائم الاعتشاتيجيخ وأعبنيت تمىيًهب 

 .فؼبنيخ تطجيك الاعتشاتيجيخ 

 .انتكتيكبد والإجشاءاد انًمتشحخ نتُفيز الاعتشاتيجيخ 

 .أَظًخ انشلبثخ انلاصيخ نتطجيك الاعتشاتيجيخ 

  تىاجه ػًهيخ تطجيك الاعتشاتيجيخ.انًشكلاد انتي 

2 2 4 2 

تمىيى ويتبثؼخ 

 الاعتشاتيجيخ

 .يفهىو انتمىيى وانًتبثؼخ نهخطخ الاعتشاتيجيخ 

 .أهًيخ تمىيى ويتبثؼخ انخطخ الاعتشاتيجيخ 

 .انفشق ثيٍ انتمىيى وانًتبثؼخ 

 .أهذاف تمىيى ويتبثؼخ انخطخ الاعتشاتيجيخ 

  الاعتشاتيجيخ.ليبط الإَجبص وانتمذو في انخطخ 

 .يؼبييش تمىيى انخطخ الاعتشاتيجيخ 

 .يؤششاد ليبط الإَجبص في انخطخ الاعتشاتيجيخ 

 .تغبؤلاد انتمىيى وانًتبثؼخ في انخطخ الاعتشاتيجيخ 

 .أدواد تمىيى ويتبثؼخ انخطخ الاعتشاتيجيخ 

 .إجشاءاد تمىيى ويتبثؼخ انخطخ الاعتشاتيجيخ 

2 2 4 2 
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 سابعًا: دطايٝب تٓلٝز ايبرْاَج اوكتر ١:

طٛف ٜتِ تٓلٝز ايبرْاَج ايتاذسٜبي َأ لاا ٍ اطاتطذاّ     

 الأطايٝب ايتذسٜب١ٝ ايتاي١ٝ:

ايتُاااااسٜٔ  -ايٓااااذٚا  ابسٛاسٜاااا١    -ايعـاااا  اياااازٖي  

  -اوٓاقؼ١ اوٛج١ٗ   -دساط١ ابساي١ -لج ٌٝ الأدٚاس   -ايتذسٜب١ٝ

 -ط١ً ايكشاسا   -ٚسؾ ايعٌُ ايٓٛع١ٝ  - ٌ اوؼه   

 ايٛاجبا  ٚالأْؼط١.

 لااَظًا: ٚطا٥ٌ تٓلٝز ايبرْاَج اوكتر ١:

 طٛف ٜتِ تٓلٝز ايبرْاَج ايتذسٜبي َٔ لا ٍ اطتطذاّ 

 ايٛطا٥ٌ ايتذسٜب١ٝ ايتاي١ٝ:

قًِ  -ػاػ١ عش  -جٗاص داتاػٛ يًعش  - جٗاص  اطٛب

  جٗاص - دف ّ ٚػشا٥ي تع١ًُٝٝ - يٝضس ٚاططٛاْا  يٝضس١ٜ

ٞ ايعاااش   سطاااّٛ تٛكاااٝح١ٝ   - ػااالافٝا   -فاااٛم ايشدطااا

 -طاابٛس٠ عادٜاا١ ٚدقاا ّ ٚطباػااير  - ٚبصظااُا  َٚطبٛعااا 

  ايبحٛ  ٚايتكاسٜش اوٝذا١ْٝ يًُؼاسنلم.

  :: ايل١٦ اوظتٗذف١ َٔ تٓلٝز ايبرْاَجاطادطً

ٚتتُ ٌ بايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝا  ايتربٝا١ بابزاَعاا    

 اي١ُٝٓٝ ممٔ ِٖ بٛظٝل١ عُٝذ ْٚا٥ب عُٝذ ٚس٥ٝع قظِ
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 عًُٞ.

 َهإ تٓلٝز ايبرْاَج:: طابعًا

ٜكترح ايبا ث دٕ ٜٓلاز ٖازا ايبرْااَج   اوهاإ اوٓاطاب      

الإَهاْااا , ٚايٛطااا٥ٌ, ٚايتلٗٝااضا ,   اياازٟ تتااٛفش فٝاا٘  

ٚي١ عأ تٓلٝااز  ؤيتٓلٝازٙ, ٚاياازٟ بذاذدٙ ابزٗا١ اوظاا   اوطًٛبا١  

ايبرْاااااَج, ٜٚكااااترح ايبا ااااث دٕ تهاااإٛ َشانااااض ايتطااااٜٛش 

 الأناد ٞ ٚكُإ ابزٛد٠   ابزاَعا  قٝذ ايذساط١.

 : َذ٠ ايبرْاَج اوكترح َٚٛاعٝذ تٓلٝزٙ: آًَا

دٜاااّ, عًاا٢ دٕ ٜهاإٛ   (7)طااتهٕٛ َااذ٠ تٓلٝااز ايبرْاااَج  

طاعا     (4)ايتٓلٝز   د ذ دػٗش ايعط١ً ايـٝل١ٝ, بٛاقع 

 نٌ جًظ١ طاعتلم. (2)ايّٝٛ, بمعذٍ جًظتلم

 إداس٠ ايبرْاَج اوكتر ١:تاطعا : 

بزٓااا١ إػاااشاف١ٝ يحاااذدٖا ْا٥اااب س٥اااٝع ابزاَعااا١ يًؼااا٦ٕٛ   

     ٞ لاااابرا٤   -الأناد ٝااا١, ٚس٥اااٝع َشناااض ايتطاااٜٛش الأنااااد 

 -َظااااعذ َاااذسب  -ٝا اترطاااتراتٝلٞ  ايتططااا (َاااذسبٕٛ)

ٚي١ عأ ايتٓلٝاز وتابعا١    ؤٍٚ إداسٟ َأ قباٌ ابزٗا١ اوظا    ؤَظ

طاااهشتاس١ٜ  -ٍٚ الإداسٟؤَعاااإٚ يًُظااا -تٓلٝاااز ايبرْااااَج 

   يًتذسٜب.

 :دطايٝب تكِٜٛ ايبرْاَج: عاػشًا

 الاتباس قبًٞ ٚبعذٟ يكٝاغ د ش ايتذسٜب ع٢ً اوتذسبلم. -

 تكِٜٛ فعايٝا  ايبرْاَج ١ يًُتذسبلم يٗاطتبا١ْ َٛج -

 ايتذسٜبي. 

 .اطتبا١ْ يتكِٜٛ ددا٤ َٓلزٟ يًبرْاَج -

 ددا٠ يكٝاغ ابداٖا  اوتذسبلم بعٛ ايبرْاَج.  -

  كااا٤ٛ ايبرْااااَج اوكاااترح يتطاااٜٛش َٗااااسا  ايتططاااٝا       

اترطاااااتراتٝلٞ يًكٝاااااادا  الأناد ٝااااا١   نًٝاااااا  ايتربٝااااا١  

 ايبا ث ٜٛؿٞ ابزاَعا  بما ًٜٞ:ٕ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ, فإ

دٕ تتبٓاا٢ تٓلٝااز ايبرْاااَج اوكااترح اياازٟ دطاالش عٓاا٘ ٖاازا        -

ايبحث, ٚدٕ تلع٘ كُٔ ابشط١ ايظ١ٜٛٓ يًلاَع١   امااٍ  

 ن١ًٝ.نٌ اوتعًل بايت١ُٝٓ او١ٝٓٗ يًكٝادا  الأناد ١ٝ   

دٕ تهًاا  دطاااتز٠ َتطــاالم َاأ رٟٚ ابشاابر٠   بصاااٍ     -

طاٛا٤ً نااْٛا َأ جاَعاا   ٓٝا١ دٚ       -ايتططٝا اترطتراتٝلٞ 

يًكٝاااّ بعًُٝاا١ تٓلٝااز ايبرْاااَج, ٚإعااذاد   - عشبٝاا١ دٚ دجٓبٝاا١

اوااااد٠ ايعًُٝااا١ اوتعًكااا١ بهاااٌ َٛكاااٛلا َااأ َٛكاااٛعا      

ايتططٝا اترطتراتٝلٞ ايتي تلُٓٗا ايبرْاَج, ٚنزا إعاذاد  

لأ١ُٖٝ ايبرْااَج َأ    ب, ٚاوتذسب, ٚريو ْرشًاديٌٝ اوذس

 وظتٗذف١ َٔ ج١ٗ دلاش٣.ج١ٗ, ٚد١ُٖٝ ايل١٦ ا

 ايبرْاَج. زدٕ تشؿذ َٝضا١ْٝ ناف١ٝ يتٓلٝ -

ٚي١ عاأ تٓلٝااز ايبرْاااَج باطااتطذاّ   ؤدٕ تٗااتِ ابزٗاا١ اوظاا  -

ايبرْااَج, ٚدٕ تظاتطذّ   تٓلٝاز     زالأطايٝب اوكتر ١ يتٓلٝا 

نٌ َٛكٛلا َٔ اوٛكٛعا  الأطايٝب ايتي تتٓاطب َعا٘,  

ٜٚتحكل بٛاططتٗا الهذف َٔ ايذٚس٠ ايتذسٜب١ٝ اوتعًك١ بٗازا  

 اوٛكٛلا.

ايٛطااا٥ٌ ٚايتكٓٝااا  ايتهٓٛيٛجٝاا١ ابسذٜ اا١  ٝااعجمدٕ تاٛفش   -

اي ص١َ يتطبٝل ايبرْاَج, ٚايتي تلُٓٗا ايبرْاَج اوكاترح    

 حث ابسايٞ.ايب

الأدبٝا  ايتي تتعًل باوٛكٛعا  ٚاولشدا   ٌندٕ تٛفش   -

ايااتي تلاآُٗا ايبرْاااَج, نْٛٗااا تظاااعذ اوظااتٗذفلم عًاا٢      

اترطتٝعاب َأ جٗا١, ٚتتاٝي لهاِ امااٍ يًُٓاقؼا١ ٚتباادٍ        

 الآسا٤ َٔ ج١ٗ دلاش٣.

دٕ تلع ددٚا  َٓاطب١ يتكِٜٛ ايبرْاَج د ٓا٤ ع١ًُٝ ايتٓلٝز  -

ٗذف بذظلم جٛاْب٘ ايٓٛع١ٝ ٚقٝااغ َاذ٣   ٚبعذٖا, ٚريو ب

الأدا٤ اوٗي يًل١٦ اوظاتٗذف١, عًا٢ دٕ تاتِ عًُٝا١       تأ يرٙ 

عًاا٢ دن ااش َاأ دطااًٛب َاأ دطااايٝب       دايتكااِٜٛ باترعتُااا 

ايتكااِٜٛ, نااايتكِٜٛ اياازاتٞ, ٚايتكااِٜٛ اوؤطظااٞ, ٚتكااِٜٛ 

ظااتلٝذ٠ َاأ ايااضَ ٤, ٚتكااِٜٛ ايطًباا١, ٚتكااِٜٛ ابزٗااا  او 

يتكاِٜٛ ناٌ َهْٛااا    دٕ ٜؼاٌُ ا  ٚدٜلًاا  لااذَا  ابزاَعا١,  

 ايع١ًُٝ ٚاوعشف١ٝ ٚاواد١ٜ ٚايبؼش١ٜ. ايبرْاَج

 

بتٛؿااٝا  ايبحااث, فااإٕ ايبا ااث ٜكااترح إجااشا٤    اطترػااادًا

 ايبحٛ  اوظتكب١ًٝ ايتاي١ٝ:
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ح َأ لاا ٍ   بحث ٜٗذف إلى َعشف١ فاع١ًٝ ايبرْااَج اوكاتر   -

 ى ايكٝادا  الأناد ١ٝ   نًٝا  اَت ايبحث ابسايٞ   بذكل

 ايترب١ٝ بابزاَعا  اي١ُٝٓٝ وٗاسا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ.

 نًٝااا  ابزاَعااا  ايُٝٓٝاا١ بحااث مما ااٌ يًبحااث ابسااايٞ     -

 الألاش٣.

بحااث ٜٗاااذف إلى بٓاااا٤ بشْاااَج يًتُٓٝااا١ اوٗٓٝااا١ يًكٝاااادا     -

اتربداٖااا  الإداسٜاا١ الأناد ٝاا١ بابزاَعااا  ايُٝٓٝاا١   كاا٤ٛ  

 .اوعاؿش٠

, ايتططٝا اترطاتراتٝلٞ   ايتعًاِٝ:   (2212)ابزبٛسٟ,  ظلم, .1

ايذاس ايعشبٝا١ يًعًاّٛ    ,ؿش   عال َتلذد, ايطبع١ الأٚلىبرطٝا َعا

 ْاػشٕٚ, بيرٚ , يبٓإ.

 , ايتططٝا اترطتراتٝلٞ(2223)ابسش, عبذ ايعضٜض بٔ بضُذ, .2

َهتبا١ ايتربٝا١ ايعشبٝا١, اوشناض     ددٚا  َذسط١ اوظتكبٌ, بذٕٚ طبع١, 

 ايعشبٞ يًتذسٜب ايتربٟٛ, ايذٚ ١.

, تـاٛس َكاترح يتطبٝال ايتططاٝا     (2222) ظلم,  ظٔ بطتااس,  .3

, (6)اترطتراتٝلٞ   ايتعًِٝ ابزااَعٞ اوـاشٟ, بصًا١ ايتربٝا١, ايعاذد     

 جاَع١ علم شمع ايكاٖش٠.

, الإداس٠ اترطااتراتٝل١ٝ (2212)ابسُاايرٟ, عبااذ ابزًٝااٌ طااعٝذ,    .4

قاا١ الأٖااذاف اوتٛاصْاا١, ايطبعاا١ الأٚلى, َؤطظاا١ دبااشاس ْاػااشٕٚ    ببطا

 َٚٛصعٕٛ, ؿٓعا٤, ايُٝٔ.

, ايتُٓٝا١ اوٗٓٝا١ يًكٝاادا     (2229)ابشطٝب, لاًٌٝ بضُذ َطٗاش,  .5

اترناد ١ٝ بجاَع١ ؿٓعا٤   ك٤ٛ َذلاٌ إداس٠ ابزٛد٠ ايؼا١ًَ, سطاي١ 

َاجظااتير  اااير َٓؼاااٛس٠, قظاااِ الإداس٠ ٚايتططاااٝا ايترباااٟٛ, نًٝااا١  

 ترب١ٝ, جاَع١ ؿٓعا٤.اي

, ٚاقع ايتططٝا اترطاتراتٝلٞ  (2226)ايذج٢ٓ, إٜاد عًٞ يح٢ٝ, .6

  ابزاَعا  ايلًظط١ٝٓٝ   ك٤ٛ َعاٜير ابزٛد٠, سطاي١ َاجظاتير  اير   

َٓؼااٛس٠, قظااِ الإداس٠ ايتربٜٛاا١, نًٝاا١ ايتربٝاا١ ,ابزاَعاا١ اترطاا ١َٝ     

 ب ض٠.

اِٖٝ , الإداس٠ اترطاتراتٝل١ٝ َلا  (2225)اياذٚسٟ, صنشٜاا َطًال,    .7

 ٚ اتر  دساط١ٝ, بذٕٚ طبع١, داس ايٝاصٚسٟ, عُإ, الأسدٕ.

, (2228)سػاٝذ, ؿاااب عباذ ايشكااا ٚجا ب, إ ظااإ دٖااؽ,    .8

الإداس٠ اترطتراتٝل١ٝ َذلاٌ تهاًَٞ , بذٕٚ طبع١, داس اوٓاٖج يًٓؼش 

 ٚايتٛصٜع, عُإ, الأسدٕ.

, د ااش ابشٝاااس اترطااتراتٝلٞ   اوٝاااض٠    (2222)ايشٚطااإ, بضُااذ,   .9

ايتٓافظاا١ٝ: دساطاا١ بذًًٝٝاا١   ػااشن١ الأدٜٚاا١ الأسدْٝاا١, بصًاا١ إسبااذ        

 , جاَع١ إسبذ اتر١ًٖٝ.(2)يًبحٛ  ٚايذساطا , امًذ اي اْٞ, ايعذد

, الإداس٠ اترطتراتٝل١ٝ ٚد شٖاا    (2227)طًٝطلم, طَٛا عًٞ, .12

 سفع ددا٤ َٓرُا  اترعُاٍ: دساط١ َٝذا١ْٝ ع٢ً اوٓرُا  ايـٓاع١ٝ 

   ٌ ايظٛسٟ, سطاي١ َاجظتير  ير َٓؼٛس٠, ن١ًٝايعا١َ   ايظا

 اترقتـاد, جاَع١ تؼشٜٔ, طٛسٜا.

, ايتططاٝا اترطاتراتٝلٞ   (2211)ػشاب, طا٥ذ  ظٔ ٜٛطا ,  .11

ٚع قت٘ باوٝض٠ ايتٓافظ١ٝ "دساط١ َٝذا١ْٝ   ػشنا  تٛصٜاع اتردٜٚا١     

بضافرا   ض٠", سطاي١ َاجظتير  ير َٓؼٛس٠, قظاِ إداس٠ الأعُااٍ,   

 تـاد ٚايعًّٛ اترداس١ٜ, جاَع١ الأصٖش,  ض٠.ن١ًٝ اترق

, تطبٝل ايتططٝا اترطتراتٝلٞ (2212)ؿٝاّ, آَاٍ نمش  ظلم, .12

ٚع قتاا٘ بااأدا٤ اوؤطظااا  الأًٖٝاا١ ايٓظاا١ٜٛ   قطااالا  ااض٠, سطاااي١       

َاجظتير  ير َٓؼٛس٠, قظِ إداس٠ اترعُاٍ, نًٝا١ اترقتـااد ٚايعًاّٛ    

 جاَع١ الأصٖش,  ض٠.الإداس١ٜ, 

, بٓا٤ بشْاَج تاذسٜبي  (2229)َؼٗٛس بضُذ عبذ سب٘,طٜٛكا ,  .13

َكااترح يتطااٜٛش اوٗاااسا  ايكٝادٜاا١ اوبذعاا١ يعُااذا٤ ايهًٝااا  ٚس طااا٤    

الأقظاّ الأناد ١ٝ   ابزاَعا  الأسدْٝا١   كا٤ٛ اتربداٖاا  الإداسٜا١     

, جاَع١ اوٓـٛس٠, (13)اوعاؿش٠, بص١ً بحٛ  ايترب١ٝ ايٓٛع١ٝ, ايعذد

 َـش.

, الإداس٠ اترطااتراتٝل١ٝ: إداس٠ الأيلٝاا١  (2222)ايعاااسف, ْادٜااا,  .14

 اي اي ١, بذٕٚ طبع١, ايذاس ابزاَع١ٝ ابسذٜ ١, اترطهٓذس١ٜ, َـش.

, دسجاا١ تااٛفش (2211)ايعاااَٛدٟ, عًااٞ باأ  ظاالم باأ ا ااذ, .15

َتطًبا  ايتططٝا اترطتراتٝلٞ اوذسطٞ ٚدسج١ دُٖٝتٗاا ٚرياو َأ    

بمذٜٓا١ َها١ اوهشَاا١,    ٚجٗا١ ْراش اله٦ٝا١ ايتعًُٝٝا١   اوش ًاا١ اي اْٜٛا١     

سطاي١ َاجظتير  ير َٓؼٛس٠, قظِ الإداس٠ ٚايتططٝا ايتربٟٛ, نًٝا١  

 ايترب١ٝ, جاَع١ دّ ايكش٣, َه١ اوهش١َ.

, ايتهاَااٌ باالم ايتعًااِٝ (2223)عبااذ ايظااُٝع, َـااطل٢ بضُااذ, .16

ايعايٞ ٚايتعًِٝ قبٌ ايعايٞ: ت١ُٝٓ الإبذالا ٚاتربتهاس, بحث َكاذّ إلى  

اوؤلجش ايتاطع يًٛصسا٤ اوظؤٚيلم عٔ ايتعًِٝ ايعاايٞ ٚايبحاث ايعًُاٞ    

ناإْٛ دٍٚ   18 -15  ايٛطٔ ايعشبٞ, اوٓعكذ   دَؼل   ايلتر٠ َٔ 

2223.ّ 

ٝب إداس٠ الأصَاا  ياذ٣   , دطااي (2229)عبذ ايعاٍ, سا٥اذ فاؤاد,   .17

َااذٜشٟ اوااذاسغ ابسهَٛٝاا١   بضافرااا   ااض٠ ٚع قتٗااا بااايتططٝا      

اترطااتراتٝلٞ, سطاااي١ َاجظااتير  ااير َٓؼااٛس٠, قظااِ دؿااٍٛ ايتربٝاا١    

 ٚالإداس٠ ايترب١ٜٛ, ن١ًٝ ايترب١ٝ, ابزاَع١ اترط ١َٝ  ض٠.
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, ايتططااٝا اترطااتراتٝلٞ: بشْاااَج  (1999)ايعااذيْٛٞ, بضُااذ,  .18

 سٜب, ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ, ايذٚ ١, قطش.تذسٜبي, قظِ ايتذ

  , الإداس٠(2211)ايعشٜكااااااٞ, َٓـااااااٛس بضُااااااذ اسماعٝااااااٌ,    .19

اترطتراتٝل١ٝ, ايطبع١ الأٚلى, داس ايهتااب ابزااَعٞ, جاَعا١ ايعًاّٛ     

 ٚايتهٓٛيٛجٝا, ؿٓعا٤, ايُٝٔ.

, تكااِٜٛ ايبرْاااَج ايتااذسٜبي (2212)عإٛ, َطٝااع  اَااذ عًااٞ,  .22

الأطاطٞ َٔ ٚج١ٗ ْراش اوتاذسبلم     وذٜشٟ ٚٚن ٤ َذاسغ ايتعًِٝ 

بضافر١ تعض, سطااي١ َاجظاتير  اير َٓؼاٛس٠, قظاِ الأؿاٍٛ ٚالإداس٠       

 ايترب١ٜٛ, ن١ًٝ ايترب١ٝ  جاَع١ تعض, ايُٝٔ.

, الإداس٠ (2227)اي ايبي, طاٖش بضظٔ ٚإدسٜاع, ٚا٥اٌ بضُاذ,    .21

اترطاااتراتٝل١ٝ َٓراااٛس َٓٗلاااٞ , ايطبعااا١ الأٚلى, داس ٚا٥اااٌ يًٓؼاااش   

 ٕ, الأسدٕ.ٚايتٛصٜع, عُا

, ايتططٝا دطع َٚبااد  عاَا٘,   (2221) ِٓٝ, ع ُإ بضُذ, .22

 ايطبع١ اي ا١ْٝ, داس كٝا٤ يًٓؼش ٚايتٛصٜع, عُإ, الأسدٕ.

,الإداس٠ (2212)ايكحطاْٞ, فٝـٌ بٔ بضُذ بٔ َطًل ابشٓلشٟ, .23

وعااٜير الأدا٤    ايكاذس٠ ايتٓافظا١ٝ يًؼاشنا  ٚفك اا    اترطتراتٝل١ٝ يتحظالم 

بزٛد٠ ايؼا١ًَ, سطااي١ َاجظاتير  اير َٓؼاٛس٠,     اترطتراتٝلٞ ٚإداس٠ ا

 ن١ًٝ إداس٠ اترعُاٍ, ابزاَع١ ايذٚي١ٝ ايبرٜطا١ْٝ, بشٜطاْٝا.

, ايتططااٝا (2228)ايكشػااٞ, صٜاأ بٓااو عبااذ ايهااشِٜ عاااَش,     .24

اترطااتراتٝلٞ يبٓااا٤ اوااٛاسد ايبؼااش١ٜ   ابزاَعااا  ايظااعٛد١ٜ: دساطاا١    

 ٛ س٠, قظااِ  اياا٘ عًاا٢ جاَعاا١ دّ ايكااش٣, سطاااي١ َاجظااتير  ااير َٓؼاا

 الإداس٠ ٚايتططٝا ايتربٟٛ, ن١ًٝ ايترب١ٝ, جاَع١ دّ ايكش٣.

,ايتططاااٝا اترطاااتراتٝلٞ, ايطبعااا١  (2229)ايهشلااااٞ, بصٝاااذ,  .25

 اترٚلى, داس اوٓاٖج, عُإ, اترسدٕ.

, ايكٝاد٠ اترطاتراتٝل١ٝ ٚدٚسٖاا   (2228)اوشبع, ؿاب بٔ طعٝذ, .26

  تطٜٛش اي كاف١ ايتٓر١ُٝٝ   الأجٗض٠ الأ١َٝٓ: دساطا١ َٝذاْٝا١ َكاسْا١    

عًاا٢ اوذٜشٜاا١ ايعاَاا١ يًلااٛاصا  ٚاوذٜشٜاا١ ايعاَاا١ يًااذفالا اوااذْٞ,       

 ايعًّٛ دطشٚ ١ دنتٛساٙ  ير َٓؼٛس٠, ن١ًٝ ايذساطا  ايعًٝا, قظِ

 ١َٝٓ, ايشٜا .الإداس١ٜ, جاَع١ الأَير ْاٜ  يًعًّٛ الأ

, دسج١ مماسط١ َذٜشٟ (2211)اوـشٟ, نُاٍ َـطل٢ د ذ, .27

اوااذاسغ اي اْٜٛاا١   بضافرااا   ااض٠ يًتططااٝا اترطااتراتٝلٞ ٚع قتاا٘  

بأنمال اي كافا١ ايتٓرُٝٝا١ ايظاا٥ذ٠   َذاسطاِٗ, سطااي١ َاجظاتير  اير        

َٓؼٛس٠ , قظِ دؿٍٛ ايترب١ٝ ٚالإداس٠ ايترب١ٜٛ, ن١ًٝ ايترب١ٝ, ابزاَع١ 

 ترط ١َٝ,  ض٠.ا

, بٓااا٤ بشْاااَج تااذسٜبي   (1999)اوٓـااٛس, د ااذ عًااٞ بضُااذ,    .28

يش طا٤ الأقظاّ ايع١ًُٝ   نًٝا  ابزاَعا  اي١ُٝٓٝ   ك٤ٛ نلااٜتِٗ  

الإداسٜاا١, دُطشٚ اا١ دنتااٛساٙ  ااير َٓؼااٛس٠, نًٝاا١ ايتربٝاا١ اباأ سػااذ,  

 جاَع١ ب ذاد.

, ٚاقااع تااذسٜب ايعُااذا٤    (2228)ايٓتؼاا١, ٚفااا٤ عبااذ ابزااٛاد,    .29

طا٤ الأقظاّ ايعًُٝا١   ابزاَعاا  ايلًظاط١ٝٓٝ, سطااي١ َاجظاتير      ٚس 

 ير َٓؼٛس٠, قظاِ إداس٠ اترعُااٍ, نًٝا١ ايذساطاا  ايعًٝاا, جاَعا١       

 ابشًٌٝ, فًظطلم.

اله يااااٞ, اله يااااٞ ايؼااااشبٝي ٚ َـااااطل٢, عبااااذ ايعرااااِٝ       .32

, َااذلاٌ الإداس٠ اترطااتراتٝل١ٝ َٚتطًبااا  تطبٝكاا٘    (2228)ايعٝااذ,

  ٛ , (11)س٠, بصًا١ بحاٛ  ايتربٝا١ ايٓٛعٝا١, ايعاذد     نًٝا  جاَعا١ اوٓـا

 جاَع١ اوٓـٛس٠, َـش.

, ٚاقع الإداس٠ اترطتراتٝل١ٝ   (2228)ٖٚب١, ٖاْٞ عبذايهشِٜ, .31

ابزاَعاااا  ايلًظاااط١ٝٓٝ   بضافراااا   اااض٠, سطااااي١ َاجظاااتير  اااير     

َٓؼٛس٠, قظِ اؿٍٛ ايترب١ٝ ٚالإداس٠ ايترب١ٜٛ, ن١ًٝ ايتربٝا١, ابزاَعا١   

 الإط ١َٝ,  ض٠.

,ايلهااش اترطااتراتٝلٞ يًكاااد٠: (2222)ٜااْٛع, طاااسم ػااشٜ , .32

دسٚغ َظتٛ ا٠ َٔ ايتلاسب ايعاو١ٝ ٚايعشب١ٝ, بذٕٚ طبع١, اوٓر١ُ 

 ايعشب١ٝ يًت١ُٝٓ الإداس١ٜ, ايكاٖش٠, َـش.
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