
 (40) - (1)             

ISSN: 2079-5068( Research NO.:1094.27.2018)40135162 
Published online: www.ibbuniv.edu.ye 

 

امعة إب في ضوء معايير الجودة  الشاملة بجتقويم برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كليتي التربية 
 دراسة مقارنة وتصور مقترح

12

 اليمن, إب, جامعة النادرة-التربية, كلية المناهج وطرائق التدريسقسم الأستاذ المساعد ب1 
 اليمن, إب, جامعة النادرة-التربية, كلية المناهج وطرائق التدريسقسم باحثة ماجستير ب 2

 

 

من  ,إلى تقويم برنامج إعداد معلم اللغة العربية بكليتي التربية جامعة إب في ضوء معايير الجودة الشاملة ت الدراسةهدف

شاااملةالمستوى الرابعوجهة نظر أعضاء هيئة التدريس, وطلبة  لجااودة ال عااايير ا  . , وبناء تصور مقترح لتطوير البرنامج في ضوء م

نااوبأعضاء هيئة التدريس  خاصةإحداهما ( ينتستبان)اتم بناء الأداة  قاارة182ماان ) تتكو صاا ى خاارالأو ,( ف ساام  ةخا بااة م بطل

ضااو49ًعااددهم ) على عينة تطبيقالتم , ( فقرة140من )  تتكونواللغة العربية,  باا51ً) ,ا( ع بااة  ا( طال ماان طل بااة  سااتوى الموطال

غااة لالنتائج إلى مائمة محكمة  بمعايير الجودة الشاملة  تتوصل ,رابع في كليتي التربية جامعة إبال لاام الل عااداد مع تقويم برنامج إ

لااة ) تجدكما و ,تقدير متوسطعلى برنامج ال وحصل ,العربية سااتوى دلا نااد م فااراد 00,5فروق ذات دلالة احصائية ع بااين أ  )

يااة إبعينة الدراسة )الأعضاء( في الكليتين تعزى لمتغير )البيئة  يااة الترب تاادريس كل ئااة ال ضاااء هي صاااأ أع ناااء و ,التعليمية ( ل تم ب

لماادة و معايير سياسة القبول في البرنامجوضع بأوصت الدراسة  كما  .البرنامج تصور مقترح لتطوير يااة  يااة العمل زيادة مدة الترب

 عام.
Abstract                                                        

This study aimed at evaluating the program of preparing teacher of Arabic language at the two Faculties of edu-

cation at Ibb University in light of comprehensive quality from the viewpoint of teaching staff and level four 

students. It also aimed at constructing suggested proposal for developing the program in light of comprehensive 

quality standards. The research tool was constructed,  (two questionnaires), one for the teaching staff members 

consisting of (128) items, and the other for the Department of Arabic students consisting of (140) items. They 

were applied on (49) teaching staff members and (51) students of level four at the two Faculties of Education at 

Ibb University.  The results came up with a standardized list of comprehensive quality standards for evaluating 

the program of preparing teacher of Arabic language. The program got intermediate level. There were significant 

statistical differences at the level of (0.50) among the sample members (teaching staff members) at the two facul-

ties ascribed to the (educational environment) variable for the favor of teaching staff members at the Faculty of 

Education – Ibb. A suggested proposal for developing the program was constructed. The study recommended 

building standards for acceptance policy in the program, as well as prolonging the period of practicum for one 

year. 

   

 معايير الجودة , تقويم برنامج إعداد المعلم حية:الكلمات المفتا
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طااورً  يااوم ت عاااي ال شااهد ال لاااالات  لًاماا ه ايَ شااتى  في 

 ,الحياة السياسية والاجتماعية والامتصادية والثقافية والتقنية

ناا   لااى الجا يااز ع صاا  الترك عاارفي, ين لاازخم الم هاا ا ا وفي ظل 

لمااا ي بوصفهالتربوي  يااة  ثاار أهم طاااا الأك يااهالق ماان دور في  ؤد

مااع ناااء امت قااااء ,ب بااات الارت تااوفير متطل لااانوء و يااة ا  ,وترب

شااعوب ماام وال هااار الأ ماا ,وازد غاايرات و ماان ت صاااحبها  ا ي

صاااعدة  اااا  فاااة الأ لااى كا ياااادين وع ياااع الم تحااولات في ع و

صااطلاحات في  طااورات وا لااتغيرات ت هاا ا ا يستدعي مواكبة 

بااوي,  يااداا التر صاا  الم لاايم بو مااه والتع صاافة عا لاايم ب التع

سااهم  في  لااتي ت الجامعي بصفة خاصة  من القوى الأساسية ا

ضاار والم عااًتكوين امتمع وبلورة عناصرا في الحا ، اسااتقبل م

يااق   ةوضماا طرق النمو السليم ساايرتها  ااو  تحق للأمة في م

عااداد  المختلفة الأهداف المنشودة في الميادين فهو السبيل إلى إ

لماااادي  ماااو ا طاااط الن لاااتي ا صاااة ا شااارية  المتخص قاااوى الب ال

د ,,العدواا2, 2009للمجتمع وتعمل على تنفي ا.   )كنعاا, 

 (9,ت

يهدف  إذ ,ممة السلم التعليمي الجامعي يمثل التعليمو  

قااوى  كااة وال مااة اار صاابل  الطا نااه لي إلى بناء الإنساا  وتكوي

طااورا مااع وت قاادم امت عااة  لت تاااح , الداف لاايم مف كاااا التع وإذا 

أداة التطوير و ,فإا التعليم الجامعي هو وسيلة التغيير, التنمية

ياااب شااود) ذ ناااء، ,اللازمة  لتحقيق ه ا التقدم المن , 2001الب

2 ) 

كاااً     ماااه  اوإدرا صااافة عا لجاااامعي ب لااايم ا ياااة التع لأهم

أنها تعـد المصدر الأساسي  إذولكليات التربية  بصفة خاصة 

عاااداد لااام لإ باااهو المع قااااء  يااااَ, الارت يااااَ ,أكاديم ياااً ,ومهن  ا,وثقاف

كاابير في فاا, ل ا اوشخصيً مااام  ظااي باهت بااة إذا ح عاا لا غرا  ب

سااتقبل  ضاايات الم الدول بتهيئته لمتطلبات المهنة من جهة ومقت

خاارى هااة أ صاا  ,ماان ج هاام  وبو حااد أ لجااامعي أ لاايم ا التع

شااارية ياااة الب كااازات التنم ناااه يت ,مرت لااان لأ عاااداد  صااالوذ بإ

ياااة لاااالات الح صااة في  فاااءات المتخص فااة الك قاادر  ,المختل وب

 ( 2003,725,جودة التعليم الجامعي تكوا الكفاءات. )السر

باارامج ل ا ي  ناااء  تطل  ضماا نوعية التعليم الجامعي ب

ناااتهم  ماادراتهم وإمكا بااة و جااات الطل ضااوء احتيا تعليمية في 

سااية يااة والنف فااومين أم , العقل كااانوا مت ئاايسااواء  لااتعلم بطي  ,ا

غاااي لو لاااى ينب ياااق أع هاااودهم لتحق ساااوا ج باااة أا يكر لطل

كاااديمي زاااز الأ سااتويات الا هااي ,م هااودهم  ,والم باا لوا  ج وي

ولا إلى مستوى التمكن والإتقاا شريطة أا وإبداعاتهم وص

عااة  يااة  رفي يااادات تعليم يتوفر في كل نظام تعليمي خبرات وم

) عامر،  . وإمكانات مادية مناسبة, وإداريوا أكفاء, ومخلصة

2008 ,42  ) 

نااامج  ويعد يااة وبر المعلم أهم مدخلات العملية التعليم

بااار , إعدادا هو ال ي يشكل شخصيته بجوانبها المختلفة واعت

طااً يااة ارتبا يااات الجامع ثاار الكل يااادين  اأا كلية التربية هي أك بم

مااع  سااب امت صاا   ب هااو ع لاا ي  لاام ا عااداد المع هااا بإ ارتباط

ياااة وا ياااة التعليم هااااالعمل يااا  برالا ساااي في تنف مااال الرئي ) .لعا

 ( 29, 2009عقيل، 

والضع   ,ينتابها القصور المعلم إلا أا برامج إعداد   

شااار  هااا, وأ في معظم لاالاتها وجوانبها العامة و مستوى أدائ

تااوبر  صاانعاء في أك قااد في   تااداٍّ م إلى2009المؤتمر الثالث المنع

قاالا عن) اازة, لجااامعي ن لاايم ا سااتوى التع , 2012كاابير في م

ساااااات53 عااااا  الدرا شاااااارت ب ساااااة )  (.وأ هاااااا درا من

مااري غااة  ضااع ( إلى   2, 2007,الن لاام الل كاابير في أداء مع

غاابري ) شارت اليهوه ا ما أ. العربية  .(56, 2007دراسة الأ

هاار أأي  مااد أظ ا برنامج إعداد معلم اللغة العربية  في اليمن 

جااز لاايماُ ع جااات التع يااة حا كاا ء لتغط لاام ال عااداد  المع  . في إ

 إلى تقويم برامج إعداد المعلم متزايدةا دعوات وظهرت الآ

فاالا , في كلية التربية المختلفة ستوياتهبم وفي الكليات الأخرى 

يااة  نااات الماد ياادها بالإمكا لمااداره وتزو ناااء ا ماان ب جاادوى 

يااة  قاار والتقن هااا تفت بااار  إلىولكن كاااا اعت لمااا  كاا ء، و لاام  مع
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ياااه اكلية التربية منتجًفي خرج المت لمااا يخضع  مع فارق الق  ،

نااه ين يااة فإ عااايير تقويم ماان م خاار  نااتج   لااه أي م ضااع  بغي أا يخ

عااايير  ماان م يسعى إلى أا تتوفر فيه ما يتوفر في أي منتج  خر 

 (  428, 2004) طعيمة,. الجودة

لاايم و سااات التع تزايد الاهتمام بتحقيق الجودة في مؤس

تااى الآا ، شاارين  وح  إذالعالي من  التسعينات من القرا الع

لجااودة في  ضااماا ا جااراءات  استخدمت معظم الدول نظم وإ

صااناعة  ,التعليم مقارنة بالنظم  والإجراءات المستخدمة في ال

عااالي إلى  لاايم ال لجااودة في التع ضااماا ا مااام ب جااع الاهت وير

يااه  كاابير ف سااع ال لااة , انخفاض المعايير الأكاديمية نتيجة للتو وم

ياا  من حيث  مدرته على توفير المخرجات كاام والك لااتي ال ا

 ( 687, 2005تطلبها سوق العمل ) أمين و خروا ،ي

هاادة تسعى و  يااة جا لاادول العرب ماان ا إلى اليمن كغيرها 

الحديث ال ي ينادي بتحديث التعليم وتجويد التطور مواكبة 

تااه ل بااه مخرجا مااا تطل يااة  ماالتلب ثاال .سااوق الع هااود  وتتم الج

مااة االية والدولية وإمالبرامج  والمشاركة في ضوربح المب ولة ا

شاااملةورش ع لجااودة ال حااول ا طااوير  ,ماال  كااز ت شاااء مر وإن

صاانعاء عااة  لجااامعي بجام لاايم ا كااز2006ً, التع كااوا مر  ام لي

صااااااً خااااااروا,. امتخص ساااااابع و  ضااااااع و(  4, 2010) ال و

عااوام ) عااالي للأ لاايم ال سااتراتيجية للتع ( 2010 – 2006الا

ظااام  قترحاتوتضمنت علة من الم ماااد ن والمطال  منها اعت

يااة عااات اليمن خااارجي ( للجام قااويم   ,الجودة والاعتمادية )ت

لااداخل  ماان ا عااات  مااع الجام سااة وا قااوم بدرا جااودة ي ظااام  ون

لاايم  لجااودة.  )وزارة التع عااايير ا ضااوء م لااي ( في  قااويم داخ )ت

 د ص( ,2006,العالي

لأهمية الجودة الشاملة في التعليم فإا من أهم  اونظرً  

لاام  مبررات عااداد المع باارامج إ طااوير  قااويم وت استخدامها في ت

 , 2012,4 ,ماسمو,  2008,15,العسافو ,)الصرايرة يراها كما

 (  2012,51,مادة

 . ارتباط الجودة بالإنتاجية .1

لجااودة و .2 ظااام ا يااة ن بااارا عالم صاار ة ساااعت سااات الع ماان 

 الحديث.
 .كافة تامالا ارتباط نظام الجودة الشاملة بالشمولية في .3
لاايم  .4 شااامل للتع ارتباط نظام الجودة الشاملة مع التقويم ال

 . بالمؤسسات التعليمية وغيرها
سااات   .5 زاح تطبيق نظام الجودة الشاملة في عدد من المؤس

عااااي ظااام دول ال ياااة في مع حااادد  التعليم طاااط ويت زااااح خ

طااوير  صاالاح والت عااداد بالإ باارامج إ لاادائم في  ظاار ا عااادة الن إ

غااة المعلمين وتأهيلهم بشكل  لاام الل عااداد مع باارامج إ عااام  و

خاااص شااكل  يااة ب لااى  ,العرب طااورةع يااة مت سااس علم فااق أ  ,و

لااى ذلن لا يتحقق إلا من خلال تقويم برو ماال ع الاها والع

 (                                                            2010,3,)الكيلاني . تطويرها

معلم ترى الباحثة أهمية  تقويم برنامج إعداد  ول لن

يااة  لاايتي الترب يااة في ك عااة إب بج –اللغة العرب ضااع  –ام وو

إذ يعد  ,تصور مقترح لتطويرا في ضوء معايير الجودة الشاملة

لااة سااات القلي قاادم  ,من الدرا سااة لت هاا ا الدرا سااتاتي  لاا لن 

يااة اتشخيصً غااة العرب لاام الل قااديم  ,لوامع برنامج إعداد مع وت

 تصور مقترح لتطويرا. 

يااً لاام أكاديم ياال المع يااة تأه ضاال أهم ساابق يت يااً ا ااا   اومهن

يااً صاايً اوثقاف كااثيًراوشخ حااين أا  ناا   ا، في  هاا ا الجوا ماان 

يااة ضعي  سااة العمل جااود , في الممار فاااضوو ساايق  انخ في التن

لااى  بين القائمين على تعليم الجان  التخصصي والقائمين ع

قااافيت هااي والث ناا  الم لاايم الجا ضاال, ع عااود  ويت خاالال  ماان 

سااتخدمة , وكثافة المقررات يااة  الم والطرق والأسالي  التقليد

عااداد, في تدريسها يااة الإ يااث  , ا ينعكس بدورا على عمل بح

صاالة  قاارراتماان الم عاادديبدو البرنامج وكأنه  سااية المنف الدرا

قاال فيها, كما أا معظم برامج كليات التربية  ختبارلأداء الا ي

لاا ي  ,تزويد الطال  المعلم بمهارة التعلم ال اتي فيها ماار ا الأ

لااى  طاارأ ع لااتي ت لمااتغيرات ا عااة ا لااى متاب مااادر ع غااير  لااه  يجع

عااود و, محتويات المنهج نتيجة  التقدم التكنولوجي لااني إلى  ذ
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غااة لاام الل عااداد مع باارامج إ ياادي في  ساالوب التقل سااة  الأ   ار

  . العربية

يااة وتركز     سااات النظر لااى الدرا لاابرامج ع ولا  ,هاا ا ا

لاان  يحظى كااافي ،وذ مااام ال قااي بالاهت لااي التطبي الجان  العم

ساااعاته  سااي و قاارر درا يااة كم يااة العمل ضااع الترب خاالال و من 

لاام  ,محدودة صااية المع شااكيل شخ تااه في ت على الرغم من أهمي

سااه يحاا  ,وزرا الثقة بنف ناا  ي  هاا ا الجا يااقالبإلا  إلا أا   ,لل

سااة  شارت إليهوه ا ما أ هااا درا سااابقة من سااات ال نتائج الدرا

لااا  خااارواو2014,)غا سااابع و  حااالااو 2010 ,ال  2013 ,د

مااير,و غاابرو, 2008الأ شااارت  2007 ,يالأ لااتي أ هااا ا (  وغير

هااا إلى غااة  ضااع  نتائج لاام الل عااداد مع باارامج إ صااور في  وم

 .العربية في كليات التربية التي تم تقويمها

غااة   لاام الل ل لن ترى الباحثة  تقويم  برنامج إعداد مع

لجااودة بجالعربية في كليتي التربية  عااايير ا ضااوء م عااة إب  في  ام

    . الشاملة ووضع تصور مقترح لتطويرا

سااوتتحدد مشكلة الدراسة  سااؤال الرئي : تاايي الآفي ال

لايتي    ياة في ك ما وامع برنامج إعداد معلم اللغة العرب

       امعة إب  في ضوء معايير الجودة الشاملة ؟بجالتربية 

 لأسئلة الفرعية الآتية : ا ويتفرا من السؤال الرئيس
قااويم  معاييرا ما .1 ضااوئها ت غااي في  لااتي ينب شاااملة ا لجااودة ال

يااة في  غااة العرب لاام الل لاايتيبرنامج إعداد مع يااة  ك عااـة بجالترب ام

 إب ؟
يااة  .2 يااة الترب ما وامع برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كل

فااق بجالنادرة   سااة و نااة الدرا امعة إب من وجهة نظر أفراد عي

 معايير الجودة الشاملة ؟ 
يااة  .3 يااة الترب ما وامع برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كل

نااة  فااراد العي ظاار أ عااايير إب  جامعة إب من وجهة ن فااق م في و

 الجودة الشاملة ؟ 

تااوفر .4 عااايير ما درجة  عااداد  م نااامج إ شاااملة في بر لجااودة ال ا

ظاار عااة  معلم اللغة العربية من وجهة ن نااتين في جام فااراد العي أ

 إب ؟
غااة  .5 لاام الل عااداد مع نااامج إ طااوير بر قااترح لت صااور الم مااا الت

لجااودة  عااايير ا ضااوء م عااة إب في  يااة بجام العربية في كليتي الترب

 ؟ ةدداالكل لاال من امالات الشاملة 

 الدراسة الحالية إلى التعرف على:  تهدف

معايير الجودة الشاملة التي يمكن في ضوئها تقويم برنامج  .1

 . إعداد معلم اللغة العربية في كليتي التربية جامعة إب
وامع برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كلية التربية   .2

 .الدراسةعينة  امعة إب من وجهة نظر أفرادبجالنادرة 
وامع برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كلية التربية إب  .3

بهدف الكش  على  ,امعة إب من وجهة نظر أفراد العينةبج

 . جوان  القوة والضع  فيه
ودة الشاملة في برنامج إعداد معلم درجة توافر معايير الج .4

إب( تعزى لمتغير واللغة العربية في كليتي التربية )النادرة 

  . البيئة التعليمية في كليتي التربية جامعة إب
يااة  .5 غااة العرب التصور المقترح لتطوير برنامج إعداد معلم الل

 .  ااددة في كليتي التربية بجامعة إب لكل لاال من امالات

صااائية  .1 لااة إح فااروق ذات دلا لااة  توجد  سااتوى دلا نااد م ع

يااة0.05)  و ( بين متوسطات درجات ) طلبة مسم اللغة العرب

عاابجأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية النادرة   نامعة إب ( 

وامع برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كلية التربية النادرة  

 . وفق معايير الجودة الشاملةى علامعة إب بج
لااة    .2 سااتوى دلا نااد م صااائية ع لااة إح توجد فروق ذات دلا

يااة50.0) غااة العرب ساام الل بااة م  ,( بين متوسطات درجات )طل

عاا عااة إب (  يااة إب جام يااة الترب تاادريس بكل ئااة ال ضاااء هي  نأع

يااة إب  يااة الترب يااة في كل غااة العرب لاام الل وامع برنامج إعداد مع

  . وفق معايير الجودة الشاملة على امعة إببج
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لااة   .3 سااتوى دلا نااد م توجد فروق ذات دلالة احصائية ع

عااز 50.0) نااتين ت فااراد العي لمااتغير )  ى( بين متوسط درجات أ

يااة)النادرة لاايتي الترب يااة ( في ك ئااة التعليم عااة و ,البي إب ( جام

    . إب

 ترجع أهمية الدراسة إلى كونها: 

عااداد   .1 تلفت أنظار القائمين على إعداد وتصميم برامج إ

صااو سااينه إلى  لًاالمعلم في تحديد جوان  القوة والضع  و تح

 . بما يتلاءم مع متطلبات الجودة الشاملة
سااة  مااد .2 هاا ا الدرا يااد  قااائمينتف يااق  ال عااة في تطب في الجام

مااة  الجودة الشاملة أثناء  ارسة أعمالهم الإدارية والفنية لخد

 الطلاب وامتمع وأعضاء هيئة التدريس.

 :  تيةتم تنفي  الدراسة في الحدود الآ

         . إب ( جامعة إبوكليتي التربية  )النادرة  الحد المكاني : .1
 م(. 2017-2016العام الجامعي )لحد الزماني :ا .2
شااري : .3 لحااد الب لاا ا تاادريس  ا ئااة ال ضاااء هي يااع أع  ين ع

يااة في  غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ قااررات بر سااوا م يدر

نااادرة  يااة )ال لاايتي الترب غااة  وك ساام الل عااة إب ب)م إب ( جام

مسم العلوم النفسية والتربوية ومسم القراا الكريم والعربية 

بكليتي التربية قسمي اللغة العربية برابع الستوى الم (  وطلبة

 . م2017-2016امعة إب للعام الجامعي بجإب ( و ) النادرة

ضااوعي .4 لحااد المو غااة ا لاام الل عااداد مع نااامج إ قااويم  بر : ت

لجااودة  عااايير ا ضااوء م العربية في كليتي  التربية جامعة إب في 

 . الشاملة وتقديم تصور مقترح لتطويرا

:هو عملية إصدار حكم بناء على معايير  ااصطلاحً التقويم

يااة كاارة , معينة في ضوء بيانات أو معلومات  كم عاان ف يااة  كيف

ماادة عاادواا, الحوا ساالوا. )ال ماا  أو  , 2011,أو ظاهرة أو مو

 (       21ص

ماادى  التعري  الإجرائي:  لااى  كاام ع صاادار ح هو عملية إ

لجااودة  عااايير ا شاااملة تااوفر م لاام اال عااداد مع نااامج إ غااة في بر لل

وتحديد نقاط القوة ونقاط الضع  في  ضوء القائمة  ,العربية

   . المعدة  له ا الغرض
هو كل ما تقدمه كلية التربية في الجامعة للطلاب  البرنامج:

المعلمين من مقررات اصصية وثقافية ومهنية خلال فترة 

دا تستغرق أربع دراستهم في الكلية أثناء فترة الإعداد وعا

 (2014,93) ادنه،الكلية.سنوات في 

هو لاموعة   : )تم تبي ه ا التعري (التعري  الإجرائي

ليات لتحقيق لاموعة من المعارف والمهارات من الآ

والوجدانيات التي تقدمها الكلية داخل جدرانها لتحقيق 

مخرجات التعليم المنشودة من برنامج تعليمي ما في فترة 

 ( 2010,3,بلي)الج. زمنية محددة

يااة : غااة العرب ساام الل عااة  طاالاب م ساانة الراب طاالاب ال هاام 

يااة  لاايتي الترب يااة في ك غااة العرب ساام الل الفعليوا المسجلوا في م

 . جامعة إب موضع الدراسة
عااد  معايير الجودة الشاملة : هي لاموعة من المبادئ والقوا

ضااعت  يااه التي و فاااق عل لمااا تم الات قااًا  سااتويات وف يااد م لتحد

سااات  فااة المؤس لااى كا لاان ع يااق ذ سااات وبتطب لجااودة بالمؤس ا

فااات في  ومنها المؤسسات اـاتـعد الاختلا عاااة ب مااع مرا يااة  التربو

 (                                                                                           849, ص2015لسفياا ،اطبيعة ولاال التخصص.)

عااة الإجرائي:  التعري  شااروط  هااو لامو صاافات وال الموا

يااة  في  غااة العرب لاام الل التي ينبغي توفرها في برنامج إعداد مع

يااة  لاايتي الترب عااة إببجك صاا   ,ام جااات تت تااودي إلى مخر و

بالجودة  في ضوء القائمة  التي أعدتها الباحثة  لغرض مياه 

ضاااء ب الاستعانةجودة البرنامج و باال أع ماان م وجهات النظر 

سااها  ,التدريس هيئة كاان ميا لااتي يم يااة ا غااة العرب طلبة مسم الل

ماان الجودة  وتعمل على تلبية حاجات المستفيدين. :لاموعة 

عاادة  االشروط و الأحكام المضبوطة علميً التي تستخدم كقا

هاادف  يااة ب يااة أو الكم أو أساه للمقارنة والحكم على النوع
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شااخ هااا وت ضااع   صيتحديد مواطن القوة  لتعزيز مااواطن ال

 ( 100,ص2007) حلس،. جهالعلا

نااامج التعري  الإجرائي:  صاال في بر طااوير الحا سااتوى الت م

نااامج   قااويم للبر خاالال الت ماان  يااة  فااة العرب لاام الل عااداد مع إ

يااًابواسطة المعايير  والمواصفات  للجودة المعتمدة عالميً , ا, عرب

 يمنيا.

 التقويم :                               : لًااو

طااوير يتعد التقويم خطوة رئيس ة ونقطة انطلاق مهمة لت

ياااة ساااات التعليم ساااين أداء المؤس ساااتوى  ,وتح قااااء بم والارت

لااى  ,جودتها يااة ع ومن المهم الآا أا تركز المؤسسات التعليم

ضاامانها, وي لجااودة و غاايتحقيق التميز وا هااوم  نب شاامل مف أا ي

ماان  ,دة عيع وظائ  التعليم العالي و أنشطتهالتميز والجو

مااع  مااة لات سااالي  وخد تاادريس وأ طاارق  بحااث و تاادريس و

نااامج يااة أو البر عااة أو الكل سااتوى الجام  ,وغيرها سواء على م

يااق  نااهاا ا وتحق يااز مكا ساايؤدي الى تعز يااز  عااة في  ةالتم الجام

 (                               3, 2008زهراا,,امتمع.)عطية

مااة  مااام المنظ قااويم اهت يااة الت تاابرز أهم ومن الأمور التي 

لاارئيس  العربية للتربية والثقافة والعلوم به واعتبار الموضوا ا

لاا ي  للمؤتمر التربوي الرابع لوزراء التربية والتعليم العرب ا

م حيث كاا موضوعه 2004عقد في بيروت في مايو من عام 

سااتراتي لاايما شاااملة في التع لجااودة ال يااق ا قااويم لتحق  ,جيات الت

ياات في و يااة عن سااات مرجع راااني درا لمااؤتمر  ماادمت إلى ا قااد  ل

بااوي بااالتقويم التر لااها  صاافهب ,لام سااً و سااً اأسا يااق  ارئي لتحق

بمااا (ل لن  95 ,2009 ,)شيخي . الجودة الشاملة في التعليم و

يااة اَّأ تااائج النهائ نااا ,التقويم يركز على جودة الن ماان ه فااإا  و

عااه  قااويم بأنوا فااة الت لجااودة في المختل يااق ا سااي لتحق شاارط رئي

لاايم صاافات  ,التع عااايير أو موا جااود م خاالال و ماان  لاان  وذ

ياااة ياااة التعليم هاااا ,لمااادخلات العمل هاااا ,وعمليات وإا  ,ونواتج

يحقق في أنها تسير على وفق المواصفات  ,التقويم المستمر لها

صااحيحة إذ ,المطلوبة هااة ال هاار وأا العمليات  توجه الوج ا اَظ

 (2, 2014,)العجرش التقويم حاجتها إلى ذلن.

موم السلعة سعرها  ,هبمعنى مَوم المعوج وعدلالتقويم لغةً:  

ثاام  . ورنها سااعير  بااالتثمين والت باادأ  قااويم ي عااي أا الت وه ا ي

طاااب  ,تعديل الاعوجاج وفي ه ا يقول :الخليفة عمر بن الخ

عااالى مااال ت مااه ( و جاااج فليقو ماانكم فيَّ اعو  ئز  ُّ  :)من رأى 
ناااااااااااااااايس [4: التييييييييييييييي  ] َّ بز بر ئي ئى ئن ئم )أ

 (                                   2004,768,واْخروا

عملية منظمه لجمع  يعرف بأنه: :ااصطلاحً

المعلومات وتحليلها بغرض تحديد درجات تحقق الأهداف 

التربوية, واااذ القرارات التي بشأنها معالجة جوان  

 (2011,14,)عودة.الضع  وتوفير النمو السليم

 الجودة الشاملة : معاييرثانيًا: 

عاااا تاارتبط    سااة ا لمااادخلات  لًافي أي مؤس بجااودة  ا

صااي هااا وتف جااات في يااات والمخر لاايم  لًاوالعمل تاارتبط في التع

صاار ماان العنا لااة  ناااهج :هااي ,العالي بجم لاابرامج والم عاادو ,ا  ت

لاايم لاايلًا الجودة في التع يااة ي د نااات الماد يااة الإمكا شااير إلى نوع

هااود الم سااة وإلى علااة الج لااة والبشرية التي تمتلكها المؤس ب و

سااات ة ( وإداريوا ومن مبل منتسبي تلن المؤسسات )مادة  أ

ساااة إلى  جاااات المؤس صاااول بمخر ياااة الأداء والو فاااع فاعل لر

يااة لجااودة العال سااات ذات ا جااات المؤس صاااف مخر مااا أا  . م ك

لاان  نااات ذ جااودة مكو قااام الأول  ضاامن في الم نااتج تت جودة الم

يااً نااا منطق لااتي تعطي يااات ا جااودة العمل ضاارورة  مااع  نااتج   االم

يااًمخ هااا طرد ساا  في جودت جااات تتنا نااات  ار جااودة المكو مااع 

بااالبرامج  مااام  جاااء الاهت قااات  هاا ا المنطل ماان  يااات و والعمل

                      . الأكاديمية كمرتكزات رئيسية في العمليات التعليمية

غااةً: لجااودة ل مااا ا عاارب  ساااا ال جااَود  يااأتي ورد في ل  :

ياادً جااود  ا,نقي  الرديء, وجاد الشيء : أي صار ج جاااد  و

عاال قااول أو الف ماان ال يااد  أااـتى بالج جاااد :أي  سااتجدت  ,وأ وا
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أو طلبه  اواستجاد الشيء : وجدا جيدً اعددته جيدًأَالشيء 

  (  2003,23)ابن منظور, . اجيدً
: عترفت من وجهة نظر الزبوا ) الطال  (  ااصطلاحً

بأنها مستوى التحصيل الدراسي أو التميز  في التعليم العالي

قااقٌ ,والبراعة في الأداء نااتج متح شااكل  فالطال  يدرا أا الم ب

ساااااتمر, و تاااااهيم تاااااام لاحتياجا شاااااباا ال  . ساااااعى إلى الإ

(cunningham,2007,107 ) 

  سلام :  مفهوم الجودة الشاملة في الإ

ياادل    يااة  ساانه النبو ي يرد نص لفظي في القر ا الكريم أو ال

لجااودة لااى ا يااة  ,ع يااات القر ن ماان الآ كااثير  كاان وردت ال ول

هااا :  شاااملة ومن بااالجودة ال مااة  يااة ذات العلا والاحاديث النبو

هااوم ا صاادامًلإمف قاااا م صااطلل الات قااد ورد م قاااا ف لااه  ات لقو

  تم  به بم ئه  ئم يهيم  يخ يح يج  هٰ هم  هج  ُّ  تعالى:
مااال  [88:  النمل]  َّ من الآية الكريمة يتضل أا الاتقاا هو الك

صاالى  ,في العمل وال ي لن يبلغه أحد من البشر لاانبي  وعن ا

ماا حاادكم ع ماال أ يحاا  إذا ع ساالم )إا الله  يااه و أا  لًاالله عل

لااى  لااه ع يتقنه ( والاتقاا هنا يستدعي من المرء أا يؤدي عم

جااه ماال و مااال ,أك لااة الك بااه إلى مرح صااول  سااعى للو  وأا ي

صااير من بحيث يقوم بالعمل بكل تفاصيله  نساني,الإ دوا تق

خااداا غااو أو  بااً ,أو  لاايس مطل يااي و هااج د فااالجودة ن  الاا ا 

ضاااريً بااه اح ساان  جااه والتم نااا انتها ساااوي علي يااه    . باال توج

 ( 2012,34 ,)الهسي

 جودة التعليم الجامعي: ثالثًا: 

 :إا جودة التعليم تتطل  عدة أمور وهي

 والإداري.التركيز على تحسين الأداء التعليمي  .1

العمل الحثيث على التقليل من تكلفة التعليم مع زيادة   .2

 . عوائدا المتومعة
تحقيق مبدأ المساءلة بين عناصر مؤسسات التعليم العالي   .3

 . وامتمع

مع تحقيق أمصى مشاركة له في  ,الانفتاح على لاتمع .4

 . تحقيق الجودة المرغوب فيها
فااااااة .5 يااااااة إلى ثقا سااااااية التعليم فااااااة المؤس طااااااوير الثقا  ت

 www.pdffactory.com.والتميز. تؤمن بالجودة  

الجودة الشاملة  تحقيق المناط بها الهيئات والمنظماترابعًا: 

 في التعليم العالي: 

   التوعية والاعتماد في التعليم العالي:هيئات 

عاداد  .1 املس الوطي ) الأمريكي ( لاعتماد برامج إ

لام  lforAureditation of Teacne: Education المع

(NCATE) Nationalcounc 

لاااام  عااااداد المع باااارامج إ ماااااد  لااااوطي لاعت لااااس ا ام

(NCATE  ) سة غير حكومية وغير ربحية تأسست هو مؤس

عااام   لاايم  1954في  يااة والتع ماان وزارة الترب لااة  هااي مخو م و

هاان الم مااين والم عااداد المعل باارامج إ سااية الأمريكية لاعتماد  در

 www.ncate.org الأخرى وفق معايير صارمة

 لس الوطي لاعتماد برامج إعداد المعلم :معايير ام

لاام ( NCATE)ماادمت  ماااد المع عااايير لاعت هاا ا  ,م و

لااام  لااا  المع عاااداد الطا عاااايير إ ضااامن م عاااايير تت باااة  والم طل

خاارى  والدراسات العليا  سااية الأ العاملين في الوظائ  المدر

عااايير إلى  و صااني  الم لاام ( وتم ت لاا  )المع ماااد الطا معايير اعت

ياااات فااااهيمي للكل طاااار الم ماااالات ) الإ باااة  ,ا عاااارف الطل م

مااين يااة  ,المعل هاااتهم المهن هاااراتهم واتجا ياايم  ووم ظااام التق ن

يااة  ووتقويم الكليات  سااات القياد  والخبرات الميدانية والممار

نااوا  عاااة الت ئااة ا ومرا ضاااء هي ياال أع سااتوى تأه تاادريس م ل

هااااي هاااام و ااااوهم الم هااااا ,وأدائ يااااة وموارد                  . وإدارة  الكل

ncate.orgw.ww 
مااد  .2 لايم والاعت جاودة التع ضاماا  ياة ل ئاة القوم ) فيالهي

 :مصر(

لااايم إتم  جاااودة التع ضاااماا  ياااة ل ئاااة القوم شااااء الهي ن

يااة 2007والاعتماد عام ) سااعي وزارة الترب ضاامن  لاان  (, وذ

عااالي لاايم ال سااي والتع  ,والتعليم المصرية لتطوير التعليم المدر

http://www.pdffactory.com/
http://www.ncate.org/
http://www.ncate.org/
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ضاااع ئاااة بو مااات الهي ياااات  وما مااان الكل ياااد  عاااايير للعد م

ياااض  واصصاتها في الجامعات المصرية بما في ذلن كليات ر

يااة ضااع  ,الأطفال وكليات التربية الفن ماان و تااه  هااا ي  تن إلا أن

 www.nagaae.eg . معايير كليات التربية حتى الآا

يااة    حاادا زمن الحديث عن المستقبل يعي الحديث عن و

ناتجة عن عملية تفاعلية تمازجيه بين خبرة الماضي ومعطيات 

سااتقبلي إذا  , الحاضر حااث الم قااوم د ارأيعي أا البا  لًامااثأا ي

يجاا  أب نااة  ضااعها دراسة وتحليل أية ظاهرة اجتماعية معي ا ي

ياا   هااا أي ك في سيامها الزمي المتواصل للوموف عند كينونت

ضااي ظاااهرة في الما ناات ال ضاار ,كا صاابحت في الحا ياا  أ  ,وك

 ,ماضيها سجينةوكي  ستكوا في المستقبل فالظاهرة ليست 

هااا  ا,وإ ا مستقبلها أيضً ,وليست رهينة حاضرها فحس  لأن

حااث  ساالم البا قااد ي سااتمر ف ظاهرة تتميز بالتغيير الزمكاني الم

ومن هنا  ,ولكنها مد تتغير في المستقبل المتطور ,بطبيعتها اليوم

سااتقبلية ( في  سااات الم قااترح  )الدرا صااور الم يااة الت لااى أهم تتج

سااية ياااة السيا لاااالات الح صاااديةو ,شااتى  يااةو ,الامت  ,التعليم

ساااتناد إلى او ياااة, بالا ماااوهالاجتماع ماااع المل تاااائج   ,لوا ون

سااابقة سااات  يااة و درا سااة الحال حاادا   ,الدرا هااات الأ وتوجي

يااةدراسالتسعى  لتحقيق الأهداف المنشودة إذ لجااة  ة الحال لمعا

نااامج طااوير للبر قااويم وت ماان ت عااة  يااث  ,الإشكالية المتوم ا إح

صااطلحً لاايس م قااترح  صااور الم ياادً االت ئاادة  اجد كاارة را وإ ااا ف

سااواءً في  وهادفة تهدف إلى مط  نتائج تماات  لااتي  سااة ا الدرا

ضااي أ سااتقبلي مالما حااديث م صااور  ضاار بت صااور لا  ,الحا فالت

حااث كااار البا ناااء أف ماان ب كااوا  صااية أو  ي تااه الشخ أو مناعا

نااد نبغي لل ا ي ,في ذلن الشأا يقوم بها اجتهادات حااث ع لبا

ساالوبً سااتخدم أ قااترح أا ي ساا   امحااددً اصياغة التصور الم يتنا

سااتهمع طبيعة الدراسة  ناااء درا هااا  أث سااار علي لااتي  يااة ا  ,والآل

مااد  لاا ي يعت فااي ا ساالوب دل ماان أ جاازء  لااى  ومد تم التركيز ع

لااتي  ,على نظام الاستبانات سااة ا مااع أداة الدرا وهو يتناس  

ساااااتبانة( هاااااي )الا ضاااااوئها و ناااااامج في  يااااايم البر   . تم تق

. www.support.com/yotube 

 :فالتصور المقترح يعرف بأنه ل ا

ساام   يااة تت يااة ميدان تااائج فعل لااى ن ماابي ع سااتقبلي  طاايط م ا

من   ةوبمعنى أخر:  هو صور . والأمانة العلمية بالموضوعية

سااع  شااكل مو حااث ب صاايغها  البا صاايات ي ضااوعي والتو مو

يااق  جااي دم يااة أو ماابي منه سااة ميدان لااى درا ساابق ع ياال م تحل

   . لنتائج دراسات تمت في الماضي أو الحاضر

طاايط أو  مقترحا تصور إحيث  سااتقبلي, أو ا صااور م ت

ساااتقبلي ساااميات وإا  ,م هااا ا الم كااال  ساااتقبلي  أو  اااوذج م

لاام  تاااف ع لااى أك قااوم إلا ع هااولا ي حااد  ف اختلفت فالمعنى وا

سااتقبل  ماان الم باادأ  لاا ي لا ي سااتقبليات ا خاالال  وإ اااالم ماان 

ماااً ماااع ك عااان الوا شااا   فاااً االك ضاااع  اوكي شاااير إلى و هاااو ي ف

لااى  احتمالات كثيرة الحدو  ليست عميقة التنبؤات مبنية ع

فاااي  ماااي وكي ضااار ك ضاااي وحا هااام ما ضااايف ماااع  ,للما ووا

 www.support.com/youtube ..كم

 خطوات بناء التصور المقترح : 

 :  ةالخطوات الآتي اتباا تم

 . : نتائج الدراسة الحالية والدراسات السابقة لًاأو

  . : تحديد الأسلوب المنهجي للتصور المقترح اثانيً 

المراجع والمصادر ذات الصلة  :الرجوا إلى عدد اثالثً

                     . لموضوا ) مصادر التصور المقترح(با

  . : تحديد امالات التي سيتم وضع التصور لها ارابعً

 . : وضع إطار عام لجميع امالات اخامسً

  . : وضع أهداف للتصور المقترح اسادسً

                                                                                          . : وضع منطلقات للتصور المقترح  اسابعً

                                                                                               . : وضع مبادئ  للتصور المقترح  اثامنً

: وضع معايير لكل لاال بعد الاستناد الى المصادر  اتاسعً

 . والمراجع ذات الصلة بالموضوا

http://www.nagaae.eg/
http://www.support.com/yotube
http://www.support.com/youtube
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: وضع التصور كما هو واضل في  جدول في  اعاشرً

  . فصل الخامس بالتفصيلال

الحادي عشر : وضع تحولات نطمل أا تتحقق لكل من 

                    . وأعضاء هيئة التدريس ,والطلبة ,البرنامج

)  ليات تنفي  ( ويتم ذلن  من خلال عقد ورش 

عمل وندوات واجتماعات من خلالها يتم مداولات الآراء 

التحولات المطلوبة ) من ( ) والتوصل الى نتيجة الا وهي 

 .إلى ( كما هي موضحة بالفصل الخامس

  .معومات مد تحول دوا تطبيق التصورالثاني عشر : وضع  

 الرسائل العلمية: أسالي  بناء التصور المقترح في

فااي ساالوب دل ساايناريوهاتو ,أ ساالوب ال ساالوب و ,أ أ

لااانظم ساااالوب و ,ا سااااببية, و,(بيرت)أ ماااااذج ال سااااالي  الن أ

شااااركيةو ساااالي  الت عاااابوأ ,الأ ياااات,  ساااالي  الأل والمبار

يااال الآو ساااالي  تحل ياااة, أ طاااة وثاااار المقطع ساااالي  الخري أ

سااية ساااالي  المدر ماان الأ هااا ا ,......وغيرها  يااز في  وتم الترك

ساااة سااالوب الدرا لاااى أ فاااي )ع تااااح . (دل باااد الف لاااف ,)ع  ,ةي

2003,67                                                                                               ) 

 : أسلوب دلفي

نااه :  مفهوم أسلوب دلفي : فااي بأ ساالوب دل عاارف أ ي

لخااابراء  ماان ا تااارة  عااة مخ باااين لامو مااة  صااال منظ ساايلة ات و

عاابر  واصحاب الاختصاص في ميداا معين للتنبؤ بالمستقبل 

العمل التعاوني المنظم لامتراح الحلول المناسبة لمشكلة معينه 

                                            . دوا الحاجة إلى الاجتماا أو المواجهة فيما بينهم

تقوم على أا  الفكرة التي يقوم عليها أسلوب دلفي :

نتائج  تفكير الجماعة أفضل بكثر من نتائج تفكير  الفرد كما 

على إرسال استبانات وتساؤلات مموعة  اأنها تعتمد أساسً

عااديل يااتم الت باااتهم  سااتند  ,من الخبراء وعلى ضوء إجا مااا ت ك

لااااا لخااابراء في  مااان ا عاااة  ساااة  ) إلى لامو ضاااوا الدرا ل مو

 (            2011,47,إساعيل

                                                                                         

لا  ) .1 يااد ( :2014دراسة غا سااة إلى تحد هاادفت الدرا

مااة مائمة بمؤشرات المعايير الأكاديمية  والتربوية القياسية اللاز

 ,صاانعاء –لبرنامج إعداد معلمي اللغة العربية كلية التربية 

يااة  يااة والتربو عااايير الأكاديم شاارات الم تااوافر مؤ ماادى  يااد  وتحد

يااة  غااة العرب القياسية لدى متخرجي برنامج إعداد معلمي الل

صااص,  مااواد التخ لاااال  شاارات  هااي ) مؤ لاااالات الأداة و في 

شاارات  ,رات المتصلة بمواد التخصصمؤشرات  لاال المها مؤ

مؤشرات لاال المهارات  ,لاال المواد المساندة لمواد التخصص

مااواد  ,المتصلة بالمواد المساندة لمواد التخصص مؤشرات لاال 

التخصص التربوي ( ومن أجل تحقيق الأهداف تم استخدام 

لااي صاافي التحلي لماانهج الو مااة  ,ا هااي مائ سااتبانة و والأداة الا

, وتم تطبيقها على عينة تم تحويلها إلى بطامة ملاحظة ييربالمعا

ماان) غااة 40الدراسة المكونة  مااي الل ماان معل بااة  لاا  وطال ( طا

صاانعاء عااة  يااة بجام حااث إلى  . العربية بكلية الترب صاال البا وتو

  :عدة نتائج أهمها 

 . توفر لاالات بطامة الملاحظة بدرجة كبيرة .1
سااطة إلى  .2 جااة متو صااص بدر مااواد التخ لاااال  تااوفر 

 . كبيرة
صااص   .3 بمااواد التخ صاالة  هااارات المت توفر لاالات الم

 . بدرجة متوسطة إلى كبيرة
 . تربوية بدرجة متوسطة إلى كبيرةتوفر لاال المواد ال .4

ساابع) .2 ساة : ال لاا  ,درا باادا ,غا هاادفت (:  2010),ع

الدراسة إلى تقويم برنامج  إعداد معلم اللغة العربية في كلية 

لاان  ,معايير الجودة الشاملةالتربية جامعة صنعاء في ضوء  وذ

مااع  مااا وا تااي : سااي الآ سااؤال الرئي من خلال الإجابة على ال

عااة  يااة بجام يااة الترب يااة في كل غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ بر

شاااملة لجااودة ال عااايير ا هااداف  ,صنعاء في ضوء م يااق أ وللتحق

 الدراسة تم اتباا الخطوات الآتية : 
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لجااودة  • عااداد في وضع مائمة بمعايير ا نااامج إ شاااملة لبر ال

بااات  صاادق والث ساااب ال صاانعاء وتم ح عااة  يااة بجام يااة الترب كل

يااة صااورتها النهائ مااة  أي ب مااة محك صاال إلى مائ لااتي  ,والتو ا

تااوت ) يااارً 152اح لااى ) ا(مع لاااالًا12مااوزعين ع هااي )  (  و

بااول سااة الق هااداف ,سيا كاااديمي ,والأ عااداد الأ هااداف الإ  ,وأ

تاادريس ,ثقافي ,مهي ئااق ال يااة, وطرا ضاااء  ,والتربية العمل واع

يااة ,هيئة التدريس ساام ,والتجهيزات الماد قااويم  ,وإدارة الق وت

بااة لمااوظفين ,الطل لماانهج . ,وا ثااة ا سااتخدمت الباح .....الخ ( وا

لااي صاافي التحلي نااة ) ,الو ناات العي ئااة 9وكا ضاااء هي ماان أع  )

وتم  ,مستوى رابع لغة عربية ,وطالبة ا( طالب71ًو) ,التدريس

سااتب ,كأداة لدراسة إلى جان  المقابلة ةاناستخدام الاستب ة ناا

ساام  ةخاص ةانواستب ,بأعضاء هيئة التدريسخاصة  بااة م بطل

يااة غااة العرب بااول ,الل سااؤول الق مااع م لااة  مااع  ,ومقاب لااة  ومقاب

تااائج  ,مختص القسم بالبرنامج عاادة ن سااة إلى  وتوصلت الدرا

  منها:  

عااايير  .1 مااة بم مااة محك صااول إلى مائ شاااملة في الو لجااودة ال ا

يااة  يااة في كل غااة العرب نااامج الل عااداد بر نااامج إ ضوئها تقويم بر

 . التربية جامعة صنعاء
ضع  توافر معايير سياسة القبول والإعداد من وجهة  .2

   . نظر مسؤول القبول والطلبة
هااة  .3 ماان وج نااامج  عااداد في البر توفر معايير الجودة في الإ

  .نظر أعضاء هيئة التدريس بدرجة متوسطة

: هدفت إلى تقويم برنامج   (2009دراسة الحكيمي ) .3

لاا ين  مااين ا بااة المعل قااويم أداء الطل التربية العملية من خلال ت

يااة  من الملتحقين يطبقوا في مداره التعليم العام بكلية الترب

عااز لااي ,بجامعة ت صاافي التحلي لماانهج الو سااتخدام ا مااد  ,وتم ا و

سااتبانة ماان ) ,استخدمت الباحثة الا نااة  قاارة 30مكو ( 3) ,( ف

 (مدرسوا)  ا(طالب40ًحرة وتكونت العينة من) ةأسئلة مقالي

عاادة  . يطبقوا برنامج التربية العملية وتوصلت الدراسة إلى 

 :نتائج أهمها

 . ا برنامج التربية العملية ي يحقق الغاية المرجوة منهأ .1
صااى  . ضع  البرنامج أي بدرجة مليلة .2 قااد أو لاا لن ف

 . الباحث بزيادة فترة تطبيق برنامج إعداد معلم اللغة العربية

 
هدفت الدراسة إلى تقويم ( : 2014دراسة الخفاجي ) .1

برامج إعداد معلم العلوم في كلية التربية الأساسية من 

خلال التقصي لمدى توافر معايير إعداد معلم العلوم في 

وذلن باستطلاا وجهات نظر التدريسين  ,الطلبة المطبقين

ولتحقيق أهداف الدراسة أعد  ,والمشرفين على الطلبة

( 4( فقرة موزعة على )36الباحث استبانة مكونة من)

 ,و متطلبات المهنية ,لاالات هي ) السمات الشخصية

 ,والمتطلبات الأخلامية ,والثقافية ,والمتطلبات العلمية

 . ومديرة ا( مديرً 42و) ا,سً( مدر19وتكونت العينة من )

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها :

نااة  .1 قااديرات عي أا أغل  معايير المعلم متوفرة بموج  ت

لمااداره عاا   ,البحث من التدريسيين وإدارات ا صااول ب وح

صااً سااتخدام  االمعايير على تقديرات متدنية وخصو قااة با المتعل

 . الطرائق التدريسية الحديثة بسب  غياب الجان  التطبيقي
عاا   .2 قااويم  ب شااأا ت شاارفين ب ظاار للم تطابق وجهات الن

سااتبانة قاارات الا سااتبانة ,ف سااية للا نااات الرئي ناات  ,والمكو وكا

التقديرات الإدارية التدريسية أعلى من تقديرات التدريسيين 

  . للفقرات عيعها
فااة  (:2013)دراسة  دحلاا  .2 هدفت الدراسة إلى معر

لاام  عااداد مع نااامج إ شاااملة في بر لجااودة ال درجة توافر معايير ا

صااى عااة الأم يااة في جام يااة الترب شاا   ,اللغة العربية في كل والك

تاادريس  ئااة ال ضاااء هي سااة في  راء أع مااتغيرات الدرا ثاار  عاان أ

عااداد  نااامج إ جااودة بر بجامعة الأمصى في درجة توافر معايير 

ولتحقيق أهداف الدراسة تم بناء استبانة  ,ربيةمعلم اللغة الع

ماان) نااه  يااة90مكو صاايغتها النهائ قاارة ب لااى  ,( ف عاات ع و وز

خمسة محاور الأول جودة أهداف برنامج إعداد معلم اللغة 

يااة صااي ,العرب عااداد التخص جااودة الإ ثاااني  جااودة  ,ال لااث  الثا
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الخامس جودة  ,الرابع جودة التربية العملية ,الإعداد التربوي

يااة إدارة ساام والكل صاافي  ,الق لماانهج الو حااث ا سااتخدم البا وا

سااة ) نااة الدرا غاات عي يااث بل لااي, ح ضااو60ًالتحلي ماان  ا( ع

بجامعة الأمصى تم اختيارهم بالطريقة  ,أعضاء هيئة التدريس

شااوائية هااا : أا  ,الع تااائج أهم عاادة ن سااة إلى  صاالت الدرا وتو

يااة  غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ شاااملة ببر لجااودة ال عااايير ا م

ولا توجد فروق  ,%(61.8متوفرة بدرجة كبيرة بنسبة مئوية )

شاااملة  لجااودة ال عااايير ا تااوافر م ماادى  ذات دلالة احصائية في 

عااز يااة ت غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ فاار  ىببر  ,لمااتغير الت

                        . والمؤهل العلمي, وسنوات الخبرة

شاا   (2013دراسة حسن) .3 سااة إلى الك : هدفت الدرا

غااة  يجااي الل لاادى خر شااملة  لجااودة ال عااايير ا تااوافر م عن مدى 

يااة صاافي  ,العربية بكلية الترب لماانهج الو ثااة ا سااتخدمت الباح وا

لااي غاات ) ,التحلي نااة بل لااى عي قاات ع فاارد34ًوطب لاات  ا,(  شم

يااةرئيس مسم  ساام  ,اللغة العرب تاادريس بالق ئااة ال ضاااء هي وأع

لخااريجين سااة ,وا تااائج الدرا شاافت ن نااة  ,وك قااديرات العي أا ت

بااول ,تتوافر معايير الجودة الشاملة في محور ناات  ,سياسة الق كا

صااغيرة ( وفي  ,بدرجة كبيرة جااة ) ضاايرات بدر وفي محور التح

                                                                                          . بدرجة متوسطة ,محور تقييم خريجين اللغة العربية

سااة ( : 2012وجوهر) ,دراسة الحميدي .4 هدفت الدرا

يااة  يااة الترب يااة بكل غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ إلى تقويم بر

قااافي عااداد الث محاااور الإ ضااوء   ,الأساسية في دولة الكويت في 

يااة ,عداد المهيالإ ,يالإعداد التخصص  ,برنامج التربية العمل

لااي صاافي التحلي لماانهج الو سااتخدم ا هااي  ,وا ناات الأداة  وكا

لاا 130وتكونت العينة من ) ,ةانالاستب شاارفً 40) ,( طا  ا( م

هااا :  ,للتربية العملية قااة  -وتوصلت الى عدة نتائج أهم مواف

بااات شاارفين والطال يااة ,أفراد العينة من الم جااة عال لااى  ,وبدر ع

سااية جااود  ,فاعلية برنامج إعداد معلم اللغة العربية الأسا وو

محااور  بااات في  شاارفين والطال بااين  راء الم صااائية  فااات اح اختلا

صااي عااداد التخص يااة ,الإ يااة العمل محااور الترب جااة  ,و أي بدر

                              . إلي مليلة متوسطة

هدفت الدراسة إلى الكش  ( : 2011دراسة الزيي ) .5

كاااديمي في  ناا  الأ لجااودة في الجا عااايير ا تااوافر م ماادى  عاان 

سااالامية يااة الإ يااة والترب غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ  ,بر

شاااملة  لجااودة ال ولتحقيق ه ا الهدف تم إعداد مائمة بمعايير ا

يااةالتي ينبغي  وتم  ,توافرها في برنامج إعداد معلم اللغة العرب

نااة  ,ةاناستخدام الأداة الاستب نااه مكو لااى عي وطبقت الأداة ع

ضااو16ًماان) تاادريس ا( ع ئااة ال ضاااء هي صاالت  ,ماان أع وتو

هااا تااائج أهم عاادة ن سااة إلى  لجااودة  -:الدرا عااايير ا تااوافر م

ساابة ) كاابيرة بن ماان 49الشاملة في امال الأكاديمي بدرجة   )%

                                                                                      . وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

(: هدفت الدراسة الى التعرف 2007)المخلافي دراسة .1

يااات  لااهم في كل مااين وتأهي عااداد المعل لحااالي لإ مااع ا لااى الوا ع

يااة التربية يااة اليمن قااترح,  ,بالجمهور سااتقبلي م صااور م ضااع ت و

قااررة  ساااعات الم ومد ركز التصور المقترح  على زيادة عدد ال

 116منها  ,عدادخلال مدة الإ ,ساعة 168عداد المعلمين   لأ

جااال الأ ساابة  ,كاااديميساااعة للم جااال 38 ,%69بن ساااعة للم

ساابة,  قااافي  14 ,%22, 62التربوي المهي بن جااال الث ساااعة للم

يااام  ,%8, 33بنسبة  ضاارورة م قااترح إلى  صااور الم شااار الت كما أ

لاام  تااي : مع حااو الآ لااى الن مااين ع عااداد المعل يااة بإ كليات الترب

فاااال يااااض أط لاااة الأولى )ر لااام و ,المرح صااا ( :مع لااام  مع

                                                            ( وصناعي ,مهيو ,المرحلة الثانية ) ثانوي
 

سااة أ ااد ) .1 صااور ( :  2008درا ضااع ت هاادفت إلى و

ياااة  ياااات الترب لااام في كل عاااداد المع بااارامج إ طاااوير  قاااترح لت م

شاااملة لجااودة ال عااايير ا عاا  م ضااوء ب  ,بالجامعات المصرية في 

عااداد  باارامج إ وكانت أهم نتائج وضع تصور مقترح لتطوير 

المعلم في كليات التربية في ضوء بع  معايير الجودة الشاملة 

يااة  طااوات الإجرائ ساام الأول الخ ساامين : الق ماان م كااوا  م
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يااة  ,لتطوير يااات الترب مااات كل شااكلات ومعو ثاااني م ساام ال الق

عاا   ,وسبل التغل  على ه ا المشكلات لااى ب شااتملت ع وا

صااور التوصي ياا  الت ات التي يمكن من خلالها المساهمة في تنف

                                                                                                                                 . المقترح
يااة ( : 2002دراسة الكندري ) .2 قااديم رؤ هاادفت إلى ت

ومد  ,ة التربية في جامعة الكويتمستقبلية لإعداد المعلم بكلي

تاااابعي كااااملي والت عاااداد الت ظاااامي الإ ساااة ن لااات الدرا  ,تناو

مع إعادة  ,والاشارة إلى فاعلية النظام التكاملي والاشادة به

ياااة عاااداد الحال سااافة الإ ظااار في فل ساااة  ,الن حااات الدرا وامتر

 :      الآتية الي  سلاا

خاارج شااروا الت خاارج ,م بااار الت سااة  ,اخت ساانوات الدرا يااادة  ز

يااة  قااررات الترب ظاار في م عااادة الن ساانوات وإ خمااس  كااوا  لت

   . وتدري  المعلمين أثناء الخدمة ,العملية
 

سااة  .1 سااة: Russell,(2009)درا فااة  هاادفت الدرا لمعر

عااة  مااد  cardindstritehفعالية برنامج إعداد المعلم في جام و

لااياعتمدت الدراسة على  صاافي التحلي لماانهج الو ياايم  ,ا ولتق

مااين  سااتطلاا  راء المعل سااتبانة لا ثااة ا عاادت الباح نااامج أ البر

لمااداره ماادراء ا قااابلات ,الجدد والمعلمين و ضااافة إلى الم  ,بالإ

نااااهج  ماااالات :)الم لاااى ا ساااة ع ياااز في أداة الدرا وتم الترك

ياايم تاادريس والتق سااية وال ياا   ,الدرا لاايم تلام لااى تع قاادرة ع ال

مااو الت ,متنوعين فاارص للن جااود  سااية, و ئااة المدر مااع البي فاعل 

قاادرة  ,المهي عاادم ال لااوب, و سااتوى المط ماان الم محدودة وأمل 

سااة  صاات الدرا سااي ( وخل على تحديد أولويات العمل المدر

 إلى عدة نتائج من أهمها : 
 المدرسية.لتفاعل مع البيئة  مدرة المعلم الجديد

طااوير  لااى ت ماال ع ضاارورة الع نااامج ل ا فقد أوصت ب بر

 .  إعداد المعلم في عيع النواحي

 

ضاوء  عاداد في  التعليق على الدراسات المتعلقة ببرامج الإ

 :                                                                                      الجودة 

في ضوء ما تم استعراضه من دراسات سابقة أتضل أا 

يااة  غااة العرب الدراسات المتعلقة بتقويم برنامج إعداد معلم الل

 معظم ه ا الدراسات : ااالية, وأ اوخصوصً امليلة جدً

شااكلات  .1 مااات والم هااة الأز اثبتت أا السبيل الوحيد لمواج

شاااملة إذ  لجااودة ال ماادخل ا يااق  التي تواجه الجامعات هو تطب

لااتي  لًاها حلوئثناأنها تعكس في إ حااديات ا لاان الت يااة لت ج ر

                                       . تواجه الجامعات
يااة أو توصلت كافة نتائج الدراسات  .2 سااواء العرب سااابقة  ال

ضااوء  لاام في  عااداد المع نااامج إ االية, إلى ضرورة الاهتمام ببر

شاااملة, يااز الجودة ال بااة متم هااا طل خاارج من تااى يت لاان ح ا, ووذ

 والمهنية. تلكوا للكفاءة العلمية 
لجااودة   .3 مااة ا اتفقت معظم الدراسات السابقة على أا أنظ

ساايً لًاالشاملة اصبحت مدخ جااودة مؤ ارئي يااق  سااات لتحق س

                                                                                           . التعليم العالي
مااع   .4 سااة الوا لااى درا سااابقة ع سااات ال ظاام الدرا كاازت مع ر

ماان  ,كجوان  الإعداد ,سواء من جان  واحد لاارغم  لااى ا ع

يااه كااالمقررات  ,أا معظمها ركزت عل خاارى  ناا  أ ماان جوا أو

 . وغيرها  ,التربية العملية ,اسيةالدر
ناا        ظاام جوا لاات مع لااتي تناو سااات ا فااإا الدرا لاا ا 

عااام شااكل  نااامج ب  ,البرنامج والتي تمثلت في دراسة وامع البر

والضع  في البرنامج  ,وهدفت إلى التعرف على نقاط القوة

سااة لاا ,  . هي درا حاالاا ,2014)غا ساابع ,2013,د , 2010,ال

ناا  ( بينما 2012الهسي,  الدراسات  التي تناولت أحد جوا

ساان ,البرنامج سااة ) ح هااا درا جااانبين من ياادي 2013,أو  , الحم

  . (2001 ,, السر2009, الحكيمي, 2012,وجوهر

ضااها      ل ا فمن خلال  الدراسات السابقة التي تم عر

صاافي  اسابقً لماانهج الو تبين أا معظم الدراسات استخدمت ا

سااةتبانة كأداة كما أنها استخدمت الاس ,التحليلي إلا  ,للدرا
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عااادّأا  ضاااهم أ ساااتبانة بع نااا  الا ظاااة إلى جا ماااة الملاح  ,بطا

ضااهم سااتبانة وبع ناا  الا لااة إلى جا سااتخدم المقاب مااا أا  ,ا ك

ضااا ,معظمها حرص على أا تكوا العينة الأساسية هي ء أع

حتى تكتمل الصورة حول  ,إلى جان  الطلبة ,هيئة التدريس

تاادريس ئااة ال طااراف ) هي يااع الأ ماان ع لاابرامج  بااة  ,ا والطل

خااارجين ( لمااانهج  ,المت ساااتخدم ا قاااد ا لحاااالي ف حاااث ا ماااا الب أ

ناات  أما ,والأداة هي الاستبانة ,الوصفي التحليلي نااة فكا العي

بااع ئااة  ,عيع طلبة مسم اللغة العربية مستوى را ضاااء هي وأع

ياااتين ناااامج في الكل تااادريس في البر عاااة إبال ماااد  , في جام و

   . خرجت بجملة من النتائج والتوصيات والمقترحات

 تعليق على الدراسات المتعلقة بالتصور المقترح :
حاا  أا  سااابقة نلا سااات ال من خلال الرجوا إلى الدرا

ماان  عااداد  باارامج الإ طااوير  لااى ت كاازت ع سااات ر معظم الدرا

خاالافي سااة ) الم  ,(2007 ,حيث زيادة عدد الساعات مثل درا

جاال  أي ماان أ لاان  لاام  وذ على النظام التكاملي في إعداد المع

شااكل  مااع بال ااادم امت يااة و فاااءة عال تااع بك اخراج كوادر تتم

لااوب ثاال  ,المط يااة  م يااة العمل لااى الترب كااز ع ضااها ر مااا أا بع ك

ناادري سااة ) الك مااع   . (2002,درا لحااالي  صااور ا فااق الت وات

كاااملي هااو الت بااع  ظااام المت  ,الدراسات السابقة في أا يكوا الن

نااامج   طااوير البر لااى ت كااز ع اما التصور الحالي للبرنامج فقد ر

شاااملة وفق معاييرعلى من عيع جوانبه  لجااودة ال يااادة  ,ا وز

جااراءات  ,عدد الساعات ماان الا يااد  لماارور بالعد عااد ا وذلن ب

غااي  ,وضع أهداف, ومنطلقات ومبادئ ,منها وتحولات لما ينب

هااا  صااور وغير يااق الت مااات تطب أا يكوا عليه البرنامج  ومعو

    . بناء التصور المقترحاااذها في من الاجراءات التي تم 

 -يأتي:ولعل من أبرز توصيات الدراسات السابقة ما 

كاا نوعه  اأنها تنادي إلى تطوير برامج إعداد المعلم أيً 

غااة  يااة,سواء أكاا معلم الل لاام  العرب ياااء,أم مع لاام  الفيز أم مع

لاام  الرياضيات, لااوم.أم مع يجاااد الع هااو إ غاارض  ..... الخ ( وال

يااة  فااة الكاف باااالعلم والمعر ساالل  كاا ء مت لاام  لماااادة أو مع با

صااص  خاارج التخ لااتي يت نااها لاا م ماان خلا تااه  ياازاول مهن في  هو

                                                                           . الميداا, أي في مداره التعليم العام

 الاستفادة من الدراسات السابقة  في البحث الحالي 

 ,والعلمية ,التعرف على لاموعة  من الجوان  المنهجية .1

                                                                                         المستخدمة فيها.      

اعتبرتها  السابقة حيثمن نتائج وتوصيات الدراسات  .2

 . لها انظريً اأساسً

سااة  تمت الإفادة في إعداد تصور .3 ضااوا الدرا قااترح لمو م

 وتدعيم دراستها. 

ماان  .4 حااوت  مااا  توجيهات تلن الدراسات ومضامينها و

عااداد   راء عن مختل  جوان  الإعداد وعن طبيعة ميداا إ

 العملي. النظري,المعلم في امالين 

 ة عن الدراسات السابقة:الحاليالدراسة  يزيمما أهم 

وأبعاد  ,الحالية أنها تناولت معظم لاالات الدراسة تتميز .1

                                                                                        . وتقييم مستوى جودتها ,البرنامج إا ي تكن عيعها

عااداد  .2 بااين إ قااارا  يااة ت سااة الحال غااة الدرا لاام الل نااامج  مع بر

  . بجامعة إب في كليتي التربية العربية

هاا .3 ضااع اأن صااورً تو فااس  ات نااامج في ن طااوير البر قااترح لت م

عااا لماادخل م لجااودة ا شاااملة,يير ا لاانفس  ال مااالات,و لاانفس  ا و

 (.البرنامج )برنامج إعداد معلم اللغة العربية 

عااة إب في  تعد من الدراسات القليلة التي .4 أجريت في جام

حااد  لااى  يااة ع غااة العرب لاام الل عااداد مع كليتي التربية لبرنامج إ

                                                                                                                  . علم الباحثة

بااة في  .5 حااولات المطلو ضااع الت صااور بو فاارد الت نااامج,ان  البر

 .وأعضاء هيئة التدريس المعلمين, والطلبة

لااي صاافي التحلي لماانهج الو لااى  ا ثااة ع ماادت الباح  ,اعت

لااى  حيث يعرف المنهج الوصفي بأنه : المنهج ال ي يعتمد ع

مااع سااة الوا هااتم  ,درا مااع وي جااد في الوا مااا تو ظاااهرة ك أو ال
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عاابيًر اكيفيً اويعبر عنها تعبيًر ادميقً ابوصفها وصفً يااً اأو ت  . اكم

 (  247 ,2003 ,)عبيدات و خروا

صاالي لل سااةيتكوا امتمع الأ يااة )  درا لاايتي الترب ماان ك

 :النادرة(  جامعة إب ومد  تم تحديدهاو ,إب

تاادريس ا .1 تاادريس  عيع أعضاء هيئة ال مااوا ب لاا ين يقو

يااة  مقررات برنامج إعداد معلم اللغة العربية  في كليتي الترب

  . النادرة ( جامعة إب –)إب 
يااة ميسالمستوى الرابع في مطلبة  .2 غااة العرب لاايتي  الل في ك

 . إب( جامعة إبو –رة التربية )الناد

قااد تم  سااتقلتين ف نااتين م ماان عي تااأل   حااث  بمااا أا الب و

 :يتاختيار عينة البحث على النحو الا

التدريس بكليتي التربية جامعة العينة الأولى : أعضاء هيئة 

ئااة  اوحرصً . إب ضاااء هي ماان أع سااة  على أا تمثل عينة الدرا

شااكيل  لااى ت التدريس من اصصات مختلفة ال ين يعملوا ع

ناا  ماان عيااع الجوا مااين  خاالال  ,شخصية الطلبة المعل ماان  و

عااداد نااامج إ ناا  بر قاايس جوا هاام ن يااة  رائ غااة العرب لاام الل  ,مع

تقويم برنامج إعداد معلم اللغة العربية  إلى دراسةال تهدفو

لحاااليدوا غيرا من البرا لاا ا  ,مج كونه محل ومحور البحث  ا

صاادية قااة الق مابررات  ,فقد تم اختيار العينة  بالطري لان لل وذ

 :الآتية
ختيار عيع أعضاء هيئة ادودية عددهم فقد تم ا انظرً .1

ة ل ين يدرسوا مقررات برنامج إعداد معلم اللغالتدريس ا

   . النادرة(و ,العربية بكليتي التربية ) إب

عاا .2 يااتين في جام ماادم كل ة لأا الكليتين المختارتين تمثلاا أ

 . إب
ماان   .3 تاادريس  ئااة ال ضاااء هي لأا عينة الدراسة المتمثلة بأع

سااة ,التخصصات المختلفة السابقة ال كر  ,عينة مناسبة للدرا

 وذلن لمعرفة طبيعة البرنامج. ,التقويمية للبرنامج

ساااات ة كاااونهم  .4 خااابرة و الأ فاااة و لااام ومعر لاااديهم ع

ضااهمهم الأكثر و بالبرنامج, سااام  صلة ببع شااتركة,في الأم  الم

هاام  وأا المعلومات التي نريدها لا تتوفر إلا لديهم دوا غير

 بالكليتين.من أعضاء هيئة التدريس 
مسم اللغة العربية  المستوى الرابع في العينة الثانية : طلبة 

ومد اختيروا هم النادرة ( بجامعة إب و ,بكليتي التربية ) إب

حااول  ,دوا غيرهم يااة  يااة والواف مااات الكاف لااديهم المعلو لأا 

 ,برنامج إعداداهم من  بداية البرنامج المتمثلة بسياسة القبول

قااويم سااالي  الت بااة وأ بحااو  الطل تااه  تااى نهاي كااوا  ,وح ويمتل

خاارى سااتويات الأ ماان الم سااواهم  ضاال  اان  فااة أو ولأا  ,معر

خاا   كاااا أ ساابةعدد العينة كبيرو بالإم هاا ن يااار , امن لاا ا تم اخت

  . ينة بالطريقة العشوائية البسيطةالع

نااامج  الدراسة هدفت مااع بر لااى وا الحالية إلى التعرف ع

ماان  عااة إب  يااة بجام لاايتي الترب يااة بك غااة العرب لاام الل عااداد مع إ

يااة  ,وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس غااة العرب وطلبة مسم الل

غاارض ,مستوى رابع  ,ل ا فإا الحاجة تتطل  بناء أداة له ا ال

نس  لمثل ه ا الدراسات هي الأداة الأ دوهي الاستبانة وتع

 :                                                     بناء الاستبانة بالخطوات الآتية ومد مرت عملية

فاارعين بناء مائمة بمعايير  تم ماان  نااه  الجودة الشاملة مكو

غااة مأساسيين يمكن في ضوئه لاام الل ا تقويم برنامج إعداد مع

عاادة  ماان  مااة  شااتقت القائ عااة إب وا يااة جام لاايتي الترب في ك

 مصادر هي :

 التعليم العالي استراتيجية تطوير .1

 اليمنية.مانوا الجامعات  .2

صاالة  .3 يااات ذات ال تاا  والأدب جااوا إلى الك ضااوا,الر  بالمو

لجااودة  عااايير ا لاات م لااتي تناو والدراسات السابقة والأبحا  ا

 العالي.الشاملة في التعليم 

يااة  .4 يااة والكم شاارات النوع عااايير والمؤ ياال الم عااايير في دل الم

 . لضماا جودة البرامج في كليات الجامعات العربية
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يااة  .5 لاابرامج التعليم ياايم ا شااادية لتق لااة الإر عااايير في الأد الم

                                                                  . الفاعلة

                                                                                 . ( 2010المعايير في الوثيقة القومية المصرية ) .6

                                                        . الهيئة الوطنية لمعايير تقويم البرامج التعليمية .7

قااومي )  ,معايير اتحاد الجامعات العربية .8 لااس ال ومعايير ام

لاام  عااداد المع نااامج إ ماااد بر كااي ( لاعت , (NCATE)الأمري

جااع هاا ا  ,وغيرها من المرا قااة ب سااتبانات المتعل قاااييس والا والم

حاالاا كاا لن  ,2013,امال ومقياه التقويم ال ي أعدا د و

جااع 2009 ,كنعاا ,استبانة الباحث ماان المرا فاارا   ,وغيرها  ال

يااة غااة العرب ساام الل ماان  ,الأول استبانة خاص بطلبة م كااوا  م

قاارات (لاالًا14) يااد الف ماان العد كااوا  فاارا  ,وكل لاال م وال

ثاااني صاا ,ال سااتبانة خا ماان  ةا كااوا  تاادريس م ئااة ال ضاااء هي بأع

   . الفقرات( لاال وكل لاال مكوا من العديد من 16)

تم  دراسةلغرض التحقق من الصدق الظاهري لأداة ال

 اتباا الخطوات الآتية :

مااين - ماان ااك نااة  لااى لج يااة ع  ,عرض الأداة بصورتها الأول

مااال وتكونت من هاا ا ا ماان ذوي عدد من المتخصصين في   ,

يااة في  عااات الخبرة والاختصاص في كل من كليات الترب الجام

صاانعاء صاانعاءو ,الآتية ) كلية التربية  عااة  يااة و ,جام يااة الترب كل

كلية وجامعة ذمار,  كلية التربية ذمارو ,أرح  جامعة صنعاء

عااة إب يااة إب جام عااة إب ( و ,الترب نااادرة جام يااة ال يااة الترب كل

صاانعاء حااو   سااات والب كااز الدرا لجااودة إبو ,ومر كااز ا  ,مر

ماانه ا( محكم32ًحيث بلغ عددهم ) لاا   بااداء وط هاام ئرا م إ

ومدى انتماء الفقرات  ,ومقترحاتهم حول صلاحية الفقرات

عااديل ,للمجال ضااافة أو ت حاا ف أو إ ماان   ,والتعديل المقترح 

مااين لخاابراء ااك لااى ا لااغ  ,ثم عع الاستبانات الموزعة ع إذ ب

باادوا  لاا ين أ حاااتهم )ئرا عاادد ا ماا30ًهاام ومقتر تم  و ,ا( محك

بااداهاتحليل الآراء والمقترحات التي  ماا أ خاا   ,اوااك وتم الأ

حاا ف صااياغة  ,بوجهة نظرهم من  عااديل في ال ضااافة أو ت أو إ

 ,أو تأخير, أو تعديل في الكلمات والصيغ ,أو تقديم ,اللغوية

ضاااء  ل لنو ,وغيرها ,والأفعال صااة بأع أصبحت الأداة الخا

ماان  نااة  يااة مكو صااورتها النهائ تاادريس ب ئااة ال قاارة 182)هي ( ف

لااى ) عااة ع لاااا16موز ساام  لًا,(  بااة م صااة بطل مااا الأداة الخا بين

لااى 140اللغة العربية أصبحت مكونه من ) عااة ع ( فقرة موز

من أسئلة  تمت الإجابة عن السؤال الأولوبه ا  لًا,( لاا14)

 . دراسة, والهدف الأول من أهداف الدراسةال

ماان تم اختيار عينة  بااة(  نااة الأولى )الطل استطلاعية للعي

صاالية  ,لاتمع الدراسة سااة الأ نااة  الدرا مااي إلى عي لااتي لا تنت ا

عاادد  ,اااسبوعا بفاصل زمي مدر ,بوامع مرتين لااغ  يااث ب ح

كما  ,وطالبة ا( طالب20ًتم تطبيق الأداة عليهم ) نالطلبة ال ي

يااة نااة الثان سااتطلاعية للعي ئااة  ماان تم اختيار عينة ا ضاااء هي )أع

صااليةا  ,لتدريس ( من لاتمع الدراسة لا تنتمي إلى العينة الأ

لاا ي تاادريس ا ئااة ال ضاااء هي عاادد أع لااغ  يااق الأداة  نإذ ب تم تطب

صااائي  ,ا( عضو14ًعليهم ) نااامج الإح  spssوباستخدام البر

ساااق  . وحساب الثبات للعينتين بااات الات ساااب ث يااث تم ح ح

بااا  فااا كرون قااة ال  ,الداخلي للاستبانة باستخدام كل من طري

                                                                                                                   . وطريقة التجزئة النصفية

نااة تم استخدام معادلة ا بااات لعي لفا كرونبا  لحساب الث

ومد أظهرت  النتائج أا ميمة الثبات الكلي للاستبانة  ,الطلبة

وطالبة من  ا( طالب20ً(  من خلال تطبيقها على )0.97بلغ )

صاالية نااة الأ خااارج العي ماان  سااتطلاعية  نااة ا . كليتي التربية عي

 التجزئة النصفية: 

صاافية (   – تم استخدام معادلة  ) جتماا ئااة الن للتجز

ومد بلغ ميمة معامل  ,لحساب الثبات لأعضاء هيئة التدريس

سااتبياا  ,(0.96الارتباط بين جزئي الاستبانة ) وبلغ ميمة للا

ساااب –بعد تصحيحه بمعادلة سيبرماا  قااة  هبااراوا وح بطري

ماااا ياا (0.96جت لااى الترت لااى   ,(ع هااا )ع خاالال تطبيق ماان 

ناا ا(عضو14ً) يااة عي لاايتي الترب خااارج من ك ماان  سااتطلاعية  ة ا

  . العينة الاصلية
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مااة سااة بد نااة الدرا يااد عي عااد تحد صاادق  ,ب ماان  كااد  والتأ

سااتكملت هاالأداة وثبات , وبعد أا اصبحت الأداة جاهزة, وا

صااورتها  ,البناء والإعداد عيع  الشروط من وتم إخراجها ب

 تم اتباا الخطوات الآتية :                                                                          ,النهائية

عااة  تم توجيه .1 م كرة من عمادة كلية التربية )النادرة ( جام

عااة إب يااة إب جام يااة الترب مااادة كل لاان  ,إب موجهة إلى ع وذ

ثااة في  مااة الباح سااهيل مه يااة  لت سااام بالكل ساااء الأم لتوجيه رؤ

بااة  بااع في تطبيق أداة الدراسة على كل من ) طل سااتوى الرا الم

مااوا  ,مسم اللغة العربية لاا ين يقو تاادريس ا ئااة ال ضاااء هي وأع

يااة تدريس مقررات برنامج إعداد معلم اب يااة في كل للغة العرب

 .التربية إب
  . توزيع الأداة على عينة الدراسة في الكليتين  .2
طاالاا  .3 سااة للا نااة الدرا فااراد عي لاالازم لأ ماات ا طاااء الو إع

قاارات كاابر , الأداة والإجابة عن ف لااى أ صااول ع جاال الح ماان أ

  . مدر من الدمة والموضوعية
سااتمرت .4 تاادأ  ا شااهرين اب ماان  ثاار  يااداني أك يااق الم ماادة التطب

  . م12/2/2017وحتى م 6/12/2016من
ماان  .5 تم تشخيص وامع البرنامج في الكليتين في جامعة إب 

سااتبانة هااا الا لااتي احتوت تااوفر ا جااة ال جاادً ,خلال در كاابيرة   ا,)

  . ( امليلة جدً ,مليلة ,متوسطة ,كبيرة
عاادد ها نع الاستبانات التي تم الإجابة عع .6 بالتعاوا مع 

سااة مااع الدرا ماان لات لمااوظفين  سااترداد ) ,ماان ا مااد تم ا ( 100و

  . ( استبانة131استبانة  من اعالي )
سااتبانات .7 عااع الا يااة  ماان عمل هاااء  عااد الانت ساالمت  ,ب

صااائي ياادويً  ,للإح هااا  كااد من يااً ا,ثاام تم التأ سااتخدام  او أل با

 . ( من مبل الباحثةspssالبرنامج الاحصائي ) 
 

يااة  لااوم الاجتماع تم باستخدام البرنامج الإحصائي للع

(Spssغااارض لهااا ا ال عاااد  ناااات ,( الم لجاااة البيا ياااث تم  ,لمعا ح

ساا   لااتي تتنا ضااوا استخدام الأسالي  الإحصائية ا مااع مو

 :وهي ,الدراسة ومتغيرات الأداة

باااا  .1 فاااا كرون لاااة ال سااااب (CornbackAlphaمعاد (: لح

قاارات  تجااانس الف فااة  الثبات للاستبانة  ومعامل الارتباط لمعر

 .وصلاحيتها للتطبيق الخاصة بالطلبة
بااراوا –معادلة جتماا للتجزئة النصفية  .2 ماااا   :وسيبر 

 .لحساب الثبات للأداة الخاصة بالأعضاء
صاا  ا .3 لمتوسط الحسابي, والا راف المعياري : لغرض و

 . أراء أفراد العينة حول البرنامج من خلال إجاباتهم
سااطات t-test)  اختبار  .4 بااين المتو فااروق  لااة ال ( لاختبار دلا

شااكل  ,الحسابية نااامج ب مااع البر فااة وا حاادة لمعر لعينة بسيطة وا

ماان   ,عام من وجهة نظر العينة الكلية نااامج  مااع البر لمعرفة وا

يااة  ,وجهة نظر العينتين المستقلتين )كلية التربية إب يااة الترب كل

  . النادرة (

مااا    لااى : ياانص ع لاا ي  ثاااني ا سااؤال ال  للإجابة عن ال

وامع برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كلية التربية النادرة 

نااة  فااراد العي ظاار أ شاا  ؟جامعة إب  من وجهة ن هاادف الك , ب

 . على جوان  القوة والضع  فيه

صااائية  الفرضية الأولى: لااة أإح فااروق ذات دلا توجد 

لااة )  بااة  0.05عند مستوى دلا نااة ) طل سااطات العي بااين متو  )

يااة غااة العرب ساام الل يااة  ,م يااة الترب تاادريس بكل ئااة ال ضاااء هي أع

غااة  ( النادرة جامعة إب لاام الل عااداد مع نااامج إ مااع بر لااى وا ع

 العربية في كلية التربية النادرة جامعة إب  وفق معايير الجودة

شااااملة ساااالي  . ال ساااتخدام الأ صاااحتها تم ا مااان  كاااد  وللتأ

ساا صااائية )المتو سااابيةالإح يااة ,طات الح فااات المعيار  ,والا را

ضاايو سااط الفر مااة ت ,المتو يااة ,ومي جااة الحر كاام (.   ,ودر والح

لعينة بسيطة مستقلة من خلالها يتم تشخيص وامع البرنامج 
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وأعضاء هيئة التدريس  ,من وجهة نظر العينة الكلية ) الطلبة

لااى و( وذلن للتعرف على استجابات أفراد عينة الدراسة  ع

 . لأداة والجدول يوضل ذلنلاالات ا

 لمعايير الجودة الشاملة ا( اختبار) ت ( لمعرفة واقع برنامج إعداد معلم اللغة العربية في كلية التربية النادرة جامعة إب وفق  1جدول)

 N المجالات 
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

المتوسط 

 الفرضي 
 الحكم درجة الحرية  قيمة ت 

 غير دالة  0.08 48 1.788 3 68724. 2.5245 49 سياسة القبول 

 غير دالة  0.684 48 409. 3 85948. 2.7502 49 الإعداد )الأكاديمي( 

 غير دالة  657. 48 447. 3 81161. 2.6482 49 الإعداد )المهني( 

 دالة غير  84. 48 1.762 3 97277. 2.92449 49 الإعداد )الاجتماعي( 

 غير دالة  1.29 48 1.545 3 1.00291 2.9214 49 الإعداد )الثقافي( 

 غير دالة  653. 48 453. 3 89318. 2.6422 49 المقررات الدراسية 

 غير دالة  641. 48 469. 3 85964. 2.7576 49 أعضاء هيئة التدريس 

 غير دالة  630. 48 485. 3 81572. 2.7565 49 طرائق التدريس 

 غير دالة  376. 48 2.138 3 97469. 2.9978 49 التربية العملية 

 غير دالة  215. 48 1.258 3 89729. 2.5388 49 الوسائل والتقنيات 

 غير دالة  717. 48 365. 3 82579. 2.6569 49 الأنشطة

 دالة  0.05 48 1.989 3 1.36437 3.878 49 المشرف 

 غير دالة  544. 48 617 3 82718. 2.6278 49 إدارة القسم 

 غير دالة  531. 48 611 3 82718. 2.7729 49 بحوث الطلبة 

 غير دالة  543. 48 631 3 80762. 2.6115 49 التمويل 

 غير دالة  057. 48 617. 3 73066. 2.4154 49 خدمة المجتمع

 دالة  0.05 48 1.993 3 72812. 2.4600 49 المباني 

 دالة  018. 48 2.010 3 81046. 2.4176 49 المكتبات 

 غير دالة  464. 48 0.746 3 65690. 2.8022 49 الموظفون 

 غير دالة  450. 48 0.768 3 79146. 2.5808 49 أساليب التقويم 

 غير دالة  851. 48 188. 3 66669. 2.7179 49 الدرجة الكلية 

لااي  (1يتضل من جدول) سااط الفع أا الفروق بين المتو

( 0.05عند مستوى دلالة )  اوالمتوسط النظري دالة احصائيً

المباني التعليمية و ,المكتباتو ,اوللمجالات الآتية : )المشرف

نااامج لااي وذ ( بالبر سااط الفع ظاار إلى المتو خاالال الن ماان  لاان 

عاادد)2.717للعينة ) سااط  ,(3( والنظري ال ي يقابل ال والمتو

لااى الحسابي لل مجالات التي حصلت على مستوى دلالة  ع

تاااوالي ) لاااة  ,(0.05,)(0.018),(0.05ال نااات دا هاااا كا أي أن

كاابر  ا,إحصائيً لااة أ أما في بقية امالات فقد كاا مستوى الدلا

قااول  ,((0.05ماان  كاان ال تااالي يم فااق إوبال تااوافر و جااة ال ا در

صااائيً لااة إح  ا,معايير الجودة في معظم لاالات الدراسة غير دا

                                                              . (0.05ا أكبر من )وأنه

سااط  لااة المتو سااطة بدلا تااوفر متو جااة ال عااي أا در  ااا ي

بااول  ,الكلي للأداة سااة م خاا  سيا نااامج ي يت كااوا البر وذلن 

ياا  لاايس الك كاام و ظااام ال مااد ن باال اعت لااى  ,محااددة  كااز ع ور

يااة  ماال البق كاااديمي واه ناا  الأ لاارالجا لااى ا عااود ماان غم ع

سااية شاارا ,المقررات الدرا ساابة للإ مااا بالن يااة أ يااة العمل ف والترب

نااه لا ,أهميتها من رغمبالإلا بشيء يسير  فإنها ي تح   كما ا

باال  حااد   لاام تت باااني ف مااا الم نااامج أ صااة بالبر بااة خا توجد مكت

مااان م ماااال  لااات بالإه صااادا وموب صاااابها الت هاااات أ بااال الج

صااة مااة ,المخت شاابه منعد شااطة  ماااد  ,والان قااويم فالاعت مااا الت أ

ياااه  يااة كمق بااارات التحرير لااى الاخت كاابيرة ع موجه بدرجه 

مااالات تااه  ,للطال , وهك ا بالنسبة لبقية ا هاا ا تم معرف كاال 

ماال, شااكل كا نااة ب سااتبيانات للعي ياال الا تااائج تحل خاالال ن  ماان 

بااالغرض  فااي  سااط لا ي مااع وه ا المتو ساا   لااوب ولا يتنا المط

نااامج هااا في البر هااي  ,الجودة الشاملة المطلوب توافر باا لن ف و

ساابع ماان) ال كاال  سااة  مااع درا فااق  , ,2007مااادي و ,,2010تت

هااد ,,2002 المطييدو  و مااا 2015,والف تاااائج ا( بين لاا  ن ت

حاالاا  عنالدراسة  ساانو ,2013نتائج دراسة كل من) د  ,ح

عااااو,2012,الهسيو, 2013 نااامج إذ ,(2009 ,كن صاال البر ح



   

 

152 

(40) -  (1) 

سااط هاا ا على تقدير متوسط حسابي وكاا بتقدير متو مااا  , أ

 .            افحصلت على درجة مليلة جدًالدراسات 

طااوير  يااة بت هااات المعن يااام الج لااة م لاان إلى م عاازى ذ وي

قاااً ناااامج وف ياااةلم االبر ياااة وعلم هاااداف  ,عاااايير فن ضاااوء أ وفي 

في  والاستفادة من تجارب الدول المتقدمة  ,ووظائ  الجامعة

يااة يااة والعرب عااات العالم طااوير الجام جااات  ,ت كاا  مخر كااي توا ل

بحيث يكوا لديها  ,الجامعة متطلبات التنمية ومطال  العصر

                                                         . التغيرات العالمية تلبية القدرة على

عااداد  سؤال الثالث: ماالعن وللإجابة  نااامج إ وامع بر

هااة  معلم اللغة العربية في كلية التربية إب جامعة إب  من وج

نااة  فااراد العي ظاار أ قااوة ؟ن ناا  ال عاان  جوا شاا   هاادف الك , ب

  . والضع  فيه

ياة: لااتي  الفرضية الثان ضااية ا صااحة الفر ماان  كااد  وللتأ

لااى :  صاات ع جااد ن نااد تو صااائية ع لااة إح فااروق ذات دلا

سااطات  0.05مستوى دلالة )  ساام ( بين متو بااة م نااة ) طل العي

عااة  ,اللغة العربية أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية إب جام

يااة  يااة في كل غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ إب( على وامع بر

قاااً عاااة إب  وف ياااة إب جام شااااملةلم االترب لجاااودة ال تم  ,عاااايير ا

ساااابية ساااطات الح صاااائية )المتو ساااالي  الإح ساااتخدام الأ  ,ا

مااة ت ,المتوسط الفرضي ,والا رافات المعيارية جااة  ,ومي ودر

يااة لاان  ,الحر سااتقلة  وذ حاادة م نااة وا لااة  (.  لعي سااتوى الدلا م

ساااتبانة ضاااية للا ساااطات الفر باااين المتو فاااروق  باااار ال  ,لاخت

ومن خلالها يتم تشخيص وامع  ,والمتوسطات الفعلية للعينة

بااة ضاااء ( والأ ,البرنامج من وجهة نظر العينة الكلية ) الطل ع

لااى  سااة ع نااة الدرا فااراد عي سااتجابات أ لااى ا وذلن للتعرف ع

 . فقرات ولاالات الأداة والجدول الآتي يوضل ذلن

 لمعاي د الجو ة الشاملة  ا اختبار) ت ( واقع بدنامج إعدا  معلم اللغة العدب ة في كل ة التدب ة إب جامعة إب وفق   :( 2جدول)

 المتوسط N المجالات 
  الانحراف

 المعياري 

المتوسط 

 الفرضي 
 قيمة ت 

درجة  

 الحرية 
 الحكم

 دالة  000. 50 5.554 3 47761. 3.3714 51 سياسة القبول 

 غير  دالة  327. 50 990.- 3 69470. 2.9037 51 الإعداد )الاكاديمي( 

 غير دالة  5 . 50 2.929- 3 54360. 2.7771 51 الإعداد)لمهني( 

 غير دالة  075. 50 1.815 3 77907. 3.1980 51 الإعداد )الاجتماعي( 

 غير دالة  155. 50 1.446- 3 70224. 2.8578 51 الإعداد )الثقافي( 

 غير دالة  307. 50 3.143- 3 55442. 2.8560 51 المقررات الدراسية 

 غير دالة  592. 50 540.- 3 64446. 2.9513 51 أعضاء هيئة التدريس 

 غير دالة  137. 50 1.511- 3 60776. 2.8714 51 طرائق التدريس 

 دالة  000. 50 4.207- 3 66671. 2.6073 51 التقنيات 

 غير دالة  14 . 50 2.549- 3 61115. 2.7819 51 الأنشطة

 غير دالة  609. 50 515. 3 66406. 3.0479 51 التربية العملية 

 غير دالة  31. 50 3.672- 3 64856. 2.8665 51 المشرف 

 غير دالة  179. 50 1.364- 3 55191. 2.8946 51 إدارة القسم 

 غير دالة  717. 50 365. 3 53352. 3.0272 51 بحوث الطلبة 

 دالة  000. 20 4.512- 3 51818. 2.4898 21 التمويل 

 دالة  008. 20 2.935- 3 71861. 2.5397 21 خدمة المجتمع

 غير دالة  968. 50 040. 3 41468. 3.0023 51 المباني 

 غير دالة  336. 50 971.- 3 57668. 2.9216 51 المكتبات 

 دالة  004. 20 3.248- 3 50015. 2.6455 21 أساليب التقويم 

 دالة  031. 29 2.269- 3 60351. 2.7500 30 الموظفون 

 غير دالة  137. 50 2.847- 3 29255. 2.8834 51 الدرجة الكلية 
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لااي  (2)جدول  منيتضل  أا الفروق بين المتوسط الفع

( 0.05عند مستوى دلالة )  اوالمتوسط النظري دالة احصائيً

ياااتوفي امالات الآتية  : )سياسة القبول,  ياالو ,التقن  ,التمو

مااااعو مااااة امت قااااويمو ,خد سااااالي  الت فااااوا  ( في و ,أ الموظ

                                                                         . البرنامج

وذلن من خلال النظر إلى المتوسط الفعلي للعينة 

والمتوسط  ,(3( والنظري ال ي يقابل العدد)2.8834)

الحسابي للمجالات التي حصلت على مستوى دلالة  على 

 ,(2.64) ,(2.53) ,(2.56) ,(2.48) ,(2.6) ,(3.37التوالي )

, أما في بقية امالات فقد اأي أنها كانت دالة إحصائيً ,(2.7)

وبالتالي يمكن القول  ,((0.05كاا مستوى الدلالة أكبر من 

عايير الجودة في معظم لاالات لم اا درجة التوفر وفقًإ

                                                   (.           0.05وأنها أكبر من ) ا,الدراسة غير دالة إحصائيً

سااط   لااة المتو سااطة بدلا تااوفر متو جااة ال عااي أا در  ااا ي

لااوب ولا  ,الكلي للأداة بااالغرض المط فااي  وه ا المتوسط لا ي

نااامج هااا في البر لااوب توافر شاااملة المط لجااودة ال  ,يتناس  مع ا

كاا سااة  مااع درا فااق  هااي تت باا لن ف ساابع لو , ,2010ماان  ) ال

سااة  تل ا( بينما ,2002المطرودي,  ,2007مادي نتائج الدرا

حاالاا  ماان) د كاال  سااة  ساانو,,2013مع نتائج درا , 2013 ,ح

سااي,و عاااا2012اله لاان أ2009 ,,كن نااامج  ا,( وذ صاال البر ح

سااابي سااط ح لااى متو سااط ع مااا  ,متو لاانأ سااات  ت قااد الدرا ف

             . ادرجة مليلة جدًحصلت على 

طااوير    يااة بت هااات المعن يااام الج لااة م لاان إلى م عاازى ذ وي

قاااً ناااامج وف ياااةلم االبر ياااة وعلم هاااداف  ,عاااايير فن ضاااوء أ وفي 

في  ,والاستفادة من تجارب الدول المتقدمة ,ووظائ  الجامعة

يااة يااة والعرب عااات العالم طااوير الجام جااات  ,ت كاا  مخر كااي توا ل

صاار لاا  الع جااات  ,الجامعة متطلبات التنمية ومطا بااط مخر ور

يااة  ,القسم التعليمية بمتطلبات سوق العمل واحتياجات التنم

ضااع  لاا لنمن خلال و ساابة  يااات منا لااديها  , ل كااوا  يااث ي بح

يااةالقدرة على  يااة تلب لااتغيرات العالم ناااء   ,ا لاا  ب مااا يتط هاا ا  و

عااة في  يااتين في الجام نااامج في الكل طااوير البر قااترح لت صااور م ت

 .ضوء معايير الجودة الشاملة

درجة : ما ال ي نص على السؤالللإجابة على  

معلم اللغة توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج إعداد 

تعزى  ,إب ( جامعة إبو ,العربية في كليتي التربية ) النادرة

البيئة التعليمية. ولتحقيق الهدف تم صياغة الفرضية  لمتغير

الآتية: ) توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى 

( بين متوسطات أفراد العينتين تعزى لمتغير  0.05دلالة )

والمعرفة  . تربية جامعة إب)البيئة التعليمية ( في كليتي ال

تم اختيار  ,لمتغير البيئة التعليمية الصاأ من تعود الفروق  تبعً

درجة  ,(ميمة )ت ,والا راف المعياري ,)المتوسط الحسابي

, لعينتين مستقلتين لأفراد العينة مستوى الدلالة ,الحرية

 . التعليميةالأعضاء في الكليتين جامعة إب تعزى لمتغير البيئة 

 اختبار )ت( لأفدا  الع نة الأعضاء في الكل ت   تعزى لمتغ د الب ئة التعل م ة جامعة إب  :( 3جدول)

 المتوسط N الكلية  المجالات 
الانحراف  

 المعياري 
 قيمة ت 

درجة  

 الحرية 
 الحكم

 سياسة القبول 
 74583. 2.4885 26 النادرة 

 دالة  000. 45 6.890-
 27900. 3.6735 21 إب 

 الإعداد الاكاديمي 
 82850. 2.6192 26 النادرة 

 غير دالة  150. 45 1.463-
 40960. 2.9091 21 إب 

 الإعداد المهني 
 73322. 2.4808 26 النادرة 

 غير دالة  258. 45 1.146-
 30608. 2.6769 21 إب 

 الاجتماعي الإعداد 
 75871. 2.5269 26 النادرة 

 دالة  000. 45 5.894-
 46633. 3.6429 21 إب 

 الإعداد الثقافي 
 74417. 2.5538 26 النادرة 

 غير دالة  073. 45 1.838-
 44421. 2.8929 21 إب 

 المقررات الدراسية 
 78408. 2.4962 26 النادرة 

 غير دالة  664. 45 438.-
 43833. 2.5801 21 إب 



   

 

154 

(40) -  (1) 

 المتوسط N الكلية  المجالات 
الانحراف  

 المعياري 
 قيمة ت 

درجة  

 الحرية 
 الحكم

أعضاء هيئة  

 التدريس 

 77675. 2.6423 26 النادرة 
 غير دالة  090. 45 1.733-

 37811. 2.9634 21 إب 

 طرائق التدريس 
 73120. 2.7769 26 النادرة 

 غير دالة  252. 45 1.159-
 39377. 2.9827 21 إب 

 التقنيات 
 78545. 2.8423 26 النادرة 

 غير دالة  104. 45 1.661
 56355. 2.5034 21 إب 

 الأنشطة
 75023. 2.6731 26 النادرة 

 غير دالة  829. 45 218.-
 48234. 2.7143 21 إب 

 التربية العملية 
 68362. 2.5423 26 النادرة 

 دالة  000. 45 4.732-
 29786. 3.3016 21 إب 

 المشرف 
 69278. 2.5923 26 النادرة 

 غير دالة  861. 45 176.-
 46558. 2.6234 21 إب 

 ادارة القسم 
 74294. 2.5654 26 النادرة 

 دالة  002. 45 3.310-
 20339. 3.1190 21 إب 

 بحوث الطلبة 
 69810. 2.5423 26 النادرة 

 دالة  005. 45 2.941-
 48697. 3.0714 21 إب 

 التمويل 
 73066. 2.6115 26 النادرة 

دالة غير  523. 45 643.  
 51818. 2.4898 21 إب 

 خدمة المجتمع
 72812. 2.4154 26 النادرة 

 غير دالة  561. 45 585.-
 71861. 2.5397 21 إب 

 المباني 
 76959. 2.3885 26 النادرة 

 دالة  000. 45 3.793-
 27511. 3.0586 21 إب 

 المكتبات 
 75793. 2.4615 26 النادرة 

 دالة  031. 45 2.221-
 56858. 2.9048 21 إب 

 أساليب التقويم 
 79146. 2.5808 26 النادرة 

 غير دالة  746. 45 326.-
 50015. 2.6455 21 إب 

Sum 
 58480. 2.5684 26 النادرة 

 دالة  012. 45 2.607-
 14646. 2.9101 21 إب 

ماان  ضاال  لجاادول  يت لااة  (3)ا فااروق ذات دلا جااود  و

لااة ) سااتوى دلا فااراد 0.05احصائية عند م سااطات أ بااين متو  )

عااام شااكل  سااتوى الأداة ب لااى م سااواءً ع ضاااء   مأ ,العينة الأع

مااالات في الأداة ظاام ا سااتوى مع لااى م خاالال  ,ع ماان  لاان  وذ

نااة يااتين  ,استجابات أفراد العي تاادريس في الكل ئااة ال ضاااء هي أع

نااامج  حصل ,تعزى لمتغير البيئة التعليمية ,جامعة إب وامع بر

تقدير متوسط أي على إعداد معلم اللغة العربية في الكليتين 

إلا أنه  ,دوا المستوى المطلوب توفرا في ضوء الجودة الشاملة

صااائية لااة اح فااروق ذات دلا جااد  ئااة  تو ضاااء هي صاااأ أع ل

يااة إب عاا ,التدريس في كلية الترب سااط ال لااة المتو لاان بدلا ام وذ

وبلغ  ,أعضاء هيئة كلية التربية إب2.910)للأداة ال ي بلغ )

لااغ )تقدير   ,( 2.5اعضاء هيئة التدريس كلية التربية النادرة ب

مستوى دلالة دالة حصلت على أما بالنسبة للمجالات التي 

 وهي :                                 

) إذ حصل على متوسط حسابيلاال سياسة القبول :

يااة  إبلصاأ أعضاء هيئة التدريس  3.6) نااه  ,كلية الترب مقار

نااادرة يااة ال يااة الترب جااة  ,بكل تااوافرت بدر لجااودة  عااايير ا وأا م

وذلن كوا كلية التربية إب تقع في  ,كبيرة في كلية التربية إب

ضاارية يااة  ,منطقة ح ئااة كل ماان بي سااع  يااة أو ئااتهم التعليم وأا بي

وتوافر فرص الدراسة بشكل أكبر ويتم اااذ  ,التربية النادرة

عااايير عاا  الم بااول في  ,ب سااة الق شااير إلى أا سيا تااائج ت وأا الن

سااطة جااة متو تااوفرة بدر يااة إب م يااة الترب ااااذ  ,كل يااتم ا نااه  وأ

بااة و مااع الطل كاان بإالاجراءات التي  تتناس   شااكل الا ي ت

يااة الم تااتم في كل هااا  شااودة ؟؟؟    إلا أن لجااودة المن لااوب وا ط

مقارنة بكلية  ,التربية إب في برنامج إعداد معلم اللغة العربية

باااب  بااول )ال سااة م نااتهج سيا ساا  ت لااتي وللأ نااادرة ا التربية ال

ضااوابط شااارت  ,المفتوح( دوا ميود أو  مااا أ هاا ا  عاال  يااه ول إل

نااامج في كل ,نتائج الدراسة الحالية يااة الل ا فالبر نااادرة يااة الترب
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ياال دورا سااة إلى تفع جااة ما تااى  بحا طااويرا ح لااى ت ماال ع والع

خااارى وفي  لاابرامج الأ يااة ا باااين بق تااه  نااامج مكان كااوا للبر ي

                                                                                               . الكليات الأخرى

تاابين أا  التربية العملية : سااابق  لجاادول ال خاالال ا من 

صاااأ  درجة توفر معايير الجودة في لاال التربية العملية جاء ل

( وهي 3,3 بمتوسط حسابي بلغ ) ,اعضاء هيئة التدريس إب

سااطة يااة  ,درجة توفر متو تاادريس في كل ئااة ال ضاااء هي مااا أع بين

يااة 2.5التربية النادرة ) نااامج الترب لاان إلى أا بر عاازو ذ ( ومد ي

نااادرةالعملية  يااة ال يااة الترب ماان كل  ,في إب يحظى باهتمام أكبر 

وطرق تلقيهم للمهارات  ,ومد يعود ذلن إلى البيئة التعليمية

لاايم  مااداره التع ناازولهم  ناااء  لمااداره أث وكيفية توظيفها في ا

بااة  ,والتطبيق فيها ,العام ظاارة الطل نااادرة فن يااة ال يااة الترب مااا كل أ

نااة بطل ضااة مقار صاارة ومنخف يااة المعلمين فيها ما يااة الترب بااة كل

يااة ,إب عااي  ,ومد يعزى ذلن لاختلاف البيئة التعليم هاا ا ي و

تااأثيًر يااة  عاادادهم اأا للبيئة التعليم نااامج إ لااى بر هاا ا  ,ع وأا 

نااادرة يااة ال يااة الترب نااامج في كل عااادة  ,امال في البر جااة إلى إ بجا

النظر فيه والعمل على تطويرا حتى يحقق الأهداف المنشودة 

                                                                                                   . امال بشكل خاص والبرنامج بشكل عامالمرجو توفرها في 

تبين أا لاال المباني في البرنامج جاء  المباني التعليمية :

يااة إب يااة الترب تاادريس كل ئااة ال ضاااء هي صاااأ اع سااط  ,ل بمتو

لااغ ) سااابي ب سااطة (3.5ح تااوفر متو جااة  باال در نااه  ,ويقا مقار

 ىومد يعز ,(2.5بأعضاء هيئة التدريس النادرة ال ي توفر )

ذلن إلى أا البرنامج في كلية التربية إب يتوفر في المباني التي 

كما أا الاستراحات خاصة بالطلبة  ,طبيعة أنشطتهاوتتلاءم 

تااوفر مااين م مااا  ةالمعل حااد  مااا تإلى  صااحية  وفرتااك لخاادمات ال ا

مااين بااة المعل شااطة ,للطل سااة الأن ماااكن لممار تااوفر أ تااوفر  ,و و

ياااة صاااوير في الكل كاااز الت سااات ب ,مرا نااات لي شاااكل الوإا كا

ناااء الأول فاادفالمباني ي تر . المطلوب ناا  الب ساابة ,م غااير منا  و

عااة بشكل كامل  شااطةللطبي سااة  ,الأن ماااكن لممار تااوفر أ لااة  وم

هااا لاادورات  ,الأنشطة على الرغم من أهميت صاايانة  عاادم ال و

بااة قااة بالطل ياااا اللائ صااحية  ,الم لخاادمات ال مااام با لااة الاهت وم

باااني  إعادة النظرلن يحتاج امال الى ... ل ,للطلبة طااوير الم وت

                                                        . للكليتين

بااات : جاااء المكت نااامج  بااات في البر صاااأ  لاااال المكت ل

لااغ  ,أعضاء هيئة التدريس كلية التربية إب سااابي ب بمتوسط ح

مقارنة بطلبة كلية التربية النادرة  ,( درجة توفر متوسطة2,9)

يااة إب  ,(2,5ال ي توفر ) ومد يعزى ذلن إلى كوا كلية الترب

ثااة  إلى حد ما يتوفر فيها هاااره الحدي صااادر والف جااع والم المرا

مااة كااوا ال ,والمنظ لاان  يااةوذ يااة  كل بااة المركز هااا المكت تااوفر في ي

وتوفر العاملين  ,وللكلية بشكل خاص ,للجامعة بشكل عام

طاالاا, يااة للا ساااحة كاف هااا م كاان وإا  فيها وأا المكتبة في ي ت

تااوفركل المطلوب بالش هااا م شااود إلا أن ة أي دوا المستوى المن

ضاال نااادرة أف يااة ال يااة الترب سااط  ,ماان كل لااة المتو لاان بدلا وذ

نااادرة يااة ال يااة الترب مااا كل نااة, أ بااة ي  ,لاستجابة أفراد العي فالمكت

نها ي تدعم من  أا إترفد بالكت  ولا بالرسائل الحديثة بل 

 ,إعادة النظر فيه افتتحت ؟؟؟   ل ا فامال بحاجة ماسة إلى

صااة سااؤولة والمخت هااات الم باال الج  ,والعمل على تطويرا من م

لاابي نااامج وي ماال في البر عااة الع ساا  طبي يااث ينا جااات  بح حا

 .                                                                            الطلبة المعلمين في القسم

عاازى يااة ي ئااة التعليم غااير البي لاان إلى ت ئااة  ,ذ أي أا للبي

تاادريس  اتأثيًرالتعليمية  في اختلاف الآراء بين أعضاء هيئة ال

ا  البيئة التعليمية لها أثر إفي الكليتين وب لن نستطيع القول 

                  . على وامع البرنامج من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

نااامج إلا أا النتيجة ه ا لا تفي بااة للبر  ,بااالجودة المطلو

كاابيرة إذ  جااة  تااوفر بدر جااة ال كااوا در لاا  أا ت أا الجودة تتط

لااى والنتيجة له ا الدراسة  ,إلى كبيرة اجدً صاالت ع قاادير ح ت

ساااط شاااودة  ,متو لجاااودة المن ماااع ا سااا   جاااة لا تتنا هاااي نتي و

                                                                                           . للبرنامج بشكل خاص وللجامعة بشكل عام

ياااه,  ظااار ف عاااادة الن ساااة إلى إ جاااة ما ناااامج بحا لااا ا فالبر

والتطوير في معظم جوانبه حتى يواك  الجودة المنشودة التي 
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ياازينمن خلالها تستطيع  لاايح اريج معلمين متم لاام  وام الع

فااة يااام  والمعر لااى الق يااال  مباادورهمااادرين ع ناااء الأج في ب

                      . ...الخ دمة.القا

 ,ومن أجل معرفة الفروق بين طلبة كليتي التربية  )إب

عااً نااادرة ( تب ثااة  اال سااتخدمت الباح يااة ا ئااة التعليم لمااتغير البي

جااات  (ت )اختبار سااطات در نااة متو سااتقلتين لمقار نااتين م لعي

يااة في   غااة العرب لاام الل عااداد مع نااامج إ مااع بر لااى وا نااة ع العي

 الكليتين في جامعة إب جامعة  وكانت النتائج كالتالي:

 لمتغ د الب ئة التعل م ة  ا اختبار )ت( لمجالات الأ اة لطلبة كل تي التدب ة جامعة إب تبع   : (4جدول )

 N الكلية  المجالات 
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 قيمة ت 

درجة  

 الحرية 
 الحكم

 سياسة القبول 
 62857. 2.5652 23 النادرة 

 دالة  000. 51 3.920-
 47677. 3.1600 30 إب 

 الإعداد الاكاديمي 
 88820. 2.8986 23 النادرة 

 غير دالة  995. 51 006.-
 84637. 2.9000 30 إب 

 الإعداد المهني 
 86947. 2.8370 23 النادرة 

 غير دالة  961. 51 049.-
 65766. 2.8472 30 إب 

 الإعداد الاجتماعي 
 98519. 3.4174 23 النادرة 

 دالة  036. 51 2.155
 80803. 2.8867 30 إب 

 لإعداد الثقافي ا
 1.10682 3.3370 23 النادرة 

 غير دالة  066. 51 1.881
 84418. 2.8333 30 إب 

 المقررات الدراسية 
 99346. 2.8043 23 النادرة 

 غير دالة  735. 51 340.-
 59946. 2.8792 30 إب 

أعضاء هيئة  

 التدريس 

 94560. 2.8882 23 النادرة 
 غير دالة  819. 51 230.-

 78569. 2.9429 30 إب 

 طرائق التدريس 
 91792. 2.7343 23 النادرة 

 غير دالة  793. 51 264.-
 71741. 2.7935 30 إب 

 التربية العملية 
 1.00935 3.5121 23 النادرة 

 دالة  012. 51 2.602
 78734. 2.8704 30 إب 

 الوسائل والتقنيات 
 90753. 2.1957 23 النادرة 

 دالة  036. 51 2.153-
 73080. 2.6800 30 إب 

 الأنشطة
 92081. 2.6359 23 النادرة 

 غير دالة  386. 51 874.-
 69130. 2.8292 30 إب 

 المشرف 
 1.70237 3.6478 23 لنادرة ا

 دالة  009. 51 2.734
 75726. 2.6967 30 إب 

 ادارة القسم 
 92459. 2.6957 23 النادرة 

 غير دالة  848. 51 192.-
 65928. 2.7375 30 إب 

 بحوث الطلبة 
 85703. 3.0338 23 النادرة 

 غير دالة  849. 51 191.
 56992. 2.9963 30 إب 

 المباني 
 91459. 2.5411 23 النادرة 

 دالة  036. 51 2.158-
 49029. 2.9630 30 إب 

 المكتبات 
 88045. 2.3665 23 النادرة 

 دالة  007. 51 2.800-
 59168. 2.9333 30 إب 

الموظفون  

 الاداريون 

 65685. 2.7989 23 النادرة 
 غير دالة  780. 51 281.

 60351. 2.7500 30 إب 

Sum 
 952. 51 060. 71135. 2.8737 23 النادرة 

 غير دالة 
    36316. 2.8647 30 إب 

يااأتي4)الجدول  يتضل من فااروق ( ما  جااد  نااه لا تو : أ

لاااة ) ساااتوى دلا ناااد م صاااائية ع لاااة اح باااين 0.05ذات دلا   )

عاا يااتين  بااة ( في الكل سااة )الطل نااة الدرا فااراد عي سااطات أ  نمتو

ناااامج ماااع البر ياااث  ,وا ساااتوى إح جااااء دوا الم ناااامج  ا البر

لااوب سااط  المط لااوب أي دوا المتو خاالال  ,المط ماان  لاان  وذ

يااث  لاالأداة  ح لاادال  سااتوى ا هاااإم لااة ن جااد  ,غااير دا أي لا تو

عااً بااة تب بااين الطل ظاار  هااات الن بااين وج ئاا افااروق  ة لمااتغير البي

يااة عااام ,التعليم شااكل  لاالأداة ب عااام  سااط ال لااة المتو وذلن بدلا
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لااغ و ,للكليتين يااث ب المتوسط الحسابي لكلية التربية النادرة ح

يااة  حصلت (, بينما2.87المتوسط العام ) لااى ب إكلية الترب ع

ساااابي) ساااط ح جاااة دوا و,(2.86متو ساااابي در ساااط ح بمتو

ساااط لاااوب ولا  ,المتو باااالغرض المط فاااي  جاااة لا ت هااا ا النتي و

وه ا يعي أا الطلبة ينظروا إلى  ,بالجودة المنشودة للبرنامج

كاابير نظرةالبرنامج   هاا ا  ,متشابهة إلى حد  سااهم  كااوا إحسا

ماااكن  ,جاء  من خلال الوامع ال ي يعيشونه ماان أ وإا كانوا 

فااة ماان  ,مختل يااو عاادين مخااتلف تينكل ياااومتبا إلا أا  تين جغراف

ظاارتهم  حاادةن طااات  وا ماان اب نااامج  صاااح  البر مااا ي لااى  ع

يااة , عوامل مختلفةيربتأثوعشوائية متعددة   ,على البيئة التعليم

ماااات قاااوا معلو باااة يتل لاااى أا الطل يااادل  ع هااا ا  حااادة و  وا

والبيئة  ,أعضاء هيئة التدريساختل  واحدة وإا  مقرراتو

                         . الطلبة فيالتعليمية إلا أا البيئة التعليمية ي تؤثر 

جااة   نااامج بحا يااه إلىلاا ا فالبر ظاار ف عااادة الن لاان  ,إ وذ

سااارعة في  لضرورة مواكبة التغيرات الحاصلة والتطورات المت

والاجتماعية,  ,والامتصادية ,والثقافية ,شتى امالات العلمية

ماال و ,وتحقيق متطلبات الجودة كخطوة أساسية جاال الع من ا

فاااع مااين   هاام على إعداد معل صاالحين لغير مااع  م لين في امت

سااين وتأهيلهم  ,مؤثرين في امتمع صاابحوا مناف تااى ي لااى ح ع

لااي سااتوى اا باايو ,الم شاااملة ,العر لجااودة ال عااايير ا فااق م  ,و

عاااتقهم و لااى  قاااة ع سااؤولية المل يكونوا مادرين على تحمل الم

                                                      . وإيصالها إلي الطلبة بسهوله ويسر

 من خلال النتائج تم بناء تصور مقترح لتطوير البرنامج :

سااة نااامج  ,بعد الاطلاا على نتائج الدرا ضاال أا البر ات

لااى  صاال ع نااتين في ح ظاار العي هااة ن ماان وج سااط  قاادير متو ت

ل ا فقد تم بناء تصور مقترح من مبل الباحثة وذلن  ,الكليتين

ساااتنادً ساااة اا تاااائج الدرا طاااوات  ,للن مااان الخ ياااد  عاااد العد وب

ومن ثم مامت  ,صبل التصور بصورته الأوليةأوالإجراء ات 

مااين  ماان ااك عااة  باال لامو ماان م صااور  كاايم الت ثااة بتح الباح

وبعد  ,رائهم حوله للوصول إلى نتيجة مرضية وذلن لإبداء 

كااي فااةالتح ظاار المختل هااات الن خاا  بوج عاا   ,م  والأ جااد ب و

صاااورته  صاااور ب صااابل  الت لاااها وا لاااتي تم تعدي عاااديلات ا الت

  . النهائية

  . دستور الجمهورية اليمنية .1

 . الاستراتيجية الوطنية لتطوير التعليم العالي .2

ماام ) .3 يااة : ر عااات اليمن ساانة 30مااانوا الجام م, 1997( ل

 .م2000( لسنة 23وتعديلاته بالقانوا رمم )

 . نتائج الدراسات السابقة االية والعربية عدد من .4

 . الاتجاهات الحديثة في تطوير التعليم الجامعي .5

 معايير الجودة الشاملة. .6
 منطلقات التصور المقترح :                                                                

 . التحول من التعليم التقليدي إلى التعليم الإبداعي .1
  . الاطلاا على خبرات بع  الدول والاستفادة منها .2
  . التغييرات التي احدثتها الثورة العلمية والتكنلوجية .3
لاادعوات  .4 لجااامعي ا لاايم ا طااوير التع يااة لت ياادة الداع المتزا

                 . لاسيما في ضوء الجودة الشاملة

 يسعى ه ا التصور إلى تحقيق الأهداف الآتية : 

التغل  على أوجه القصور في البرنامج في كليتي  .1

 . التربية جامعة إب

 . رفع مستوى وفاعلية الأداء في البرنامج .2

التغيرات العالمية من حيث تحقيق متطلبات مواكبة  .3

  . الجودة

 . تقليل الأعمال الإدارية في البرنامج .4

 ايتص  بالجودة أو وفقًإنتاج مخرج تعليمي  إلى السعي .5

 . لمعايير الجودة الشاملة

 تحسين البرنامج وتطويرا باستمرار.  .6

   . بمخرجات التعليم الجامعي الارتقاء .7

                                                                                      



   

 

158 

(40) -  (1) 

 . ملة الوعي بمفهوم الجودة الشاملة في التعليم الجامعي .1
ساااب .2 لااى ح كاام ع لااى ال نااامج  التركيز ع ياا  في البر الك

  . الحالي
 . عدم توفر التكنلوجيا الحديثة في البرنامج .3
  . مواكبة التطورات المعاصرة في الحقل التربوي .4

 المبادئ التي يقوم عليها التصور المقترح :

 . التركيز على )الطال  ( .1
 . القيادة الفعالة .2

 . الإدارة بالحقائق .3
 . التحسين المستمر .4
   . العمل بالمشاركة .5

ومن الملا ح  أا برنامج إعداد معلم في  كليتي التربية 

عااة إب   ساانواتبجام بااع  ماان أر كااوا  صااول  ,يت يااة ف وبثمان

قاارر 65و ,( ساعة 158بحولي ) . دراسية ساابة ) ,م ( 57.6وبن

صااي كاااديمي  التخص ناا  الأ ساابة ) ,للجا ناا  38.8وبن ( للجا

 .( للجان  الثقافي 3.8وبنسبة ) ,المهي التربوي

 2014واقع بدنامج إعدا  معلم اللغة العدب ة في كل تي التدب ة بجامعة إب  : (5جدول )  

 ( بجامعة إب   إب,التصور المقتدح لتطويد بدنامج إعدا  معلم اللغة العدب ة في كل تي التدب ة )النا رة (:6جدول)    

 المجموع الكلي  الخامس  الرابع  الثالث  الثاني  الأول  المستويات 

 المجالات 
ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 
النسبة 

% 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة % 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة % 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة % 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة% 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة % 

 70 119 71.2 22.3 73 23.5 69.5 24,2 66.9 24 67.2 25 الأكاديمي 

 20.6 35 19.2 6 20.2 6.5 21.6 7.5 21.7 7.4 20,4 7,6 المهني 

 9.4 16 9.6 2 6.8 2.2 8.9 3.1 11.4 4.1 12,4 4,6 الثقافي 

 % 100 170 100 30.3 100 32.2 100 34.8 100 35.5 100 37.2 المجموع 

الجدول أعلاا أا التصور يتكوا من خمس  يتضل من

قااًبمجموا  ,سنوات دراسية ظااام  اعشرة فصول دراسية وف للن

حااة   ,التكاملي في إعداد المعلم ساااعات المقتر غاات ال يااث بل ح

( ساعة للجان  الأكاديمي  وبنسبة 119( ساعة منها ) 170)

ساابة )35و ) ,(70%) هااي  وبن ناا  ا لم ساااعة للجا  )20.6), 

مااع 9.4وبنسبة ) ,للجان  الثقافي( ساعة  16و) ( وهو يتفق 

عاادد  لاا  في  قااط وات يااة ف لماادة الزمن سااابقة با سااات ال الدرا

صاار ,الساعات  المقررة بااات الع ماال  ,وه ا يتفق مع متطل ويع

لجااودة  ,على تمكين الطلبة المعلمين في مهنتهم عااايير ا وتحقق م

شااااملة ياااة  ,ال ماااة العمل طاااوير منظو ساااين وت عاااي  تح لاااتي ت ا

نااادرة, إب (التعليمي يااة ) ال لاايتي الترب مااع  ,ة في ك فااق  هاا ا يت و

جااودة  يااادة  التوجيهات والدعوات االية والعربية المطالبة بز

 المجموع  الرابع  الثالث  الثاني  الأول  المستويات 

 المجالات 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة% 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة% 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة % 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

النسبة 

% 

ت 
عا
سا
ال
د 
عد

 

 النسبة% 

 57,8 91 62,8 27 57,1 20 46 17 62,8 27 الأكاديمي 

 38,6 61 37,2 16 42,9 15 54 20 23,3 10 المهني 

 3,8 6 - - - -  - 13,9 6 الثقافي 

 %100 158 100 43 100 35 100 37 100 43 المجموع 
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سااانوات خماااس  عاااداد إلى  عاااداد  ,الإ بااارامج الإ طاااوير  وت

بحيث تفرد فصل دراسي . والتدري  في ضوء الجودة الشاملة

ياااة ياااة العمل مااال للترب قاااررات  ,كا يااال الم لاااى تقل مااال ع و الع

خاارجلفصل سية في االدرا شااروا الت تااى  ,ال ي يتم تنفي  م ح

ماا ,يتم عمل مشروا التخرج بسهولة بااة المعل ا وويتفر  الطل

ساااية ماااواد درا ضاااغط  مااال دوا  حاااد  . لهااا ا الع يااارى أ إذ 

نااااا  صااين أا ه ماااين في  300المتخص عاااداد المعل ساااة لإ مؤس

لاام عااداد المع ساانوات في إ مااس  مااا  ,أمريكا, تعتمد نظام الخ ك

عاادد  ظهر نظام الجودة عااة  عااالي وطبي في التعليم الجامعي وال

لااداا كل من الجامعات الأمريكية في ماان الب )    . ولاية عدد 

 (                                                                                                                             2007,المخلافي

 . القر ا الكريم .1

الجزء الثالث,  ,لساا العرب( : 2003) ,ابن منظور  .2

 . لبناا ,بيروت, دار الكت  العلمية
دليل ضماا ( :  2013) ,اتحاد  الجامعات العربية   .3

 ,الأمانة العامة ,في كليات ,جودة البرامج الاكاديمية

 .  2ط ,الاردا –عماا 

لاارحيم ,أ ااد .4 بااد ا باارامج 2008) ,عاالا ع طااوير  ( :" ت

عاا   ضااوء ب يااة في  يااات الترب لاام في كل عااايير إعداد المع م

شاااملة" شاورة ,الجودة ال غاير من تاوراا  ساالة دك ساام  ر م

 مصر  ,جامعة الفيوم ,كلية التربية ,أصول التربية

ياال .5 مااد ,إساع ئاال مح مااي 2011),وا طاايط العل ( : التخ

يااة سااتقبل روى نظر صاانع الم لااة ,ل يااة لا سااات دول  ,درا

 . العراق,81 ,ا ,جامعة بغداد

الجامعي إعدادا (: الاستاذ 2007),بدر سعيد ,الأغبري .6

التعليم الجامعي وضماا  دراسات فيتدريبة " ,وتأهيله

, جامعة 1, ا1" مركز تطوير التعليم الجامعي م الجودة

 ., الجمهورية اليمنيةصنعاء

عااداد 2008عبدالله ) ,علي ,الأمير  .7 نااامج إ ياايم بر ( :" تق

صاانعاء  عااة  معلم الرياضيات في كلية التربية صنعاء جام

شاااملة ",  غاير في ضوء معايير الجودة ال رسالة ماجستير 

 . الجمهورية اليمنية ,كلية التربية جامعة صنعاء. منشورة

ماهر أ د  , ثار إبراهيم ,محمد ماجد ,أمين  .8

مؤسسات  ( "الاعتماد وضماا الجودة في2005),حسين

التعليم العالي" دراسة تحليلية في ضوء خبرات تفاعل 

 المؤتمر السنوي الثالث عشر بحث مقدم إلى ,الدول

للاعتماد وضماا جودة المؤسسات التعليمية المنعقدة 

 -25,687-24الفترة  ,جامعة الأزهر ,بكلية بي سوي 

686. 

 ,4ط ,2ج  ,المعجم الوسيط( 2004أنيس, وأخروا,)  .9

 , مصر.مكتبة الشروق الدولي ,القاهرة
ماااي .10 لاااة ,الحكي ياااة  . (2009) . جلي ناااامج الترب قاااويم بر ت

عااة  يااة جام يااة الترب يااة في كل غااة العرب سااي الل يااة لمدر العمل

 . الجمهورية اليمنية ,لالة الباحث الجامعي إب ,تعز

( : معايير جودة الكتاب المدرسي 2007),داود ,حلس .11

بحث  ,المرحلة الاساسية الدنياومواصفاته لتلامي  

للجودة في التعليم  مقدم إلى المؤتمر التربوي الثالث

 99-100 ,فلسطين ,الجامعة الاسلامية ,الفلسطيي

( : درجة توافر معايير 2014) ,همام سير , ادنه .12

ضماا الجودة في برنامج إعداد معلم التربية الابتدائية 

الطلبة المتومع في جامعة اليرموا من وجهة نظر 

, تكامل مقدمة إلى المؤتمر الثالث ورمة عمل ,ارجهم

مخرجات التعليم مع سوق العمل في القطاا العام 

الاردا  –عماا  ,جامعة البلقاء التطبيقية ,والخاص

 . ,الاردا91- 93 ,مايو1  -28الفترة 
( تجربة التعليم العالي في 2012), زا, أسواا عبد الله .13

نية في ضماا الجودة والإعتماد الجمهورية اليم

 ,املة العربية لضماا جودة التعليم الجامعي ,الاكاديمي

 . 51-53, 10, ا,5م
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( : تقويم 2012)  ,جوهر سلوى ,خالد ,الحميدي  .14

برنامج إعداد معلم اللغة العربية في المرحلة الابتدائية 

لالة القراءة  ,بدولة الكويت ,بكلية التربية الاساسية

 . 200 -203 , 126ا  ,والمعرفة مصر

ماااادة   .15 لااااي  ,حوا ساااام ع عااااايير 2015),با ياااال م ( : دل

طااوير  ,ومؤشرات وأدلة ووثائق معايير الجودة كااز الت مر

قاويم  –الاكاديمي وضبط الجودة  ياة للت ئاة الوطن الهي

 الاردا. ,جامعة مؤتة ,والاعتماد الاكاديمي

معايير ( : درجة توافر 2013) ,عمر علي ,دحلاا  .16

في  ,الجودة الشاملة في برنامج إعداد معلم اللغة العربية

 )سلسلة العلوم الانسانية (كلية التربية بجامعة الأمصى 

-43 ,, كلية التربية جامعة الأمصى20, ا17م

 .,فلسطين41
لاااي .17 شااااكر ,الجب سااان  جاااودة  . (2010) . سو ضاااماا 

سااات  يااة في المؤس لاابرامج الاكاديم ماااد ا يااةواعت  ,التعليم

بالتعاوا مع  بحث مقدم إلى مؤتمر رابطة جامعات لبناا

فااترة  المكت  الوطي لبرنامج  تموه الاورابي المنعقد لل

 . 86-88,نيساا 30 -29

تقويم ( : 2001),محمد, عادل السعيد ,ذياب إساعيل  .18

, , المكتبة المصرية, الإسكندريةجودة الأداء الجامعي

 .مصر

( : مدى توافر معايير 2011),أخروا ,شيماء ,الزيي  .19

الجان  الاكاديمي في برنامج إعداد معلم اللغة العربية 

 ,في كلية التربية جامعة بورسعيد ,والتربية الاسلامية

 . ,مصر41-43, 9ا ,لالة كلية التربية ببور سعيد

نااامج 2010سعاد ساي وأخروا ) ,السبع  .20 قااويم بر (: ت

صاانعاء إعداد معلم اللغة العرب ية في كلية التربية بجامعة 

ضاماا في ضوء معايير الجودة الشاملة "  املة العربية ل

لجاامعي جودة يااة5ا ,3م ,التعليم ا يااة الترب عااة  ,, كل جام

 .الجمهورية اليمنية ,صنعاء

ساااافياا  .21 ساااان ,ال مااااد ح باااارامج 2015),مح قااااويم  ( :ت

ضااوء  لااد في  لاان خا عااة الم يااة جام يااة الترب الدراسات بكل

ظاار  هااة ن ماان وج كاااديمي  ماااد الا لجااودة الاعت عااايير ا م

يااا سااات العل بااة الدرا تاادريس وطل ئااة ال لاة  ,أعضاء هي لا

ياااااة لاااااوم التربو ساااااات الع -849 ,3ا ,24م ,درا

 .,السعودية846

ساااعيد ,شااايخي .22 بااان  شااام  ساااتاذ 2009),ها ( : دور الا

لجااامعي  ,الجامعي في تحقيق الجودة في مخرجات التعليم ا

باي بحث مقدم إلى  المؤتمر السنوي الدولي الأول العر

والاعتماد الاكاديمي لمؤسسات وبرامج التعليم  ,الرابع

باااي عااااي العر صااار وال قاااومي في م عاااالي ال ماااع ) ال الوا

 مصر. ,,القاهرة92-95,أبريل 9 -8والمأمول ( الفترة 
مااااااة .23 شاااااادي أ ااااااد ,طعي طاااااايط 2008),ر ( : التخ

شاااملة في  لجااودة ال سااتراتيجي وا لجااامعيالا لاايم ا  ,التع

بحث مقدم إلى المؤتمر الثاني لتخطيط وتطوير التعليم 

ماع  ,في الدول العربية ,والبحث العلمي نااء لات  او ب

كااة  ,فبراير 27-24الفترة  ,معرفي هااد الممل لاان ف جامعة الم

 .426-428 ,العربية السعودية
لاارؤف ,عااامر  .24 بااد ا لاام ( : 2008),طااارق ع عااداد مع إ

 . الدار العلمية للنشر  ,2ط ,المستقبل
جاارش .25 ضااماا 2014),حاااتم ,الع قااويم و ياايم والت ( : التق

لالات جامعة  ,الجودة في التعليم كلية التربية الاساسية

 . العراق,12- 14مكتبة جامعة بابل المفتوحة  ,بابل
عااادواا .26 ياااد ,ال مااادة ,ز ماااد,) ,الحوا صاااميم (: 2011مح ت

يااااق يااااة والتطب بااااين النظر تاااادريس   الاردا,, 2ط ,ال

 . الأردا ,دارالمسيرة
مااة ,العدواا, خالد المطهر .27  ,إعداد المعلم مبل وأثناء الخد

  .www.kenanaon.line.comمن مومع 
يااز ,عطية .28 بااد العز لاادين ,خالد ع عاالاء ا هاار  . (2008). زا

ظااور   وذج مقترح لتقييم جودة البرامج اااسبية من من

http://www.kenanaon.line.com/
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املة العربية لضماا جودة التعليم  ,الاعتماد الاكاديمي

 . 2-203 ,ا,1م   ,الجامعي

ياال .29 كااي ,عق لااد ز بااين ( : 2008),خا لاام  يااة المع النظر

 الدار العالمية. : الاسكندرية .والتطبيق

خااروا ,أ ااد ,عااودة .30 جااودة 2011),  عااايير  ياال م ( : دل

يااة عااات العرب يااة في الجام يااات الترب عااات  ,كل تحاااد الجام ا

لجاودة  ,العربية الجمعية العلمية لكليات التربية  لجنة ا

 سوريا. ,جامعة دمشق
ساااا ,غال  .31 تااوافر 2014),أ د ح ماادى  شاارات (:  مؤ

نااامج  جااي بر لاادى متخر يااة  يااة والتربو عااايير الأكاديم الم

يااة يااة الترب يااة بكل غااة العرب مااي الل عااداد معل عااة  ,إ جام

بحث مقدم إلى المؤتمر السنوي الساده المنظمة  ,صنعاء

التعليم ومعايير  أ اطالعربية لضماا الجودة في التعليم 

هااا لجااودة في لااى ا بااة ع ماااا ,الرما فااترة  ,ساالطنة ع -10ال

 .6-7,يسمبرد11
لااة .32 باادا ,في تاااح ,فاااروق ع بااد الف ( : 2003) ,أ ااد ,ع

دار  ,عماا الاردا ,الدراسات المستقبلية منظور تربوي

 . الأردا ,المسيرة
(:" وامع تطبيق إدارة الجودة الشاملة 2012),يزيد ,مادة  .33

ئاااري",  لااايم الجزا سااات التع سااتير في مؤس سااالة ماج ر

كلية  ,منشورة الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

ساايير يااد ,العلوم الامتصادية والت كاار بالقا بااي ب عااة أ  ,جام

 الجزائر.
ناادري .34 ساا  ,الك ساام يو لاام (: 2002) ,جا عااداد المع إ

ماع وا حاارين م ,لماأمولبجامعة الكويت الوا لااة الب  ,3لا
  . ,البحرين3ا

لااي,)  .35 عاااا, أ ااد ع يااة 2009كن باارامج ترب ياايم  (: "تق

ظاار  هااة ن ماان وج المعلمين ومخرجاتها وفق معايير الجودة 

ئااة  ضاااء الهي طلبة السنة الرابعة في مسم معلم ص  وأع

شاقالتعليمية " كلية التربية  4-3ع ,25م,, لالة جامعة دم

 . ,سوريا1-2 ,جامعة دمشق
باارامج (2010) ,خالد زايد ,الكيلاني .36 تااوى  : " توافق مح

إعداد معلمي التربية الفنية في الجامعة الهاشمية ومعايير 

يااة  طااة الأمريك يااة للراب يااة الفن لاام  الترب عااداد مع باارامج إ

يااة "  حاول للتربية الفن لادولي  لماؤتمر ا قادم إلى ا بحاث م

-2 ,عماا الاردا ,أيار 9-7من الفترة  ,"التميز والإبداا

 الأردا,3
خااالافي .37 بااادة ,الم ماااد ع ماااين 2007),مح عاااداد المعل ( : إ

مااع  يااة )الوا وتأهيلهم في كليات التربية بالجمهورية اليمن

شاروالمأمول (  ساع ع يااة   ,بحث مقدم إلى المؤتمر التا كل

 . 17-19 ,الجمهورية اليمنية ,التربية بجامعة إب
كاااديمي  .38 ماااد الا لااس الاعت جااودة ا ,لا ضااماا  لاايم و لتع

عاااالي عاااايير( :  2013),ال لااابرامج  م ساااتوى الأول  الم

يااا سااات العل حاااث  ,الدرا عاااالي والب لااايم ال وزارة التع

 الجمهورية اليمنية ,العلمي
يااة .39 مااة العرب لاايم2012),المنظ لجااودة في التع ضااماا ا  ,( : ل

للمنظمة العربية لرابع ا بحث مقدم إلى المؤتمر السنوي

مااااد  لجاااودة والاعت ضاااماا ا لااايمل كااااديمي في التع  ,الا

  . مصر ,القاهرة
يااة 2007),حناا  سرحاا ,النمري  .40 قااررات التربو ( : "الم

يااة  غااة العرب يااة الل بااات كل لاام لطال عااداد المع نااامج إ في بر

قاارى عااة أم ال سااة  ,بجام شاااملة ", درا لجااودة ال عااايير ا وم

قااترح صااور م يااة  وت ناااهج  ,تقويم سااات في الم لااة درا لا

 ,هرة مصرالقا  126, ا وطرق التدريس
سااي .41 ياال ,اله مااع 2012),عااال  ااداا إساع ( :" وا

غاازة في  طاااا  عااات م يااة بجام إعداد المعلم في كليات الترب

 رسالة ماجستير منشورةضوء معايير الجودة الشاملة ", 

 . غزة ,جامعة الأزهر ,كلية التربية
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 2008),الهيئة القومية لضماا جودة التعليم والاعتماد  .42

تااوفير( :   شااادي ل لاادليل الار مااة  ا بااات اللاز المتطل

  . عهورية مصر العربية ,لضماا جودة التعليم العالي
الهيئة القومية لضماا جودة التعليم والاعتماد )معايير  .43

عاااالي ( ) –ضااابط  لااايم ال يااال ( 2008جاااودة التع دل

صار الاعتماد لمؤسسات  ياة م عاالي عهور التعليم ال

 . العربية
:  ( 2009),الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الاكاديمي .44

ياة  دليل الجودة للاعتماد كاة العرب كااديمي في الممل الا

يااة ,السعودية لجااودة الداخل ضااماا ا جااراءات  عااايير  ,إ م

 . ضماا الجودة والاعتماد لبرامج التعليم العالي
كاااديمي الهيئة الوطنية للتقويم  .45 (  2009) ,والاعتماد الا

لاايم  والاعتماد معايير ضماا الجودة:  سااات التع لمؤس

 . مصر, العالي
) ,:2010)الوثيقة القومية واعتماد كليات التربية بمصر) .46

نسخة  ,البرامج ( –الخريجين  –مستويات المؤسسة 

 . محكمة
ماااي .47 حاااث العل عاااالي والب لااايم ال : ( 2006) ,وزارة التع

ياة  عاالي في الجمهور لايم ال الاستراتيجية الوطنية للتع

 م. 2010-2006 ,وخطة العمل المستقبلية ,اليمنية
ياة ,وزارة الشؤوا القانونية .48 ا  ,دستور الجمهورية اليمن

  . م  2001الجزء الثاني, ,7 –
ماام  ,وزارة الشؤوا القانونية  .49 مرار عهوري بالقانوا ر

تااه  1995( لسنة 18) يااة وتعديلا م, بشأا الجامعات اليمن

ماام ) قااانوا ر ساانة 30بال قااانوا 1997( ل تااه بال م وتعديلا

 .2000( لسنة 33رمم )

 
1. Cunningham,(2007) caning Hamm. ,Educator 

Attitudes towards the Appropriateness of total 

quality management :Asuryey of Elementary and 

middle  school A dminstwrs and faculty Do 

ctorate. Disser tat ion,capella university p.107.. 

2. Nortbertmarter,(2001) Norbert martermorbert - 

Reieley. James (1992). Total Quality manage-

ment in (Higher Education) vol. 16.No 2 p.p. 

191-203.  

3. Russell, Ranee :(2009); A program evaluation of  

cardinal stritcn university, undergraduate teacher 

edulation  program. Ph. D. Dissertation card in al 

striteh university.. 

.       
1. www.uniaden.adclom.            17/6/2017 

2. www.pdffactory.com.       2/3/2017 

3. www.ncate.org.                  3/3/2017 

4. www.nagaae.eg.                4/3/2017 

5. www.support.com/youtub     15/8/2017 

http://www.uniaden.adclom/
http://www.pdffactory.com/
http://www.ncate.org/
http://www.nagaae.eg/
http://www.support.com/youtub

