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سةيمما لل  ححسة ن اادا    6هدفت الدراسةة إل  معففة ثرف اسةدادام ثسةلوب   
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The effect of using Six Sigma method on improving accounting perfor-
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Abstract: Keywords 

The study aimed to investigate the effect of using the Six Sigma ap-

proach on improving accounting performance in banks operating in the 

Republic of Yemen. Data were collected from the surveyed banks by us-

ing a questionnaire designed especially for this purpose. The study re-

vealed that there is an effect of using the Six Sigma approach on improv-

ing the accounting performance in Yemeni banks through its various di-

mensions (support and commitment of senior management, an accounting 

measurement, continuous improvement processes, systems, and human 

resources). The study recommended banks keep pace with recent devel-

opments in approaches and methodologies for improving performance in 

order to achieve more profits and maintain their sustainability and conti-

nuity. The study also recommended the necessity of updating the manage-

ment accounting curricula in universities and providing them with modern 

methodologies and systems and working on training students to apply this 

approach and linking the theoretical study with the practical reality. 
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 :  المقدمة
  ثحد six sigma)سةةةةةةةةيمما  6ُ عد ثسةةةةةةةةلوب   

ثسةةةةةةةةال ا المحاسةةةةةةةةبة الإدارية الحد أة المهمة لإدارة 
الوحداظ الاقدصةةاد ة الدل حعمل لل  ايادة الفمحية  
والمسةةةةةةةةةةاهمة فل احاا  القفاراظ من ع د الداعيط  

لن حلاية احدياجاظ   والفقا ة وحق يم اادا ، فةةةةةةةةةةةة   
العم   وحافيض الدكاليف وححق ق الم زة الد افسية  

إل  ثلل  درجاظ المودة والحد    لم دماحها وتةةةةةةةةةةةةةولا  
 6من الااحفافةةاظ وهةةذا مةةا  هةةدف إليةة  ثسةةةةةةةةةةةةةةلوب  

ويفى     2:  2014القصةةةةةةةةةةةةةةةةةا ،  )سةةةةةةةةةةةةةةيممةةةةا  
  ث  154:    2015)بهمةةت  ا ةةام  الح  ةةاو ،  

العملياظ   سيمما  عد من ثهم الم حعويف 6ثسلوب  
الاسةةةةةةةةةةةةةةدفاحيميةة وحعويف الم دمةاظ والاةدمةاظ، وهو 
الةةعةةمةةلةةيةةةةةةةاظ  و جةةفا   اادا   لةةدةةحسةةةةةةةةةةةةةةة ةةن  مةة ةةهةةمةةيةةةةةةةة 

ل لم المودة الدل    ا الدصةةةةةةةةةةحيحية،  كما  مأل حعويف  
  TQCسبقدها، وم ها الفقا ة ال املة لل  المودة )

 ، وقد سةةةةةةالد هذا   TQMو دارة المودة ال ةةةةةةاملة )  
عايق  لل  إجفا   ااسةةلوب الم لماظ الدل قامت بد

فل المسةةةةدوياظ   لاسةةةةيماححسةةةة  اظ جذرية فل ثدا ها  
 الد غ لية 
سةةةةةةيمما ثحد ااسةةةةةةال ا ال ةةةةةةاملة الدل   6ويعد 

حعمةةةل لل  الارحقةةةا   مسةةةةةةةةةةةةةةدويةةةاظ المودة وحعويف  
حصةةةةةةةةةةةففاظ ورقافة الم  ةةةةةةةةةةةةة  ةبملها  لدحق ق درجة  
الد وق ب ن الم  ةةةةةةةةةسظ الم افسةةةةةةةةةة، وه ا  افا الدور  
المحةاسةةةةةةةةةةةةةةال لهةذا ااسةةةةةةةةةةةةةةلوب من م لور الو ي ةة  
الفقةةةابيةةةة وحق يم اادا  وحاعيط اارمةةةا  والدكةةةاليف  

 دفة مقالة  إ   دم  هذا ااسةةةةةةةةةةلوب احو الدراسةةةةةةةةةةةة  ل 
المسةةةدمفة للع قة ب ن المودة العالية والدكل ة ااقل،  

مع الدفك ز لل  مكةامن الع وب ومحةاولةة الدال   
م ها، وي فض  لك رقا ة  اادا    ةةةةةةةةةةكل مسةةةةةةةةةةدمف 

لن ث  ال لف    ومقاراد   مدعلباظ العم  ، فةةةةةةةةة   
 ؤد  إل   فل الع وب لل  ثاهةا فف  للدحسةةةةةةةةةةةةةة ن  

حوج  الم  ةةةة احو المحاولاظ المدواتةةلة للدم ز فل 
لاةةةةةةدالقةةةةةةادر،  ( والمودة        21:  2019اادا  

الا و  فل الحيةةاة    حقوم  ةة للةةدور المهم الةةذ     ا والف  
الاقدصةةةةةةةةةةةةاد ة كواها ثسةةةةةةةةةةةةاس ال لام الاقدصةةةةةةةةةةةةاد  

إحةةةةدا  حغ  ف فل الحةةةةد ةةةةث فةةةة اهةةةةا حسةةةةةةةةةةةةةةع  إل    ،
القا م إل     سةةياسةةدها  ما  ةةةمن اادقالها من الو ةةع

الوتةةود إلي   حسةةع   الو ةةع الذ  حسةةع  مسةةدقا   
 6هذه الدراسةةةةةةةة إل  معففة ثرف اسةةةةةةةدادام ثسةةةةةةةلوب  

سةةةةةةةةةةيمما لل  ححسةةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةةال للا و   
العاملة فل الممهورية اليم ية، إ  حواج  الا و  ب ئة  
مةةةا   سةةةةةةةةةةةةةةفيعةةةةة فل الدغ ف فل المدعلبةةةةاظ والموارد  

 ة السةةةةةةةةةةفيعة فل   فض لل  هذه الا و  الاسةةةةةةةةةةدما
الدوج  لدعويف وححسةةةةةةةةةةة ن حق ياحها واسةةةةةةةةةةةدفاحيم دها   
لدكو  قةةةادرة لل  مواجهةةةة حلةةةك الدغ فاظ  ةةةة عةةةادهةةا  

 المادل ة   
 مشكلة الدراسة:  

حكمن م ةةةةةةةةةةةةةةكلةةة الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة فل  يةةاب الولل  
المحاسةةةةال من اسةةةةدادام ثسةةةةال ا حد أة حسةةةةهم فل 

سةيمما    6ححسة ن اادا  المحاسةال وثهمها ثسةلوب  
لةةةةةة    المةةةةةةالل  لمةةةةةةا  اادا   لل   كا ف  ااعكةةةةةةاس  من 

والمحةةاسةةةةةةةةةةةةةةال فل الا و ، ح ةةث ُ عةةد من المةةداعةةل  
للعم    القيمةةةةة  ايةةةةادة  و لةةةةك من ثجةةةةل  الحةةةةد أةةةةة  
وحافيض حكل ةةة الاةةدمةةاظ الدل حقةةدمهةةا الا و   إ  
ُ عد من ثهم ثسةةةةةةةةةةةال ا الدكل ة الاسةةةةةةةةةةةدفاحيمية لكوا   
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للعم ةةةةل لن  فيق ايةةةةادة   ممع ب ن ايةةةةادة القيمةةةةة 
واشةةةةةةةةةةةةةةبةةالآ حةةاجةةاحةة  ومدعلبةةاحةة  مع حافيض  المودة  

الدكاليف فل الوقت ا سةةةة ، ويؤد  إل  ايادة القيمة  
الدل لا  الدال  من الدكةةةةاليف  للعم   من ع د 
حةةةةيف ةيمة للعم ل، كما  دلم الدحسةةة ن المسةةةدمف  

حد  حصةةةةةةةةةل إل     امن ع د ع ض الع وب حدريمي  
اقعة العدم فل المسةةةدقال  ما  سةةةالد لل  حافيض  

سةةةةةةةةةةةةةةيممةا لل  حصةةةةةةةةةةةةةةحي   6كمةا  عمةل  ف   الدكةالي
 وححسةةة ن اادا  مع دلم جهود الدحسةةة ن المسةةةدمف 

ب ا   لل  ما سةةةةاق  مكن تةةةةيااة م ةةةةكلة الدراسةةةةة  
 6  اسةةةةدادام ثسةةةةلوب السةةةةؤاد ااحل: ما مدى حةر ف  

سةةةةةيمما لل  ححسةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةال فل الا و   
 العاملة فل الممهورية اليم ية؟

 ال فعية ااحية:وم     دق الاسئلة  
مةةةا مةةةدى حةةةةر ف دلم والدزام الإدارة العليةةةا   -1

اادا  المحاسةةةةةةال فل الا و  العاملة    لل  ححسةةةةةة ن
 فل الممهورية اليم ية؟

لل   مةا مةدى حةةر ف القيةاس المحةاسةةةةةةةةةةةةةةال   -2
اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل الا و  العاملة فل  ححسةةةةةةةةةة ن

 الممهورية اليم ية؟
لل   ما مدى حةر ف الدحسةةةةةةةةةة ن المسةةةةةةةةةةدمف   -3

اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل الا و  العاملة فل  ححسةةةةةةةةةة ن
 الممهورية اليم ية؟

لل   مةةةا مةةةدى حةةةةر ف العمليةةةاظ وااالمةةةة   -4
اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل الا و  العاملة فل  ححسةةةةةةةةةة ن

 الممهورية اليم ية؟  

الب ةةةةةةةةةةةةةةفيةةةةة   -5 الموارد  لل   مةةةةا مةةةةدى حةةةةةر ف 
اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل الا و  العاملة فل  ححسةةةةةةةةةة ن

 الممهورية اليم ية؟
 لدراسة:اأهمية 

 الدالية:حدمأل ثهمية الدراسة فل ال قاط  
حفحبط ثهمية هذه الدراسةةةةةةةةة فل ح اولها ثحد   •

ثهم الممةالاظ العلميةة والمه يةة الح ويةة المدمألةة فل 
ححسةةةةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةةةةال، ومعففة ااسةةةةةةةةةةةةال ا  

سةةةةةةةةةةةةيمما  6الإدارية الحد أة المدمألة فل ثسةةةةةةةةةةةةلوب  
ادا ،  والدل ثرادت فالل دها فل ححسةةةةةةةةةةةة ن وحعويف ا 

هذا ااسةةةةلوب فل     ؤد  ومالدالل معففة الدور الذ  
ححسةةةة ن اادا  المحاسةةةةال، كما ح بع ثهمية الدراسةةةةة  
من حدارة المو ولآ  إ  إ  ه ا  ادرة فل الدراساظ  

سةةةيمما و ححسةةة ن اادا    6الدل حفمط ب ن ثسةةةلوب  
لن مسالدة مداذ  القفاراظ فل  المحاسال، فة   

الا و  العاملة فل الممهورية اليم ية فل اسةةةةةةةةةةدادام  
سةةةةةةةيمما  6ااسةةةةةةةال ا الإدارية الحد أة المدمألة فل 

 فل  ححس ن اادا  المحاسال 
 الدراسة:أهداف  

 دمأةةل الهةةدف الف يد للةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة فل بيةةا  ثرف  
سةةةةةةيمما لل  ححسةةةةةة ن اادا    6اسةةةةةةدادام ثسةةةةةةلوب  

المحاسال، ومن هذا الهدف ا دق ااهداف ال فعية  
 ااحية:
لل    • العليةةةةا  الإدارة  ثرف دلم والدزام  بيةةةةا  

ححسةةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل الا و  العاملة فل 
 الممهورية اليم ية 
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بيا  ثرف القياس المحاسةةةةال لل  ححسةةةة ن   •
اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  

 اليم ية 
لدحسةةة ن المسةةةدمف لل  ححسةةة ن  بيا  ثرف ا  •

اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  
 اليم ية 
بيا  ثرف العملياظ وااالمة لل  ححسةةةة ن   •

اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  
 اليم ية 
بيا  ثرف الموارد الب ةةةةةةةةةةفية لل  ححسةةةةةةةةةة ن   •

اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  
 اليم ية 

 الدراسات السابقة:
 ةعة ةوا      (2019)الةطةية    دراسةةةةةةةةةةةةةة   -1

اادا  المةةالل فل   فلسةةةةةةةةةةةةةةيممةةا وثرفهةةا    6م هميةةة  
 –ال ةفكاظ الصة اعية المدرجة فل بوتةة فلسةع ن 

دراسةة حعايقية  هدفت الدراسةة إل  الدعفف إل  ثرف  
سةةةةةةةةةةةةةةيممةا لل  اادا  المةالل فل  6حعا ق م هميةة 

ال ةةةفكاظ الصةةة اعية المدرجة فل بورتةةةة فلسةةةع ن 
للأوراق المالية  وحوتةةةةةةلت الدراسةةةةةةة إل  ث  الإدارة  

لن  سةةةةةةيمما، فةةةةةةة    6 همية العليا حدلم حعا ق م
حقوم  الدحسةةةةةة ن المسةةةةةةدمف لعملياحها الدل  ال ةةةةةةفكاظ  

وم دمةاحهةا، إل  جةااةا ث  ال ةةةةةةةةةةةةةةفكةاظ حعدمةد لل  
العةةد ةةد من العمليةةاظ وااالمةةة فل حعا ق م هميةةة  

 سيمما  6
 ع وا    مةدى    (2018دراسةةةةةةةةةة  ل ة  )   -2

سةةةةةيمما فل حق يم  6إمكااية حعا ق م اهيم ثسةةةةةلوب  
ا ،  حث حعايقل فل ل  ة وححسةةةةةةةةة ن مسةةةةةةةةةدوى ااد

هدفت الدراسةةة    -من المصةةارف ااهلية العفاةية  :
سةةةةةةةةةةةيمما للدحسةةةةةةةةةةة ن   6إل  معففة مدى اسةةةةةةةةةةةدادام  

المسةةةةةةةةةةةةةةدمف للأدا   و لةةك من ع د حوافف العوامةةل  
الف يسةةة الدل ح ةةكل حمف ااسةةاس لعملية الدعا ق   
بةالعوامةل الإداريةة والدق يةة والمةاليةة والب ةةةةةةةةةةةةةةفيةة الدل  

  هذا ااسةةةةةةةةةةةةلوب، كما هدفت إل   حسةةةةةةةةةةةةهم فل اما
سةةةةةةةةةةةيمما لل  ححسةةةةةةةةةةة ن  6الدعفف إل  ثرف حعا ق 

  ااادا  المسةةةةةدمف فل الادماظ المصةةةةةفدية  اسةةةةةد اد  
إل  ماععاظ الإدارة المد ا لة للمودة المفجوة الدل  

سةةةيمما فل مماد العمل   6 مكن ث   حققها حعا ق 
المصةففل  وقد حوتةلت الدراسةة إل  ث  المصةارف  

دوفف لد ها الإمكااياظ المالية ال امة    ةةةةةةةةةكل لام ح
ه ا  موافقة من قال   وث سةةةةةةةيمما،  6لدعا ق حق ية  

ثففاد الع  ة لل  إمكااية حوافف موارد   فية، حسالد 
 سيمما  6لل  حعا ق 

 ع وا    دور   (2017دراسةةةةةةةةةةةة أحمةةد ) -3
سةةيمما لد ع ل وححسةة ن الددق ق  6اسةةدادام ثسةةلوب  

وااعكةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةاحهةةةةا لل  جودة   المعلومةةةةاظ  الةةةةداعلل 
هدفت الدراسةةةةةةةة إل  ححد د م هوم   - :  المحاسةةةةةةةاية  

سةةةةةةيمما وثدواح ، والدعفف إل    6وا ةةةةةة  اسةةةةةةلوب  
سةةةيمما و  هار دوره   6اسةةةلوب  مدى حعا ق مبادئ 

الإ مةةابل لل  الدةةدق ق الةةداعلل، ل وة لل  بيةةا   
سةةةةةةةةةةيمما  الددق ق الداعلل، إل    6ل قة ثسةةةةةةةةةةلوب  

فل حوف ف جودة جةااةا دور فةالليةة الدةدق ق الةداعلل  
 6المعلوماظ المحاسةةةةاية من ع د حعا ق ثسةةةةلوب  

سةةةةةةةةةةةيمما  وقد حوتةةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةةةة إل  العد د من  
ال دةةةا ج  ثبفاهةةةا: ث  الدزام ل  ةةةة من المصةةةةةةةةةةةةةةةةارف  

سةةةيمما  حسةةةن من ادا ج لملية الددق ق  6 ةسةةةلوب  
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فل ح ع ل وحعويف الام   امهم   ا الداعلل  ا  ل  دور  
المصةةةارف حعدمد لل    لن ث  إدارة الفقا ة، فةةةة   

بفامج  ةةةةةةةةةةةةةةبط المودة لدحسةةةةةةةةةةةةةة ن وح ع ةةل الدةةدق ق 
الداعلل لغفض الدقة وابد ةةةةةةةةةاف ااععا ، كما ث  

سةةيمما  سةةهم مباشةةفة فل لملية  6الالدزام  ةسةةلوب  
ه ةةةةةةا   وث   الماةةةةةةا ف،  وحق يم  والدةةةةةةدق ق  الداعيط 

ب ن حعا ق   0,758ل قةةةة ارحبةةةاط مع ويةةةة  معةةةدد  
اعلل، إل  جااا ث  سةةةيمما والددق ق الد 6ثسةةةلوب  

إحصةةا ية لاسةةدادام   ةه ا  ل قة مع وية  اظ دلال 
سةةةةةةةةةةةةيمما والددق ق الداعلل لل  جودة  6ثسةةةةةةةةةةةةلوب  

ثاةةة  فل  ةةةل  مةةةا  ع ل  المعلومةةةاظ المحةةةاسةةةةةةةةةةةةةةايةةةة  
سةةةةيمما سةةةةوف  حسةةةةن مهماظ   6اسةةةةدادام ثسةةةةلوب  

و ي ة الددق ق الداعلل  وهذا بدوره  ؤد  إل  حوافف  
 جودة للمعلوماظ المحاساية 

 ع وا      (2016) وعلايادراسة الغص ن   -4
  DMAICسةةةةةةةةيمما بدعا ق امو    6دور ثسةةةةةةةةلوب  

 -وحكوين ففيق العمل فل ححسة ن اادا  المصةففل  
دراسةةةةةة م دااية لل  المصةةةةةارف السةةةةةورية فل مد  ة 

هدفت الدراسةة إل  محاولة إلقا  الةةو    - : دم ةق
سةةةةةةةةةةةيمما فل ححسةةةةةةةةةةة ن ثدا   6لل  دور ثسةةةةةةةةةةةلوب  
لدعا ق ل اتةةةةةةف امو    اوفق    المصةةةةةةارف السةةةةةةورية

سةةةةةةيمما  6واعديار ففيق   DMAICسةةةةةةيمما د ميك 
  وقد حوتةةلت الدراسةةة إل : ثهمية الدحسةة ن  )ففيق

القعالاظ المحلية  ما   جميعسةةةةةةةيمما فل  6حعا ق 
ووجود    الادماظ، وقعالآفل  لك قعالآ الصةةةةةةةة الة  

اسةةدعداد لدى المصةةارف السةةورية لاسةةدادام ثسةةلوب  
جود حةةةر ف    دلالةةة لن و   سةةةةةةةةةةةةةةيممةةا، فةةةةةةةةةةةةةةة     6

سةةةةةةةيمما    6إحصةةةةةةةا ية ب ن حعا ق ل اتةةةةةةةف امو   
DMAIC  وم ن ححس ن ثدا  المصارف السورية 

 Antony andدراسةةةةةةةةةةةة    -5

Rodgers,2016))   ع وا  
"Can lean Six Sigma make UK 

public sector organization more 

efficient and effective  :"-   هدفت الدراسةةةةةةةةة
سةةةةةةيمما فل القعالآ   6إل  حو ةةةةةةي  إمكااية حعا ق  

   واجهةا العةام فل المملكةة المدحةدة، والدحةد أةاظ الدل  
 6هذا القعالآ، وكذلك  عض الدعايقاظ ال اجحة د 

سةةةةةيمما، وحوتةةةةةلت الدراسةةةةةة إل  ث  المعلوب ل د 
سةةةةةةةةةةةةةةيممةا لل  القعةالآ العةام فل المملكةة   6حعا ق  

المدحدة العمل   ةكل إ ةافل للحصةود لل  ثفةةل  
لن ال لف   ال وا د والعا د لل  الاسةةةةةةةدأمار، فةةةةةةةة   

فل م هج ثبأف شةةةةةةمولية وم ةةةةةةكل ثوسةةةةةةع للحصةةةةةةود  
 ثفةل ال دا ج   لل 

 ع وا    إمكااية    (2014)دراسة إعديلي   -6
سةةةةةةةةةةةةةةيممةةةا ودوره فل حافيض    6حعا ق اسةةةةةةةةةةةةةةلوب  

هةةدفةةت    - :  الدكةةاليف وحةةدعيم القةةدرة الد ةةافسةةةةةةةةةةةةةةيةةة  
سةةةةةةةةةةيمما فل حافيض   6الدراسةةةةةةةةةةة إل  إ هار دور 

اسةةةةةةةةةةةةةةبةة الع وب وحعليم اارمةا  من ع د الدعفف  
ث     و ل إل  مةدى إمكةاايةة حعا ق هةذا ااسةةةةةةةةةةةةةةلوب  

حؤرف معةةةةا  فه فل حافيض الدكةةةةاليف وايةةةادة   مةةةدى
المقدرة الد افسةةةةةةةةية  وقد حوتةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةة إل  ث  

سةةيمما ولا  دوافف   6ال ةةفكة محل الدراسةةة لا حعاق 
لد ها مقوماظ حعا ق هذا ااسةلوب ومدعلباح ، وثا   
فل حاد الدماد ال ةةةةةةفكة لهذا ااسةةةةةةلوب سةةةةةة  عكد 

فل حافيض اسةةةةةةةةةةةةةةبةة الإادةا  المع ةا وايةادة    اإ مةا ة  
 الك ا ة الإاداجية وحافيض الدكاليف 
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7- (  ,Bozanic & Pavloicدراسةةةةةة  

 بعنوان  (2012

"Lean and Six Sigma Concepts 

Application in Pharmaceutical 

Industry": -"  :-    هةدفةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة إل  معففةة
سةةةةةةةةةيمما فل الصةةةةةةةةة الاظ   6مدى حةر ف اسةةةةةةةةةدادام  

لل   المدحةةةةةةدة  الولا ةةةةةةاظ  فل  الةةةةةةدوا يةةةةةةة  الدحويليةةةةةةة 
لن ححسةةة ن جودة  حافيض حكاليف الإادا ، فةةةة   

الم دج الةدوا ل، وكةذلةك ححسةةةةةةةةةةةةةة ن إادةاجيةة الم لمةة 
المع ةةةةةةةا    الإادةةةةةةةا   حكةةةةةةةاليف  حافيض  لن  فيق 

اما  اسةةةةدادام    وحوتةةةةلت الدراسةةةةة إل  ثا  ومسةةةةاا
فقةةةد لملةةةت الم لمةةةاظ العةةةاملةةةة فل  هةةةذه العفيقةةةة 
مماد الصة الة الدوا ية لل  اسةدادامها لكل حكو  

فل السةةةةةوق، لن  فيق حقد م م دج  ا مباشةةةةةف   ام افسةةةةة  
عادٍ من الع وب،  صةةةةةةةةةةةل إل  المسةةةةةةةةةةةدهلك ال ها ل  

  مودة وك ا ة لالية 

 ع وا      (2011دراسةةةةةةةةةةةة ال ط ةةد  )   -8
 6المصةةةةةةةةةةةةةةفديةة  ةاسةةةةةةةةةةةةةةداةدام  حعويف ثدا  الاةدمةاظ  

سةةيمما: دراسةةة مقاراة  القعالآ المصةةففل المصةةف   
سةةةةيمما  6هدفت الدراسةةةةة الدعفف إل  ثسةةةةلوب   - :

الةاة ةو ،   فةل  اادا   وحةحسةةةةةةةةةةةةةة ةن  حةعةويةف  فةل  ودوره 
وحوتةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةة إل  وجود اعد ف مع و  ب ن 
آرا  فئاظ الدراسة حود الدزام الإدارة  م هوم المودة  

سةةةةةةةةةةةةةةيممةا فل الا و  محةل   6و مكةاايةة اسةةةةةةةةةةةةةةداةدام  
لن وجود اعد ف مع و  ب ن آرا    الدراسةة، فةة   

فئاظ الدراسةةةةةةة حود اسةةةةةةدفاحيمياظ الموارد الب ةةةةةةفية  
سةةةةةةةةةةةةةةيممةا فل الا و  محةل   6و مكةاايةة اسةةةةةةةةةةةةةةداةدام  

الدراسةةةة، إل  جااا وجود اعد ف مع و  ب ن آرا   
فئةاظ الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة حود احبةالآ ثسةةةةةةةةةةةةةةال ةا ثدا  الا و   

سةةةةةةةةيمما فل الا و    6ادام ال ةةةةةةةةاملة و مكااية اسةةةةةةةةد
 محل الدارسة 

 ((cho, et. al., 2011دراسةةةةةةة    -9

 Selection of Six Sigma Keyبعععععنععوان"

ingredients in koren companies  :"- 

هةدفةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة إل  ححةد ةد المقومةاظ الف يسةةةةةةةةةةةةةةيةة  
سةةةةةةةةةةةةةيمما  و لك ل هم الاصةةةةةةةةةةةةةا     6اسةةةةةةةةةةةةةلوب  

ااسةةةةةاسةةةةةية لها، ومن رم حعفيف المقوماظ الم  مة  
فل  ةةةةةةةةةةةةةةو  الفييةةةة والاسةةةةةةةةةةةةةةدفاحيميةةةة والإمكةةةاايةةةاظ  
وثو ةةةةةالآ ال ةةةةةفكة  وحوتةةةةةلت الدراسةةةةةة إل  حقسةةةةةيم 

سةةةةةةةةةيمما لعدة ل اتةةةةةةةةةف، وثهمها: )دلم   6مقوماظ 
العليا، الموارد الب ةةةةةةةةفية وحوف ف عافا   والدزام الإدارة 

 6سةةةةةةةةةةةةةةيممةةا، حق يم اادا  والحوافز، مةةدعةةل حعا ق  
لل   الدفك ز  وااالمةةةةةةةة،  العمليةةةةةةةاظ  سةةةةةةةةةةةةةةيممةةةةةةةا، 

 6، وث  عصةةةةةةةةةةةةةةةةا   وثولويةةةاظ مقومةةةاظ  العم   
لحمم ال ةةةةةةةةةةةفكة و ايعة لملها  اسةةةةةةةةةةةيمما حدةرف حبع  

لن ث   سةيمما، فةة    6ومفحلة الدعا ق اسةلوب  
 6حدوافف لد ها مقوماظ ثسةةةةةةةلوب   ال ةةةةةةةفكاظ الكافى 

 من ال فكاظ الصغفى   ا سيمما   كل ثقوى حفك ز  
 ((Heckl, et. al., 2010دراسةة   -10

 Uptake and Success Factors ofبعنوان"  

Six Sigma in the Financial Services 

Industry    :"-   هدفت الدراسةةة إل  م اق ةةة لوامل
سةةةةةةةةةةةةةةيمما فل قعالآ الادماظ    6ال ما  فل حعا ق 

المالية  و لك من ع د دراسةةةةةةةةةةةة حعايقية شةةةةةةةةةةةملت 
المصةةةةةارف وشةةةةةفكاظ الدةم ن  اظ الع قة، فل كل 
من ثلماايا، وسةةةةةةةةةةةةةويسةةةةةةةةةةةةةفا، وثسةةةةةةةةةةةةةدفاليا، ومفيعاايا   

% من مقةدمل 25وحوتةةةةةةةةةةةةةةلةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة إل  ث   
 6 م  مةةة اسةةةةةةةةةةةةةةداةةدام  الاةةدمةةاظ المةةاليةةة  عدقةةدو   

سةةةيمما فل لملياظ الدحسةةة ن المسةةةدمف لد هم، وثهم 
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الةةةدوافع فل حافيض الدكل ةةةة والم ةةةافسةةةةةةةةةةةةةةةةة والف بةةةة  
 لإر ةةةا  العم   والوتةةةود اسةةةواق جد دة، فةةةة   

لدعا ق   الدقاةةةةةل  ث   قعةةةةةالآ    6لن  فل  سةةةةةةةةةةةةةةيممةةةةةا 
الادماظ ما ااد فل المفحلة ااول ، ويعاق   ةةكل 

 ةةةةةفكاظ فل هذا دراسةةةةةاظ اسةةةةةدع عية فل معلم ال 
 القعالآ 
 A      ع وا   Aghili  (2009دراسةةةةةةةةةةةةةةةة    -11

Six Sigma Approach to Internal Audit، 
Strategic Finance : - الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة إل    هةدفةت

سةةةةةةةةةةةةةةيممةةا والدةةدق ق   6بيةةا  الع قةةة ب ن ثسةةةةةةةةةةةةةةلوب  
 6الةداعلل و لةك من ع د دمج مفاحةل ثسةةةةةةةةةةةةةةلوب  

المدمألة فل   DAMICسةةةةةةةةيمما  اسةةةةةةةةدادام ععواح   
الدحةد ةد والقيةاس والدحل ةل والدوتةةةةةةةةةةةةةةيةة والفقةا ةة مع  
واادا    الداعيط  والمدةةةةةةةةةةةةةةةم ةةةةةة  الدةةةةةدق ق  مفاحةةةةةل 

الدارسةةة    والدحل ل والدوتةةية والمدا عة  وقد حوتةةلت
سةةةةةةةيمما والددق ق  6إل  وجود ل قة ب ن ثسةةةةةةةلومل  

 حسةةةةةةن من    االداعلل وث  اسةةةةةةدادام ااسةةةةةةلوم ن مع  
 ثدا  الم لماظ 

 ((Ansari, et. al., 2008دراسة     -12    

 Application of Six Sigma in"بعععععنععوان  

Finance a case study"  :-   هدفت الدراسةةةةةةةةةةةةة
سةةةةةةيمما فل ثقسةةةةةةام المحاسةةةةةةبة   6إل  كيفية حعا ق 

والدمويل فل شفكاظ المقاولاظ فل الولا اظ المدحدة 
سيمما ثدى  6اامفيكية، وحوتلت الدراسة إل  ث   

ال ام   ملحو  فل ااععةةةةا  والزمن  ااا ةةةةاض  إل  
المفحبعةةةةة  ةةةة لةةةةداد  الدكل ةةةةة  العمةةةةل، وكةةةةذلةةةةك  ادا  

وث    المةةةةاليةةةةة،  لدعا ق  الدقةةةةاريف   6ه ةةةةا  إمكةةةةاايةةةةة 
سةةةةةيمما ب ما  كا ف فل ثقسةةةةةام المحاسةةةةةبة والدمويل  

لن إمكااية حعا ق  فل شةةةةةةفكاظ المقاولاظ، فةةةةةةة   
 سيمما فل الو ا ف والادماظ المادل ة  6

ال  ةةةةد  )-13  ع وا      (2005دراسةةةةةةةةةةةةة 
هدفت   -سةةةةةةةةةةةيمما فل المحاسةةةةةةةةةةةبة  : 6اسةةةةةةةةةةةدادام  

سةيمما  6الدراسةة إل  معففة مدى إمكااية اسةدادام  
لدحسةةةةة ن ثدا  الإجفا اظ والاعواظ المعبقة لل لام 
المحاسةةةةةةةةةةال  و لك لةةةةةةةةةةةما  ك ا ة هذه الإجفا اظ  
وس مدها ومما  ؤد  إل  حدعيم قدرة الم  سظ لل  

الدة بياااظ سليمة  احاا  قفاراظ رش دة ما ية لل  ق
وموروق بهةةا، ومن رم لةةدم إهةةدار الموارد المدةةاحةةة  
والسةةةةةةةعل احو اسةةةةةةةدأمار هذه الموارد فل الدحسةةةةةةة ن  
المسةةةةةةةةةةةدمف لمودة م دماحها، وكسةةةةةةةةةةةا ولا  العم   
والحصةةةةود لل  حصةةةةة سةةةةوةية ثباف، ومما   عكد 
لل  ايادة اارما  وقوة المفكز الد افسل  وحوتلت  

سةةيمما اسةةدفاحيمية   6دبار الدراسةةة إل  ثا   مكن ال
شةةةةةةةةةةةةةةةاملةة حعمةل لل  الارحقةا   مسةةةةةةةةةةةةةةدويةاظ المودة  
وحعويف حصةةةةةةةةففاظ ورقافة الم  ةةةةةةةةةة  ةبملها لدحق ق  

لن  درجة الد وق ب ن الم  ةةةةسظ الم افسةةةةة، وفةةةةة   
سيمما م همية  6 لك، حعد ععواظ حعا ق ثسلوب  

قويةةة لدةةدعيم لمليةةة الفقةةا ةةة وحق يم اادا ، كمةةا ثاهةةا 
دحسةةةةةةةةةةةةةة ن والدعويف لل  احو حةةةةةةةةةةةةةةةمن حةةةدو  ال 

مسةةةةةةةةةةةةةةدمف  ما   عكد فل اما  الم  ةةةةةةةةةةةةةةةة وح وقها 
 وححق ق ثهدافها 

  ع وا   (Gupta,2004دراسة )-14
"Creating a Comprehensive Corpo-

rate: Performance Measurement Sys-
tem: Six Sigma business scorecard : 
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هدفت هذه الدراسةةةةةةةةةةةةةةة إل  حقد م مدعل  دم دي   
كةةةةةةل   وم هج  دمج  المدواا   اادا    6من  عةةةةةةاقةةةةةةة 

إل  م هج شةةةامل للأدا   وحوتةةةلت    سةةةيمما وتةةةولا  
سةةةةةيمما  6الدراسةةةةةة إل  ثا  رام ال ما  الذ  حقق   

لل  مسةةةةدوى العملياظ فل الم لماظ الدل  بقدها، 
إلا ثا  لم  دم رمعها  ااهداف الااتةةةةةةة  الم لمة، 
عاتةةةةةةةةةةة ثهداف الفمحية، كما ث  اسةةةةةةةةةةدادام  عاقة 
الد ليميةةةةة  الإداراظ  لم حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةالةةةةد  المدواا   اادا  

  والدايا م ها لل  رمط ثهدافها قصةةةةةةةةةةةةة فة الوسةةةةةةةةةةةةةع
لل    ا ااجل  الاسةةةةةةةةدفاحيمية، وكا  اماحها قاتةةةةةةةةف  

سةةةيمما  6الإدارة العليا، وث  اسةةةدادام دمج ثسةةةلوب  
ومعةةاقةةة اادا  المدواا  فل الةةام شةةةةةةةةةةةةةةةةامةةل للأدا   

  سالد لل  الدمدع  مم زاظ ك  ااسلوم ن 
 الدراسة:فرضيات 
ايلاحها  من ع د م ةةةةةةةةكلة الدراسةةةةةةةةة وحسةةةةةةةة      

الف يسةةةةةةةةةةةةةةة وال فعيةة حسةةةةةةةةةةةةةةدهةدف الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة اعدبةار  
 ال ف ياظ الدالية:

 الفرضية الرئيسة:
لا  وجد ثرف  و دلالة إحصةةةةةةةةةةةةا ية لاسةةةةةةةةةةةةدادام 

سةةةةيمما لل  ححسةةةة ن اادا  المحاسةةةةال   6ثسةةةةلوب  
 فل الا و  العاملة فل الممهورية اليم ية 

ومن ال ف ةةةةةةةةةةةةةةية الف يسةةةةةةةةةةةةةةة  مك  ا اشةةةةةةةةةةةةةةدقاق   
 ية:ال ف ياظ ال فعية ااح

لا  وجةد ثرف  و دلالةة إحصةةةةةةةةةةةةةةا يةة لالدزام   -1
ودلم الإدارة العليا لل  ححسةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةال  

 فل الا و  العاملة فل الممهورية اليم ية 

لا  وجد ثرف  و دلالة إحصةةةةةةةةةةةةةا ية للقياس   -2
المحاسةةةةةةةةةةال لل  ححسةةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل 

 الا و  العاملة فل الممهورية اليم ية   
دلالة إحصةةةةا ية للدحسةةةة ن  لا  وجد ثرف  و  -3

المسةةدمف لل  ححسةة ن اادا  المحاسةةال فل الا و   
 العاملة فل الممهورية اليم ية 

لا  وجد ثرف  و دلالة إحصةةةةةا ية للعلمياظ   -4
وااالمة لل  ححسةة ن اادا  المحاسةةال فل الا و   

 العاملة فل الممهورية اليم ية 
لا  وجد ثرف  و دلالة إحصةةةةةةةةةةا ية للموارد    -5

ل  ححسةةةة ن اادا  المحاسةةةةال فل الا و   الب ةةةةفية ل
 العاملة فل الممهورية اليم ية 

 ال ظر : الإطار
سةةةيمما من  6 عد ثسةةةلوب  : سةةي ما  6مفه م  

ثبفا الم ةاهج الدل اهدم بهةا الكأ ف من البةاحأ ن فل 
ااواةة ااع فة، بوتةةةةةةةةةةةةةة ة  من الم ةاهيم الحةد أةة فل 
الممةةالاظ الصةةةةةةةةةةةةةة ةةاعيةةة والاةةدميةةة، ومةةا  حققةة  من  

اظ لليمةة للم لمةاظ الدل حدا ةاه، وقد حعةددظ  إامةاا 
لده   ااسةةةةةةةةلوب  دبعةةةةةةةةةهمآرا  الباحأ ن حود هذا  

 ا ، وآعفو  الفوا إلي  بوتةةة   فكف  اإحصةةةا ي    امقياسةةة  
: 2018،  )شةةةةةةةةةةةةةةعفوا   اإداريةةةةةةة    اوم همةةةةةةة    اح ليميةةةةةةة  

سةةةةةةةةةةةةةيمما هو الحفف الأامن ل ةةةةةةةةةةةةةف فل    21 
اسةةةةةةةةةةةةةةداةةةةدم  σاا مةةةةد ةةةةة الإافيقيةةةةة ورمزه ) وقةةةةد    

الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةا  و  هةةذا الفمز للةةدلالةةة لل  الااحفاف  
  االمعيار ، والذ   عد  فيقة إحصةةةةةةةةةةةةةا ية ومؤشةةةةةةةةةةةةةف  

لوتةةةةةةةةةف الااحفاف ثو الدبا ن ثو الد ةةةةةةةةةدت،  ح ث 
الاةةدمةةة   الم دج ثوسةةةةةةةةةةةةةةيممةةا معةةدد ل وب    6 مأةةل  

 كل مل و  لملية  جز  من   4 3)وم سبة  
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 Pande and)سةةةةةةةةةي مةةةا    6مبةةةادن م ه   

Holpp,2002: p15:) 
والصةةةةةةةةةةةادق لل  ر ةةةةةةةةةةةا    الدفك ز الحقيقل -1

 العم  
سةةةةةةةةةةيمما فل حصةةةةةةةةةةود   6 سةةةةةةةةةةالد م هج   -2

 ال فكة لل  الاياااظ   كل دق ق  
 العملياظ حكو  ح ث  كو  ال عل  -3
 .ال محدودالدعاو    -4
السةةةةةةةةعل إل  الكماد مع القدرة لل  ححمل   -5
 .ال  ل

: 2012ثبو ااهية،  سةةةي ما )  6أهمية تيب ق 
  28:  

سةةةةةةيمما  ؤد  إل  رفع  6حعا ق ثسةةةةةةلوب   •
مسةةةةةةةةةةةةةةدوى الإادةاجيةة  مةا   عكد لل  ثرمةا  وجودة  

 ثلل  
سةةةةةةةةةةةةةيمما لل    6 مكن حعا ق ثسةةةةةةةةةةةةةلوب   •

إحةةدى لمليةةاظ الم  ةةةةةةةةةةةةةةةةة ثو و ةةا  هةةا، كمةةا  مكن  
 حعايق  لل  الم  ةة  ةبملها 

 مكن من ع د هةةذا ااسةةةةةةةةةةةةةةلوب الدعفف   •
إل  الموااا السةةةةةةةةةةةلاية فل الوقت والعاقاظ الذه ية  

 والماد ة  ومن رم الدال  م ها 
 دةةةةةةةةةةةةمن حعا ق هذا ااسةةةةةةةةةةةلوب المعففة   •

الةةةدا مةةةة والمسةةةةةةةةةةةةةةدمفة  حةةةاجةةةاظ العم ةةةل ومدعلبةةةاحةةة   
الاحةدةيةةةةةةةاجةةةةةةةاظ    والةدةغة ةفاظ حةلةةةةةةةك  لةلة   حةعةفث  الةدةل 
 والف باظ 

حغ  ف وححويةةل الأقةةافةةة الد ليميةةة من امط  •
امط م ع ااععةةةةا  وثدا   إل   مكةةةةافحةةةةة ااععةةةةا  

 .اول  لادا د العمل الصحي  فل اللحلة ا 

 سي ما:  6مطاي ر  
الةطةلةيةةةةةا: -1 الإدارل  والةتة ام  دلةم    دعة    ةعة ةل 

الإدارة العليا لممارسةةةةةةةاظ المودة داعل المؤسةةةةةةةسةةةةةةةة  
  إ  لا  مكن امةا  هةذه الممةارسةةةةةةةةةةةةةةةاظ امهمة    امعلبة  

بةةدو  دلم من قاةةل الإدارة العليةةا  ومن رم  دعلةةا 
الدعا ق ال ةةاج  لهةةذه ااسةةةةةةةةةةةةةةةال ةةا ث  حكو  الإدارة  
العليةةةا ثبأف ر بةةةة وقةةةدرة فل مدعلبةةةاظ الدحود من  
إل  ااالمةةة الحةةد أةةة  إ  حمأةةل  ااالمةةة الدقل ةةد ةةة 
الةةةةذ   مكن ث  ااود  الةةةةدفةةةةالآ  العليةةةةا عط   الإدارة 

 حمل هةذا ااسةةةةةةةةةةةةةةلوب ل ةد وجود مقةاومةة للدغ  ف   
جميع   القيةةةةةام  ةةةةة ق ةةةةةالآ  الإدارة  لل   لةةةةةذلةةةةةك  مةةةةةا 
اا فاف  اظ الع قة  الدعا ق  ة  هذا ااسةةةةةةةةةلوب  
هو اسةةةةةدفاحيمية لدحسةةةةة ن العملياظ   ةةةةةكل مسةةةةةدمف 
وثا   ةةةةةفورة لا بد من الدعامل مع  والاشةةةةةدفا  فل 

جوادة،    ( ويدم  لةةةةةك 65:    2011حعايقةةةةة      
حح  ز ااففاد لل  الدحسةةةةةةةة ن المسةةةةةةةةدمف من   بهدف

ثجةل الااع ق إل  الإبةدالآ والدغ  ف ال عةاد وحمةاس 
ثباف اارف فل حح  ز   لةةة   العليةةةا ه ةةةا  كو   الإدارة 
العةةةامل ن فل المؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةةةة وي عكد لل  ثدا هم 

   351  :2012،  )العاي ل
  لاةةد ه  ةةةةةةةةةةةةةة ف  القيةا  الماةاسةةةةةةةةةبي:   -2

كسةةةةةةةةةةةةةةيةةة إل  ث  حوافف حغةةذ ةةة ل   30:  2012)
وثدا هةةةةةا   المودة  بفامج  لن  المحةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةال  للقيةةةةةاس 
للمو   ن والمد فين فل الوقت الم اسةةةةةةةةةا وم ةةةةةةةةةكل  
مسةةةةةةةدمف   سةةةةةةةم  بدحسةةةةةةة ن العملياظ  ومن رم رفع 
مسةةدوياظ المودة، ما  سةةهم فل ايادة فف  ال ما   
 والإبدالآ والدم ز للم  ةة وايادة ارحباط لم  ها بها 
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إ  فكفة الدحسةةةةةةة ن    التاسةةةةة ن المسةةةةةتمر: -3
المسةةةةةةةةةةةةةةدمف ح علق من ماةةدث حعويف المعففةةة ا عةةاد 
العمليةةة الإداريةةة وال  يةةة، واحاةةا  الإجفا اظ ال امةةة  

  الذلك الدعويف، ويعد الدحسةةةةةةةة ن المسةةةةةةةةدمف ل صةةةةةةةةف  
لدافيض الااحفافةاظ الدل ححةةد  فل العمليةةة   امهمةة  

ال  يةةة  مةةا  سةةةةةةةةةةةةةةةالةةد فل الح ةةا  لل  جودة اادا   
 :Pande and Hope ,2002)الإاداجية  وايادة  

p14-16)   
وامةظمةةةة:   -4 هل الطمليةةةات  العمليةةةةةاظ  إ  

سةةيمما ويعد كل إجفا    6اقعة الدفك ز فل ثسةةلوب  
لهذا ااسةةةةةلوب   الملل لملية  حد  اح ، ومذلك ووفق  

فة   الدفك ز لل  العمليةاظ هو المحور ااسةةةةةةةةةةةةةةاس  
الذ   سةةةةةةةةةةةةةةالد المؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةة لل  ححق ق ال ما   

لن حوف ف الام معلوماظ فعاد  المسةةةةةةةدمف، فةةةةةةةة   
ل قل المعلوماظ وسةهولة الدواتةل واحاا  القفار ب ن 
ثجزا  المؤسةةةةسةةةةة ككل، وحوف ف قالدة بياااظ مداحة 

ما داعل الم  ةةةةةة   سةةةةيم 6لكافة العامل ن فل بفامج  
  ا  هةةذا ااسةةةةةةةةةةةةةةلوب مفحبط  ةةالدعةةاو  وليد لم   

  مزه شةةةةةةةةةةةةةةا  واحةد،  ولهةذا حافا الحةاجةة ل لةام 
    47:  2018معلوماظ فعاد )شعفوا ،

  ةةكل الع صةةف الب ةةف   الم ارد البشةةر:ة:   -5
لصةةةةةةةةةةةةةةةةا كةةةل ممةةةاد ح و   ف ل كةةةل م ح  من  
م ةاحل الحيةاة  دم السةةةةةةةةةةةةةةعل إل  الارحقةا   ة   وهةذا 

من ال لسةةةةةةةةةةةةةة ةةة الدل  فحكز لل هةةا   اد جةةاابةة  بةةدوره  عةة 
سةةةةةةيمما  إ  إ  الادا ة الحقيقية لدعايق    6ثسةةةةةةلوب  

حةةحل ل ةدمةا حقوم الإدارة بفمط حلةك الافامج  مواردهةا 
   73:  2014الب فية )المصف ، واااا،  

 

   امداء المااسبي:
إ  اسةةدادام مصةةعل  اادا  لل  اعاق واسةةع 

  علق من اا عاد الأ رة  فل البحو  والدارسةةةةةةةةةةةةاظ  
  :44:  2006الدالية ) الع  ف ،  

الك ا ة: وحع ل العفيقة الاقدصةةةةةةةةاد ة الدل   -1
ححق ق  إل   حؤد   الدل  العمليةةةةةاظ  إامةةةةةاا  بهةةةةةا   دم 
ااهةةةداف، وهل ثفةةةةةةةةةةةةةةةةةل ل قةةةة ه ةةةدسةةةةةةةةةةةةةةيةةةة ب ن 

 المدع ظ والمافجاظ لل  مف الزمن 
الوحةةةةةةدة  -2 قةةةةةةدرة  ةيةةةةةةاس  وحع ل  ال عةةةةةةاليةةةةةةة: 

 ق ق ثهدافها الماععة الاقدصاد ة لل  حح
الاقدصةةةةةةةةاد ة: وحع ل ححق ق درجة معقولة   -3

وكادية من ااهداف  الدفك ز لل  الدكل ة للحصود  
 لل  الم  عة الدل ححقق ااهداف 

ومعد اسةةةةةةدعفاض م هوم اادا  اسةةةةةةدعفض ديما 
 لل م هوم اادا  المحةةاسةةةةةةةةةةةةةةال، ح ةةث لففةة  حةةاد  

   ةةاة  الوتةةةةةةةةةةةةةةود إل  ثسةةةةةةةةةةةةةةاس   21:  2014)
لدق يم وحقويم اسدادام اامواد والموارد    م همل سليم

المداحة   اللية وك ا ة داعل الم  ةة  إ   فحكز فل 
 ثساس  لل  م هوم الو ي ة المالية 

   ةةاة   50  –  43:  2006ولففة  الع  ف  )
حفجمة للأحدا  المحاسةةةةاية الدل ححولها المؤسةةةةسةةةةة  
إل  ةيم مؤيةةدة  مسةةةةةةةةةةةةةةد ةةداظ حد ةةاولهةةا المحةةاسةةةةةةةةةةةةةةبةةة 

العةةةةا المحقق من   م هومهةةةةا  اادا   بهةةةةدف حق يم  م  
ع د ادةا مة  وحق يم اادا  المحةاسةةةةةةةةةةةةةةال  ةاحمةاه ن 
ثسةةةةةةةةةاسةةةةةةةةة  ن  هما: اادا  المالل القا م لل  مدعل 
المعدمةةةةد   الدكةةةةالي ل  المةةةةاليةةةةة، واادا   القوا م  ححل ةةةةل 
لل  مدعل محاسةةةةةةبة الدكاليف فل حوليف مممولة  
من المؤشةةةةةةةةةةةةةةفاظ والمعةةةا  ف الدل  عدمةةةد لل هةةةا فل 
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لل  قوة ثو  عف ال لام المحاسال ال احمة   الحكم
 من مسك الدفاحف   اثساس  

 م الات امداء المااسبي :
  إل   22  -21:  2015  ةةةة ف العاامل )  

من الممةةةالاظ الدل حعكد اادا    ا ث  ه ةةةا  لةةةدد  
 المحاسال للم  ةة لل  ال حو ااحل:

إ  ه ةةا  لةةدد من المؤشةةةةةةةةةةةةةةفاظ   -1 الفمحيةةة: 
الممةاد  ممألةة ب سةةةةةةةةةةةةةةةا الفمحيةة والدل  لقيةاس هةذا 

ويمكن   اارمةةةةةا ،  فل حول ةةةةةد  فةةةةةالليةةةةةة الإدارة  حقيد 
للحكم لل  ك ا ة اسدادام الم  ةة   ااسدادامها ث ة  

لموجوداحهةةا، ومن ثهم هةةذه ال سةةةةةةةةةةةةةةةا هةةام  الفم   
الإجمالل، وهام  الفم  الد ةةةةةةةةةغ لل، وهام  الفم   
الصةةةةةةةةةةةةافل، والعا د لل  الاسةةةةةةةةةةةةدأمار، والعا د لل  

 ق الملكية حقو 
المفكز السةةةةةةةةةةةةةةوقل:  دمأةةل فل الحصةةةةةةةةةةةةةةةة   -2

السةةةةةةةةةةةوةية والدل ح ةةةةةةةةةةة ف إل  اسةةةةةةةةةةةبة حمم االماد 
 المدواففة لكل سلعة ثو عدمة 

الع قةةةةة ب ن مافجةةةةاظ  -3 حع ل  الإادةةةةاجيةةةةة: 
الم  ةةةةةةةةةة من سةةةةةةةةلع وعدماظ وم ن مدع حها، ويعد 

لمةةدى الاسةةةةةةةةةةةةةةداةةدام اامأةةل   اهةذا الممةةاد مقيةةاسةةةةةةةةةةةةةةة  
موارد و اقاظ لع اتةةةةةةةةف الإادا   ما  دةةةةةةةةةم   من 

ماد ة وم ةةةفية مداحة للم لمة،  ما  ك ل لها ححق ق 
 ثهدافها 
ح مية ااففاد واحماهاظ العامل ن: حسةةةةةةةةةةع   -4

الم  ةةةةةسظ لقياسةةةةة  لن  فيق حمميع حقاريف مد ولة 
لدقويم ااسةةةةةةةةةةةةةلوب الذ  حدبع  الم  ةةةةةةةةةةةةةةة فل سةةةةةةةةةةةةةد  
الاحدياجاظ الحالية والمسةةدقالية من القوى العاملة ، 

حماهاظ العامل ن احو الم لمة ا   ابما  قيد ث ةةةةةةةةةةةةة  

مبةةةاشةةةةةةةةةةةةةةفة  لاف  حو  الاحمةةةاهةةةاظ، ومعفيق ا ف 
 مباشف لن  فيق بياااظ الغياب ودورا  العمل 

المسةةةةةؤولية العامة: فل هذا المماد حةةةةةةع   -5
الم  ةةةةةةةةةةةةةةةةة مقةا يد ح  م  ايعدهةا وم ئدهةا المحيعةة  
بهةدف حقويم مةدى امةاحهةا فل ححمةل مسةةةةةةةةةةةةةةؤول دهةا  

 ممدمع  احو العامل ن والمورد ن وال 
المواااةة ب ن ثهةداف المةدى القصةةةةةةةةةةةةةة ف والمةدى 
العويل: من ع د ةيام الم  ةةةةةةةةةةةةةةة   جفا  دارسةةةةةةةةةةةةةة  
مدعمقة   ةةةةة  الدداعل ب ن ممالاظ اادا  الف يسةةةةة  
للدةةبةد من ث  ااهةداف الحةاليةة لم  دم ححقيقهةا لل  

 حساب اارما  والاسدقفار فل المسدقال 
 الدراسة:م ه ية 

الدراسة وااهداف الدل حسع  ب ا   لل   ايعة  
إل  ححقيقها  فقد اسةةةدادم الباحث الم هج الوتةةة ل  
الةةذ   عدمةةد لل  دارسةةةةةةةةةةةةةةةةة اللةةاهفة فل  الدحل لل، 
الوقت الحا ةةف كما هل فل الواقع، ويهدم بوتةة ها  

، ولا اوكمية    اكيفية    ا ، ويعاف ل هةا حعا ف  ادةيقة    اوتةةةةةةةةةةةةةة ة  
المدعلقةةةةة   هةةةةذا الم هج ل ةةةةد جمع الايةةةةااةةةةاظ   كد ل 

لاهفة من ثجل اسةةةةةةةةدقصةةةةةةةةا  ملاهفها ول قدها   ال 
و اما  دعداه إل  الدحل ل والفمط والد سةةةةة ف للوتةةةةةود  
إل  ال دا ج  ا  هذا الم هج هو الم هج الم اسةةةةةةةةةا 

 واافةل لمأل هذه الدراساظ 
 أسال ب جمع البياةات:

الايةااةاظ ااوليةة: هل المصةةةةةةةةةةةةةةادر ااوليةة   -1
ة ال امة  الدل حدةمن المعلوماظ والاياااظ ااساسي

للدراسةةةةةة والدل حم جمعها من ع د الاسةةةةةدبااة الدل  
حم حصةةةةةةةميمها لاسةةةةةةةدع لآ آرا  العامل ن فل الا و   

سةةةةةةيمما لل   6اليم ية لن ثرف اسةةةةةةدادام ثسةةةةةةلوب  
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ححسةةةة ن اادا  المحاسةةةةال ومن رم ح فيغها وححل لها  
  SPSS اسدادام بفاامج  

الايةااةاظ الأةااويةة: حدمأةل هةذه الايةااةاظ فل  -2
من الكدةةا والةةدوريةةاظ العفميةةة وااج ايةةة،    مممولةةة

والدراسةاظ الم  ةورة، ورسةا ل الماجسةد ف والدكدوراه،  
 ح ةةث حم حغعيةةة المز  من الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة، والةةذ  ُ عةد  

 فل إجفا  الدراسة الم دااية   اثساسي    ا جز   
 امسال ب الإحصائية المستخدمة:

حم إدعةةاد الايةةااةةاظ الدل حم جمعهةةا من ع د  
الدراسةةةةةةةةة الم دااية فل الحاسةةةةةةةةوب، وحمت معالمدها 
بافاةةامج الحزمةةة الإحصةةةةةةةةةةةةةةةا يةةة للعلوم الاجدمةةاعيةةة  

(SPSS  وماسةةةةةةةةةدادام ااسةةةةةةةةةال ا     21)  ال سةةةةةةةةةاة
 ااحية:
المدوسةةط الحسةةابل: من ثجل ححد د ثهمية  -1

العباراظ الواردة فل الاسةةدبااة  و لك لالدماده لل  
 جميع ةيم الع  ة وحةرفه  كل القيم 

حفاف المعيةةار : ُ عةةد من ثهم مقةةا يد  الاا -2
، ويعاف االد ةةةةدت وثدقها وثفةةةةةلها وثبأفها اسةةةةدادام  

 لن مدى ح دت القيم لن ةيمة وسعها الحسابل 
لةةةةةةةدد  -3 معففةةةةةةةة  ع د  من  حدم  الدكفاراظ: 

ف هةةةةةا   القيمةةةةةةة  ثو  الإجةةةةةةا ةةةةةةة  حكفار  حم  الدل  المفاظ 
بواسةعة الا  لآ لل  جدود بياااظ الاسةدبااة الدل  

 لاسدادامها فل حساب ال سا المئوية   حم ح فيغها،
حسةةةةةةةةةةاب ال سةةةةةةةةةةا المئوية:  سةةةةةةةةةةدادم فل  -4

لفض ال دةةا ج الدل حم الدوتةةةةةةةةةةةةةةةل إل هةةا، وحدم من  
الدةةاليةةة وهل  ةةةةةةةةةةةةةةفب  ع د العمليةةة الحسةةةةةةةةةةةةةةةةابيةةة 

، ومن رم القسةةةةةةةةةمة لل  مممولآ  100الدكفاراظ فل 

ثففاد الع  ة المسةدهدفة و لك لوتةف آرا  الع  ة فل 
 مدغ فاظ الدراسة 

اعدبةةةار  اعدبةةة  -5 ال ةةةا كفوابةةةاأ: من ثجةةةل  ار 
مةةدى الأبةةاظ والالدمةةاد ةةة لل  ثداة جمع الايةةااةةاظ  
المسةةةةةةدادمة فل ةياس المدغ فاظ المسةةةةةةدقلة والدا عة  
ولقياس تةةةةةدق ورباظ الاسةةةةةدبااة،  مع   آعف ل د 
حعا ق الاسةةةدبااة ا سةةةها لل  ثففاد ال ئة المسةةةدهدفة 
ثا سةةةةهم وفل اللفوف ا سةةةةها سةةةةوف احصةةةةل لل  

  احها   ال دا ج
  للع  ة الواحدة: ُ عد هذا (T testاعدبار   -6

الاعدبةار من الاعدبةاراظ المعمليةة القويةة، وي  ةد فل 
ابد ةةةةةةةاف وجود اعد ف مع و  لمدوسةةةةةةةط الممدمع 

 الذ  سُحات م   الع  ة لن ةيمة رابدة   
 وصف م تمع الدراسة وع  ته:

 دكو  ممدمع الدراسةةةةةةةةةة من الا و  العاملة فل 
الا ةةةةك   الدل حاةةةةةةةةةةةةةةةع لفقةةةةا ةةةةة  اليم يةةةةة  الممهوريةةةةة 
المفكز  اليم ل فل العةاتةةةةةةةةةةةةةةمةة تةةةةةةةةةةةةةة عةا ، البةال   

حسةةةةةا إحصةةةةةا ية جمعية الا و    اب ك    16)لددها  
ثمةةةةةةةا yba.com-https://yemenالةيةمة ةيةةةةةةةة    ،

ل  ة الدراسةة فدمألت فل المادصة ن فل كل الا و   
 اسةةةةةةةةةةدأ ا  ب ك اامل الذ  لم ادمكن من اسةةةةةةةةةةدفداد  

 الاسدباااظ الموالة لل هم 
  و   الاصا   الد موافادية لع  ة الدراسة  :(1جدول )

 الفئات  البياةات الشخصية

رات
تكرا

ال
سبة 

ال 
 

 العمف

 0.10 10 29ثقل من 
 0.48 47 39ثقل من 
 0.35 34 49ثقل من 
 0.06 6 59ثقل من 

https://yemen-yba.com/
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 الفئات  البياةات الشخصية

رات
تكرا

ال
سبة 

ال 
 

 0.01 1 فما فوق  60

 المؤهل العملل 

 0.79 77  كالوريوس
 0.16 16 ماجسد ف
 0.02 2 دكدوراه 
 0.03 3 ثعفى 

 الداص  

 0.67 66 محاسبة
 0.13 13 إدارة ثلماد

 0.08 8 للوم مالية ومصفدية 
 0.11 11 ثعفى 

 الو ي ل المسدوى 

 0.03 3 مد ف لام 
 0.23 23 مد ف إدارة

 0.08 8 اا ا مد ف إدارة
 0.31 30 ر يد قسم 
 0.35 34 مو ف

 س واظ الاافة 

 0.17 17 س واظ  5ثقل من 
إل  ثقل من   5من 

 س واظ  10
17 0.17 

إل  ثقل من   10من 
 س ة  15

28 0.29 

 0.37 36 س ة وما فوق  15
 : ث  ثلمار  1المدود السابق رقم )  حظ من  

الع  ة حفكزظ ال سةةةةةةبة ااباف م ها فل فئة )ثقل من  
%، حلدها فئة )ثقل  48سةةة ة   إ  بلغت اسةةةادهم  39
%، رم ح هما  35سةةةة ة ، إ  بلغت اسةةةةادهم   49من 

سةةةةةةةة ة    59سةةةةةةةة ة  وفئة )ثقل من  29فئة )ثقل من 
 %،10)سةةةةةةةةةةةةةة ةة ومةا فوق  لل  الدوالل    60وفئةة )

مةال سةةةةةةةةةةةةةةبةة للمؤهةل العملل فقةد كةاات    و % 1  %،6
%، رم 79ال سةةبة ااباف لحملة البكالوريوس ب سةةبة 

%، ب  ما كا    16 ل هم حملة الماجسةةةةةةةد ف ب سةةةةةةةبة  
% من حملة الدكدوراه،  2من  من الع  ة ما اساد  

% ثعفى  وديما  دعلق  الداصةةةةةةةةةةةة  فقد بلغت 3و
%، وهل ال سةةةةةةةبة  67اسةةةةةةةبة حاصةةةةةةة  المحاسةةةةةةةبة  

%، 13ة حاصة  إدارة االماد  ااباف، حلدها اسةب
رم اسةةةةةةبة حاصةةةةةة  للوم مالية ومصةةةةةةفدية ب سةةةةةةبة  

% ثعفى  وديما  دعلق  المسةةةةدوى 11%، واسةةةةبة  8
الو ي ل فقد حفكزظ ال سةةةةةةةةةبة ااباف فل المسةةةةةةةةةدوى 

%، حلدها اسةةةةةةةةةةةةبة ر يد قسةةةةةةةةةةةم  35ماد  ب سةةةةةةةةةةةةبة
%،  23%، فل ح ن بلغت اسةةةةبة مد ف الإدارة  31

  ما كا  من  %، ب8حلدها اسةةةةةةةةةةةةةةبة اا ا مد ف إدارة  
 ةةةةةةةةةةةةةةمن المسةةةةةةةةةةةةةةدموم ن مةد فو لموم الةذ ن بلغةت 

%  وديمةا  دعلق  سةةةةةةةةةةةةةة واظ الاافة فقد  3اسةةةةةةةةةةةةةةادهم 
سةة ة وما فوق ب سةةبة  15حفكزظ ال سةةبة ااباف فل 

ب سةةةةبة   سةةةة ة 15إل  ثقل من  10من  %، حلدها  37
من  %، وحسةةةاوظ اسةةةبة المو   ن الذ ن عافحهم  29

والمو   ن الذ  عافحهم  س واظ 10إل  ثقل من   5
 دد  %  ما17سةةةةة واظ  ال سةةةةةبة ا سةةةةةها    5ثقل من  

  لك لل  ك ا ة المسدم ا ن وعافحهم 
 ا تبار الثبات:

 قصةةةةةد بأباظ ااداة: إمكااية الحصةةةةةود لل     
الاياااظ ا سةةةةةةها ل د إلداد الدراسةةةةةةة  اسةةةةةةدادام ثداة 
الدراسةةة ا سةةها لل  ااففاد ثا سةةهم فل  ل  فوف 

بار رباظ الاسةةةةةةةةةدبااة و مكااية الالدماد ولاعد ،واحدة
لل ها فل اعدبار ال ف ةةةةةةةةةةةياظ وححق ق ثهدافها، فقد 
حم اسةةةةةدادام مقياس الاحسةةةةةاق الداعلل كفواباأ ثل ا  

(Cronbach Alpha لقيةاس درجةة مصةةةةةةةةةةةةةةةداةيةة  
الاسةةةدبااة  ويمكن    لن ثسةةةئلةإجا اظ ل  ة الدراسةةةة  

الداعلل    لل  ثاها معامل الأباظ  αح سةةةةةةةةةةةةةة ف ثل ا )
(Internal Consistency ب ن الإجةةا ةةاظ  ولةةذا  
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  وث  القيمةةةة  1فةةة   ةيمدهةةةا حدفاو  ب ن )تةةةةةةةةةةةةةة ف،  
% فةبأف  60المقاولة إحصةةةةةةا ي ا لهذا المقياس هل 

وقد ث هفظ ادا ج احدسةةةةةةةةةةاب هذا المعامل ث  رباظ 
، ممةا  ؤكةد إمكةاايةة الالدمةاد  ا جةد   اال قفاظ كةا  لةالية  

ل ف ةةةياظ، كما  و ةةة  لل  الاسةةةدبااة فل اعدبار ا 
   2 لك المدود رقم )

 اعدبار ثل ا كفوم اأ  :(2جدول )
 ( αقيمة الفا ) المتغ رات م
 % 9 85 دلم والدزام الإدارة العليا 2
 % 6 86 القياس المحاسال 3
 % 3 88 الدحس ن المسدمف 4
 % 88 العملياظ وااالمة 5
 % 86 الموارد الب فية 6

 % 2 96 الداعلل للدراسة ككلمعامل الاحساق 
ح ةةةة ف ادا ج المدود ثل ه إل  ث  ةيمة معامل 
الأباظ لمميع المحاور وفقفاظ الاسةةةةةةةةةةدبااة قد بلغت 

% 60%  وهل اسةةةةةةةةةةبة ثلل  من اسةةةةةةةةةةبة 20 96)
الإداريةةةةةةة   المدعلقةةةةةةة  ةةةةةةالعلوم  البحو   فل  المقاولةةةةةةة 
والاقدصةةةاد ة، وهذا  دد لل  ث  اسةةةدمارة الاسةةةدبااة  

 الأباظ ومدرجة كا فة، وللي   مكن الدبار احسةةةةةةةمت  
هذه المعامل حصةةةةا فل مصةةةةلحة ثداة الدراسةةةةة مما  
 ؤهلهةا ا  حكو  ثداة ةيةاس م ةاسةةةةةةةةةةةةةةبةة وفةاللةة لهةذه 
الدراسةةةةةةة ويمكن حعايقها بأقة ويمعل م ها تةةةةةةالحة  

 اافاض الدحل ل 
 عرض ةتائ  الدراسة وتال لها:

ل  لدحق ق ثهداف الدراسةةةةةةة وححل ل الاياااظ الد  
حم حمميعهةا  حم اسةةةةةةةةةةةةةةداةدام العةد د من ااسةةةةةةةةةةةةةةال ةا  

  إ  SPSS)الإحصةةةا ية الم اسةةةبة  الالدماد لل  )

لدحل ل    االدمد الباحث ثسةةاس ةياس معدمد إحصةةا ي  
الإجا اظ لن فقفاظ اسدمارة الاسدبااة، وهو مقياس  
ليكارظ الاماسةةةةةةةةةل  إ  حم احدسةةةةةةةةةاب المدوسةةةةةةةةةعاظ  
الحسةةةةةةةةةةةةةةةابيةةة والااحفافةةاظ المعيةةاريةةة لكةةل عبةةارة من  

 العباراظ الواردة فل الاسدبااة،
وحم اسةةةدافا  الإحصةةةا اظ الوتةةةفية لإجا اظ  

 ل  ة الدراسة وح ص ل  لك لل  ال حو ااحل:
الإدارل الطليا والت امها على تاسةةةةة ن  أثر دع  

فةي  الةطةةةةةامةلةةةةةة  الةبة ة    فةي  الةمةاةةةةةاسةةةةةةةةةبةي  امداء 
 ال مه ر:ة اليم ية  

  الإحصا اظ الوتفية  3 و   المدود رقم )
ارف دلم والدزام الإدارة العليا كةحد محاور ثسةةةةلوب  

 سيمما لل  ححس ن اادا  المحاسال  6
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 و   الإحصا اظ الوتفية ارف دلم الإدارة العليا والدزامها لل  ححس ن اادا  المحاسال فل الا و    :(3جدول )
 العاملة فل الممهورية اليم ية  

 العبارل م
المت سط 
 الاسابي

الاةاراف  
 الترت ب  المعيار  

 1 57 0 42 4 المحاساية حأق الإدارة العليا  مو  ل الإدارة المالية فل ححملهم المسؤولية  1

2 
 دم حوف ف الموارد المالية ال امة للافامج الددرياية وحعويف المهاراظ الدل  

 2 69 0 22 4 حؤرف لل  اادا  المحاسال

3 
 وجد الام سليم فل الاعديار والدع  ن للقياداظ والمو   ن  ؤرف لل  

 اادا  المحاسال
3 98 0 84 6 

4 
ومزا ا للمو   ن ل د ححق ق الإاماااظ وحقد م مقدفحاظ   م   لا د ماد  

 7 91 0 89 3 مأمفة حؤرف لل  اادا  المحاسال

 3 76 0 08 4 حدبع الإدارة ثسال ا محاساية حد أة فل ح ع ل الم اركة و ما  ال  ادية  5
 4 89 0 08 4 حوجد اسدفاحيمية لدا ل ععط الدعويف المحاسال فل الا ك 6
 5 79 0 4 المحاسال  المحاسال وا فحةع الإدارة معا  ف وا حة لقياس اادا   7

  58 0 09 4 مدوسط البُعد 

 : ث  جميع ال قفاظ  3 دةة  من المدود رقم )
حااظ مدوسةةةةةةةةةةعاظ حسةةةةةةةةةةابية ثلل  من المدوسةةةةةةةةةةط  

ما   ةة ف     3ال ف ةةل المعدمد فل الدراسةةة والبال  )
إل  موافقة ثففاد الع  ة لل  مةمو  جميع ال قفاظ  

 :ويمكن حو ي   لك لل  ال حو ااحل
ث هفظ ادةةةا ج الدحل ةةةل الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةا ل ث    -1

الإدارة العليةةا    الدل ح   لل :  حأق  1ال قفة رقم )
فل ححملهم المسةةةةةةةةةةةةةةؤوليةةةةة   المةةةةاليةةةةة   مو  ل الإدارة 
المحةةاسةةةةةةةةةةةةةةايةةة   قةةد حةةااظ لل  المفحبةةة ااول  من  

  وااحفاف  42 4ح ث المدوسةةةةةةط الحسةةةةةةابل البال  )
بد ةةةةةةةةةدت مدوسةةةةةةةةةط  ويعزى  لك   0,57معيار  بل  

إل  ق ةالةة المسةةةةةةةةةةةةةةدم ا ن  ةالةدلم الةذ  حم حهم إ ةاه 
مهةةةةةامهم ح   ةةةةةذ  فل  العليةةةةةا  ومسةةةةةةةةةةةةةةؤوليةةةةةاحهم    الإدارة 
 المحاساية لل  الوج  المعلوب 

   الدل ح   لل :   2حةةااظ ال قفة رقم ) -2
 دم حوف ف الموارد المةةاليةةة ال امةةة للافامج الدةةدريايةةة  
وحعويف المهةاراظ الدل حؤرف لل  ححسةةةةةةةةةةةةةة ن اادا   

المفحبةة الأةاايةة من ح ةث المدوسةةةةةةةةةةةةةةط   المحةاسةةةةةةةةةةةةةةال 
  0,69  ومااحفاف معيار   22 4الحسةةةةةةابل البال  )

بد دت مدوسط  ويعزى  لك إل  موافقة المسدم ا ن  
المةةةةةاليةةةةةة   الموارد  لهم  حوفف  العليةةةةةا  الادارة  ث   لل  
مهةةةةاراحهم الدل   الدةةةةدريايةةةةة وحعويف  للافامج  ال امةةةةة 

 لل  ححس ن اادا  المحاسال   ا  عكد ثرفها إ ما   
   الدل ح   لل :   4حةةااظ ال قفة رقم ) -3

ل ةةةة  للمو   ن  د ححق ق  م   لةةةةا ةةةةد مةةةةاد  ومزا ةةةةا 
 الااماااظ وحقد م مقدفحاظ 

  المفحبةةة  مأمفة حؤرف لل  اادا  المحةةاسةةةةةةةةةةةةةةال
  وااحفاف معيار   89 3السا عة  مدوسط حسابل )
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  ةةةةةةةةةة ف إل  موافقة ثففاد   لادٍ، ممابد ةةةةةةةةةةدت    0,91
 الع  ة لل  مةمو  هذه ال قفة   

أثر القيا  المااسةةةةةبي على تاسةةةةة ن امداء 
ال مه ر:ةةة    الماةةاسةةةةةةةةةبي في الب    الطةةاملةةة في

 اليم ية

  الإحصا اظ الوتفية  4 و   المدود رقم )
 6محاور ثسةةةةةةةةةةلوب    المحاسةةةةةةةةةةال كةحدارف القياس  

  سيمما لل  ححس ن اادا  المحاسال 

 
 و   الإحصا اظ الوتفية ارف القياس المحاسال لل  ححس ن اادا  المحاسال فل الا و  العاملة فل  :(4جدول )

 الممهورية اليم ية  
المت سط  العبارل م

 الاسابي
الاةاراف  
 الترت ب  المعيار  

 1 79 0 18 4  دم ةياس اادا  المحاسال ومدا عد    كل دا م ومسدمف 1
 4 74 0 09 4 محاسال حد اسا مع كافة الإداراظ العاملةحوجد مقا يد ثدا   2
حةةع إدارة الا ك العد د من المؤشةفاظ المالية وا ف المالية لقياس اادا    3

 2 77 0 11 4 لمعا  ف وا حة  اوفق  

ححف  إدارة الا ةةك لل  معففةةة آرا  العم   لن العمليةةاظ المةةاليةةة الدل  4
  دم حقد مها 

4 07 0 89 6 

للدقةاريف المةاليةة    ا دم معةالمةة الااحفافةاظ فل العمليةاظ المةاليةة اسةةةةةةةةةةةةةةد ةاد   5
 للأدا  المحاسال

4 11 0 91 3 

 7 88 0 90 3 ال دم م   مزا ا لمقدمل اافكار المد دة الدل حؤرف لل  اادا  المحاس 6
حأمف ادةةا ج القيةةاس فل و ةةةةةةةةةةةةةةع الاعط المسةةةةةةةةةةةةةةدقاليةةة وحؤرف فل اادا    7

 المحاسال
4 09 0 91 5 

  61 0 08 4 مدوسط البُعد

 : ث  جميع ال قفاظ  4 دةة  من المدود رقم )
حااظ مدوسةةةةةةةةةةعاظ حسةةةةةةةةةةابية ثلل  من المدوسةةةةةةةةةةط  

  ما   ةةة ف  3الدراسةةةة والبال  )ال ف ةةةل المعدمد فل 
إل  موافقة ثففاد الع  ة لل  مةمو  جميع ال قفاظ  

 ويمكن حو ي   لك لل  ال حو ااحل:
ث هفظ ادةةةا ج الدحل ةةةل الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةا ل ث    -1

 دم ةيةةاس اادا       الدل ح   لل :  1ال قفة رقم )
  حااظ  المحاسةةةةةةال ومدا عد    ةةةةةةكل دا م ومسةةةةةةدمف

ط الحسةةةةةابل البال   المفحبة ااول  من ح ث المدوسةةةةة 
بد ةةةةةةةةةةةةةةدةةت لةةادٍ   0,79  وااحفاف معيةةار   18 4)

ويعزى  لك إل  موافقة ل  ة الدراسةةةةةة لمةةةةةةمو  ما 
 جا  فل ال قفة وس مة تياادها 

   الدل ح   لل :   3اةةةالةةةت ال قفة رقم ) -2
حةةع إدارة الا ك العد د من المؤشةفاظ المالية وا ف 

المفحبة     لمعا  ف وا ةةةةةةحة  االمالية لقياس اادا  وفق  
  وااحفاف  11 4الأااية  مدوسةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةابل بل  )
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بد ةةةةةةةةةةةةةةدةت لةادٍ، إ  بل  المدوسةةةةةةةةةةةةةةط  0,77معيةار   
  0,91  وااحفاف معيار   11 4الحسةةةةةةةةةةةةابل لل قفة )

بد ةةةةةةةدت لادٍ  وي ةةةةةةة ف  لك ال  موافقة ثففاد الع  ة  
 لل  ما جا  فل مةمو  ال قفح ن 

   الدل ح   لل    5واةةةالةةةت ال قفة رقم ) -3
  احفافاظ فل العملياظ المالية اسةةد اد   دم معالمة الاا

  المفحبة الأالأة     للدقاريف المالية للأدا  المحاسةةةةةةةةةال
 دم     الدل ح   لل :  6حةةااظ ال قفة رقم )  ا ثع ف  

م   مزا ةا لمقةدمل اافكةار المةد ةدة الدل حؤرف لل  
  المفحبة السةةا عة  إ  بل  المدوسةةط  اادا  المحاسةةال

  وااحفاف معيةةار   90 3الحسةةةةةةةةةةةةةةةابل لهةةذه ال قفة )
بد ةةةةةدت لادٍ  وي ةةةةة ف  لك ال  موافقة ل  ة   0,88

 الدراسة لل  مةمو  ال قفة 
أثر التاسةةةة ن المسةةةةتمر على تاسةةةة ن امداء 

ي في الب    الطةةاملةةة في ال مه ر:ةةة  الماةةاسةةةةةةةةةب
 اليم ية  

  الإحصا اظ الوتفية  5 و   المدود رقم )
ثحد محاور ثسةلوب    المسةدمف بوتة  ارف الدحسة ن  

   سيمما لل  ححس ن اادا  المحاسال  6

 
 و   الإحصا اظ الوتفية ارف الدحس ن المسدمف لل  ححس ن اادا  المحاسال فل الا و  العاملة فل   :(5جدول )

 الممهورية اليم ية  
المت سط  العبارل م

 الاسابي
الاةاراف  
 المعيار  

 الترت ب 

 3 78 0 14 4 حهدم الإدارة بافامج الدحس ن المسدمف للأدا  المحاسال 1
 1 76 0 21 4 ححف  الإدارة لل  الدحس ن فل الادماظ المالية للعم     2
 2 75 0 16 4 ح ا ض ااععا  المحاساية   كل مسدمف فل المعام ظ الا كية 3
حهدم الإدارة  اقدفاحاظ المو   ن الدعويفية الدل حسةةةةةةةةةةهم فل ححسةةةةةةةةةة ن اادا   4

 المحاسال
4 06 0 77 7 

لةةةةما  ح   ذ الدحسةةة ن فل العملياظ الا كية وحؤرف فل حوجد إجفا اظ لاامة   5
 اادا  المحاسال

4 10 0 71 5 

 4 70 0 14 4 حهدم الإدارة بافامج حدرياية لن  فا ق ححس ن العملياظ المالية 6
 6 83 0 10 4 حمدلك الإدارة لدة بفامج إدارية ومالية لدحس ن العملياظ فل الا ك 7

  58 0 13 4 مدوسط البُعد

 : ث  جميع ال قفاظ  5 دةة  من المدود رقم )
حااظ مدوسةةةةةةةةةةعاظ حسةةةةةةةةةةابية ثلل  من المدوسةةةةةةةةةةط  

   ما   ةة ف 3ال ف ةةل المعدمد فل الدراسةةة والبال  )
إل  موافقة ثففاد الع  ة لل  مةمو  جميع ال قفاظ  

 ويمكن حو ي   لك لل  ال حو ااحل:

ح ةةةةةةةة ف ادا ج الدحل ل الإحصةةةةةةةةا ل إل  ث    -1
رقم ) ح   لل :   ححف  الإدارة  2ال قفة  الدل    

للعم      لل  الدحسةةةةةةةةةةةةةة ن فل الاةةةدمةةةاظ المةةةاليةةةة 
حااظ المفحبة ااول   إ  بل  المدوسةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةابل  

( الة ةقةفة  مةعةيةةةةةةةار   21 4لةهةةةةةةةذه  وااةحةفاف    0,76  
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بد ةةةةدت لادٍ  وح ةةةة ف هذه ال ديمة إل  موافقة ل  ة 
لل  ث  الإدارة ححف  لل  الدحسةةةةةةةةةةةة ن    الدراسةةةةةةةةةةةةة

المسةةةدمف فل الادماظ المالية المقدمة للعم   ومما 
  سهم فل ححس ن اادا  المحاسال 

  الدل ح   لل :   3اةةةالةةةت ال قفة رقم ) -2
ح ا ض الاععا  المحاسةةةةةةةاية   ةةةةةةةكل مسةةةةةةةدمف فل 
المعام ظ الا كية   المفحبة الأااية  إ  بل  المدوسط  

  وااحفاف معيةةار   16 4ة )الحسةةةةةةةةةةةةةةةابل لهةةذه ال قف 
بد ةةةةةةةةةةدت لادٍ  ويعزى  لك إل  موافقة ل  ة   0,75

الدراسةةةةةةةةةةةةةةة لل  ث  ااععا  المحاسةةةةةةةةةةةةةةاية ح ا ض  
   كل مسدمف فل المعام ظ الا كية 

  الدل ح   لل :   4اةةةالةةةت ال قفة رقم ) -3
الدل   الدعويفيةةةةة  المو   ن  حهدم الإدارة  ةةةةاقدفاحةةةةاظ 

فحبة ااع فة  حسةةهم فل ححسةة ن اادا  المحاسةةال  الم
)السةا عة   إ  إ  المدوسةط الحسةابل لهذه ال قفة بل  

بد ةةةةةةةةةةةةةةدةةت لةةادٍ   0,77  وااحفاف معيةةار   06 4)
وهو مةا   ةةةةةةةةةةةةةة ف إل  موافقةة ل  ةة الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة لل  

 مةمو  ال قفة 
أثر الطمليات وامةظمة على تاسةةةةةةةةة ن امداء 

في الب    الطةةاملةةة في ال مه ر:ةةة  الماةةاسةةةةةةةةةبي  
 اليم ية  

  الإحصا اظ الوتفية  6 و   المدود رقم )
ثحد محاور ثسلوب   وااالمة بوت  ارف العملياظ 

 سيمما لل  ححس ن اادا  المحاسال  6

 
 و   الإحصا اظ الوتفية ارف العملياظ وااالمة لل  ححس ن اادا  المحاسال فل الا و  العاملة فل   :(6جدول )

 الممهورية اليم ية  
المت سط  العبارل م

 الاسابي
الاةاراف  
 الترت ب  المعيار  

 4 70 0 27 4  وجد حفا ط ب ن إاماا العملياظ المالية الا كية  1
 5 69 0 26 4 حا   القفاراظ الإدارية ب ا   لل  معلوماظ حادم حلك القفاراظ  2
 1 67 0 29 4 حلك القفاراظ معلوماظ حادمحا   القفاراظ المالية ب ا   لل   3
 2 67 0 28 4 ح مز العملياظ المالية  ك ا ة ومعفيقة تحيحة 4
 7 76 0 22 4  دم اسدغ د الوقت فل إاماا العملياظ المالية فل الا ك   5
 3 65 0 28 4 حدوافف ععة ح غ لية بد لة لمواجهة حععل ااالمة المالية فل الا ك 6
 8 47 0 4  دم حعويف الإجفا اظ والسياساظ الا كية   كل مسدمف  7
 6 75 0 23 4 الا كل قدر الإمكا ححف  الإدارة لل  حافيض ااععا  فل ال لام  8

  0.50 4.23 مت سط البُطد

رقم ) المةةةةةدود  من  ث  جميع  6 دةةةةةةةةةةةةةةة    : 
ال قفاظ حااظ مدوسةةةةةةةةةةةةةةعاظ حسةةةةةةةةةةةةةةابية ثلل  من  
المدوسةةةةةةةط ال ف ةةةةةةةل المعدمد فل الدراسةةةةةةةة والبال   

ثففاد الع  ةةةة لل  3) مةةةا   ةةةةةةةةةةةةةة ف إل  موافقةةةة     
مةةةمو  جميع ال قفاظ ويمكن حو ةةي   لك لل  

 ال حو ااحل:
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ح ة ف ادا ج الدحل ل الإحصةا ل إل  ث     -1
ال 3ال قفة رقم ) قفاراظ    الدل ح   لل :   حا   

حلةةك القفاراظ     معلومةةاظ حاةةدمالمةةاليةةة ب ةةا   لل   
المدوسةةةةةةةةةةةةةةط  إ   إ   ااول    المفحبةةةةةة  فل  جةةةةةا ظ 

( بل   ال قفة  لهةةةةةذه  وااحفاف  29 4الحسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابل    
ثلل    مدوسةةةةةةةةةةةةةةط، وهوبد ةةةةةةةةةةةةةةدةةت    0,67معيةةار   

مدوسةةةةةةط حسةةةةةةابل لل  مسةةةةةةدوى جميع فقفاظ ثرف  
سةيمما لل  ححسة ن اادا  المحاسةال    6ثسةلوب  

وافقةةةة الع  ةةةة لل  ث  القفاراظ  ويعزى  لةةةك إل  م
حُا   لل  معلومةةةاظ حاةةةدم هةةةذه القفاراظ   المةةةاليةةةة 
ومما  سةةةةةةةةةهم فل ححسةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةال فل 

 الا و  
رقةةم   -2 الةة ةةقةةفحةةةةةةةا   لةةلةة  6&4)حةةةةةةةااظ    

المدوسةةةط الحسةةةابل ا سةةة  ومن رم احدلت ال قفحا   
المفحبة الأااية والأالأة  إ  بل  المدوسةةةةط الحسةةةةابل  

 ، ب  مةةا كةةا  الاعد ف فل 28 4لهةةذه ال قفح ن )
ال قفح ن فل الااحفاف المعيةار   إ  بل  فل ال قفة  

بد ةةةةةةدت مدوسةةةةةةط، وفل ال قفة رقم   0,67   4رقم )

المعيةةةةةار   6) الااحفاف  بل   بد ةةةةةةةةةةةةةةدةةةةةت    0,65  
مدوسةةةةط  وهو ما   ةةةة ف إل  موافقة ل  ة الدراسةةةةة  

 لل  مةمو  ال قفح ن 
:    الدل ح   لل 7اةالةت ال قفة رقم )  ا وثع ف   -3

   دم حعويف الإجفا اظ والسةةياسةةاظ الا كية   ةةكل 
مسةدمف  المفحبة الأام ة  إ  بل  المدوسةط الحسةابل  

بد ةةةةةةةةةةدت  0,47   ااحفاف معيار  4لهذه ال قفة )
سةةةةةةةة  ا م ا ض  وي ةةةةةةة ف  لك إل  موافقة ل  ة الدر 

 لل  مةمو  ال قفة 
أثر الم ارد البشةةةةةةةر:ة على تاسةةةةةةة ن امداء 

لةة في ال مه ر:ةة  الماةاسةةةةةةةةةبي في الب    الطةام
 اليم ية  

  الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةا اظ  7 و ةةةةةةةةةةةةةة  المةةدود رقم )
الوتةةةةةةةةةةفية ارف الموارد الب ةةةةةةةةةةفية بوتةةةةةةةةةة ها ثحد 

سةةةةةةةيمما لل  ححسةةةةةةة ن اادا   6محاور ثسةةةةةةةلوب  
 المحاسال 

 
 و   الإحصا اظ الوتفية ارف الموارد الب فية لل  ححس ن اادا  المحاسال فل الا و  العاملة فل  :(7جدول )

 الممهورية اليم ية  
 م

 العبارل
المت سط 
 الاسابي

الاةاراف  
 المعيار  

 الترت ب 

 5 72 0 15 4 حسدع ن الإدارة  اافا  واسد اري ن فل حعويف ععط الا ك 1
 3 78 0 20 4 الددرياية للمو   ن فل ححس ن ثدا  العملياظ الماليةحدوافف الافامج  2
 1 62 0 27 4 ح كل ففق العمل لل  مادلف المسدوياظ لإاماا المهماظ الا كية  3
 4 74 0 16 4 حسدقعا الإدارة المو   ن ثتحاب الك ا اظ المالية من سوق العمل 4
 6 88 0 04 4 لا  دمزث من الإدارة العليا  اجز   ح لف إدارة الا ك لكل المو   ن بوت هم  5
 2 64 0 21 4 ححف  الإدارة لل  حافيض ااععا  الو يفية قدر الإمكا   6

  56 0 17 4 مدوسط البُعد
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 : ث  جميع ال قفاظ  7 دةة  من المدود رقم )
حااظ مدوسةةةةةةةةةةعاظ حسةةةةةةةةةةابية ثلل  من المدوسةةةةةةةةةةط  

   ما   ةة ف 3المعدمد فل الدراسةةة والبال  )ال ف ةةل  
إل  موافقة ثففاد الع  ة لل  مةمو  جميع ال قفاظ  

 ويمكن حو ي   لك لل  ال حو ااحل:
الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةةا ل   -1 الدحل ةةةةل  ادةةةةا ج  من ع د 

  الدل ح   لل :   ح ةكل 3 دةة  ث  ال قفة رقم )
لإامةةةةةاا   المسةةةةةةةةةةةةةةدويةةةةةاظ  مادلف  لل   العمةةةةةل  ففق 

 ااول   إ   المفحبةةةة  المهمةةةاظ الا كيةةةة  حةةةااظ لل 
  وااحفاف  27 4بل  المدوسط الحسابل لهذه ال قفة )

بد ةةةةةةدت مدوسةةةةةةط  وي ةةةةةة ف  لك إل     0,62معيار   
 موافقة ل  ة الدراسة لل  مةمو  هذه ال قفة 

  الدل ح   لل :   6اةةةالةةةت ال قفة رقم ) -2
الو يفيةةةةةة   ااععةةةةةا   حافيض  الإدارة لل   ححف  

 قدر الإمكا  
إ  إ  المدوسةةط الحسةةابل لهذه المفحبة الأااية    

بد ةةةدت    0,64  وااحفاف معيار   21 4ال قفة بل  )
مدوسةةط  ويعزى  لك إل  موافقة ل  ة الدراسةةة لل  
ث  إداراظ الا و  ححف  لل  ث  حا ض ااععا  

الو يفية الدل حؤرف لل  ححسةةةة ن اادا  المحاسةةةةال  
 قدر الإمكا  

جةةةا ظ فل المفحبةةةة ااع فة، وهل المفحبةةةة   -3
  الدل ح   لل :   ح لف 5ادسةةةة، ال قفة رقم )السةةة 

لا  دمزث    ا إدارة الا ك لكل المو   ن بوتةةةةةةةةةةة هم جز   
من الإدارة العليا   إ  بل  المدوسةةةةةةط الحسةةةةةةابل لهذه  

بد ةةةةةةةةةةةةةةدةةت   0,88  وااحفاف معيةةار   04 4ال قفة )
لادٍ  وي ةةةةةةةة ف  لك إل  موافقة ل  ة الدراسةةةةةةةةة لل  

 مةمو  ال قفة   
 الفرضيات:تال   ةتائ  ا تبار 

 – T د ةةاود البةةاحةةث فل هةةذا المز  اعدبةةار   
test لل:ال ف ياظ و لك كما  لاعدبار   

ةتي ة ا تبار الفرضةةةةةية الرئيسةةةةةة امولى أثر  
سةةةةةةةةةي مةةا على تاسةةةةةةةةة ن امداء   6اسةةةةةةةةةتخةةدام  

 المااسبي:
لاسةةةدادام  لا  وجد ثرف  و دلالة إحصةةةا ية      

لل  ححسة ن الادا  المحاسةال فل الا و   سةيمما  6
  العاملة فل الممهورية اليم ية 

 
 لل ف ية الف يسة ااول  T و   ادا ج اعدبار  :(8جدول )

T الماس بة T   ال دولية 
مست ى الدلالة  

(SIG) 
المت سط 
 الاسابي

الدلالة  
 الاحصائية

ةتي ة الفرضية  
 الطدمية 

 رفض  وجد دلالة  14 4 000 66 1 60 22

 T : ث  ةيمةةةةة  8 دةةةةةةةةةةةةةةة  من المةةةةدود رقم )
  ثباف من ةيمدهةا المةدوليةة،  60 22المحسةةةةةةةةةةةةةةومةة )

وث  مسةةةةةةدوى الدلالة تةةةةةة ف  وهو ثقل من مسةةةةةةدوى 
لةةذلةةك  فةة ا ةةا اففض   ا  ، واسةةةةةةةةةةةةةةد ةةاد  05 0المع ويةةة )

ال ف ةةةةةةية العدمية واقال ال ف ةةةةةةية الاد لة  ث : إ  
سةةةةةيمما  6 ا دلالة إحصةةةةةا ية لاسةةةةةدادام   ا ه ا  ثرف  

لل  ححسةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةال فل الا و  العاملة  
 فل الممهورية اليم ية 
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سةةةةةةيمما فل  6ويعزى  لك إل  مسةةةةةةاهمة ث عاد 
ل  ححسةة ن العملياظ والقياس والددريا الدل حؤرف ل

 ححس ن اادا  المحاسال 
 الفرضية الفرعية امولى  

لا  وجد ثرف  و دلالة إحصةةةةةةةةةةا ية لالدزام ودلم 
اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل   لل  ححسةةةةةةةةةة نالادارة العليا  

ة الا و  العاملة فل الممهورية اليم ي

 لل ف ية ال فعية ااول   T و   ادا ج اعدبار  :(9جدول )

T الماس بة T ال دولية 
مست ى الدلالة  

(SIG) 
المت سط 
 الاسابي

الدلالة  
 الاحصائية

ةتي ة الفرضية  
 الطدمية 

 رفض  وجد دلالة  09 4 000 66 1 6 18

 T : ث  ةيمةةةةة  9 دةةةةةةةةةةةةةةة  من المةةةةدود رقم )
  ثباف من ةيمدها المدولية وث  6 18المحسةةةةةةةةةةومة )

مسدوى الدلالة ت ف  وهو ثقل من مسدوى المع وية  
لذلك  ف ا ا اففض ال ف ةةةةةةةةةةةية    ا  ، واسةةةةةةةةةةةد اد  05 0)

  االعدمية  واقال ال ف ةةةةية الاد لة  ث : إ  ه ا  ثرف  
 ا دلالةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةا يةةة لةةدلم الإدارة العليةةا والدزامهةةا  

الا و  العاملة فل بدحسةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةال فل 
الدل   الأقةةةةةة  إل   ويعزى  لةةةةةك  اليم يةةةةةة   الممهوريةةةةةة 
حم حها الإدارة العليا لمو  ل الإدارة المالية وقدرحهم  

لن  لل  إاماا االماد  ال ةةةكل المعلوب، فةةةة   
ث  الإدارة العليا حوفف الموارد المالية ال امة للافامج  
الدةدريايةة الدل حعمةل ححسةةةةةةةةةةةةةة ن اادا  المحةاسةةةةةةةةةةةةةةال  

 حعويف مهاراظ المو   ن فل ح   ذ ثلمالهم  و 
 الفرضية الفرعية الثاةية 

للقيةةةاس   لا  وجةةةد ثرف  و دلالةةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةةةا يةةةة 
المحاسةةةةةةةةةةال لل  ححسةةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل 

  الا و  العاملة فل الممهورية اليم ية 

 
 لل ف ية ال فعية الأااية  T و   ادا ج اعدبار  :(10جدول )

T الماس بة T ال دولية 
مست ى الدلالة  

(SIG) 
المت سط 
 الاسابي

الدلالة  
 الاحصائية

ةتي ة الفرضية  
 الطدمية 

 رفض  وجد دلالة  08 4 000 66 1 4 17

 T : ث  ةيمةةة  10 دةةةةةةةةةةةةةةة  من المةةدود رقم )
  ثباف من ةيمدها المدولية وث  4 17المحسةةةةةةةةةةومة )

مسدوى الدلالة ت ف، وهو ثقل من مسدوى المع وية  
لذلك ف ا ا اففض ال ف ةةةةةةةةةةةةةية    ا  ، واسةةةةةةةةةةةةةد اد  05 0)

  االعدمية  واقال ال ف ةةةةية الاد لة  ث : إ  ه ا  ثرف  
 ا دلالة إحصةةةا ية للقياس المحاسةةةال لل  ححسةةة ن 

لة فل الممهورية  اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العام
 اليم ية 
ويعزى  لةك إل  ثاة   دم ةيةاس ومدةا عةة اادا    

لن ث  إدارة  المحاسال   كل دا م ومسدمف، فة   
الا ك حةةةةةةةةةةةةةع العد د من المؤشةةةةةةةةةةةةفاظ المالية وا ف 

 لمعا  ف وا حة   االمالية لقياس اادا  وفق  
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 الفرضية الفرعية الثالثة
 للدحس نلا  وجد ثرف  و دلالة إحصا ية  

لل  ححسةة ن اادا  المحاسةةال فل الا و     المسةةدمف
  اليم ية العاملة فل الممهورية  

 
 لل ف ية ال فعية الأالأة T و   ادا ج اعدبار  :(11جدول )

T الماس بة T ال دولية 
مست ى الدلالة  

(SIG) 
المت سط 
 الاسابي

الدلالة  
 الاحصائية

ةتي ة الفرضية  
 الطدمية 

 رفض  وجد دلالة  13 4 000 66 1 2 19

 T : ث  ةيمةةة  11 دةةةةةةةةةةةةةةة  من المةةدود رقم )
  ثباف من ةيمدها المدولية وث  2 19المحسةةةةةةةةةةومة )

مسدوى الدلالة ت ف  وهو ثقل من مسدوى المع وية  
لذلك  ف ا ا اففض ال ف ةةةةةةةةةةةية    ا  ، واسةةةةةةةةةةةد اد  05 0)

  االعدمية  واقال ال ف ةةةةية الاد لة  ث : إ  ه ا  ثرف  
  ا دلالة إحصا ية للدحس ن المسدمف  

لل  ححسةةةةةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةةةةةال فل الا و   
اليم يةةةة  ويعزى  لةةةك إل   العةةة  املةةةة فل الممهوريةةةة 

حف  الإدارة لل  الدحسة ن المسةدمف فل الادماظ 

لن ااا ةةةاض    المةةةاليةةةة المقةةةدمةةةة للعم  ، فةةةةةةةةةةةةةةة   
ااععا  المحاسةةةةاية   ةةةةكل مسةةةةدمف فل المعام ظ 

 الا كية 
 الفرضية الفرعية الرابطة  
 للعملياظ وااالمةية  لا  وجد ثرف  و دلالة إحصا 

اادا  المحاسال فل الا و  العاملة   لل  ححس ن
  فل الممهورية اليم ية 

 
 لل ف ية ال فعية الفا عة T و   ادا ج اعدبار  :(12جدول )

T الماس بة T ال دولية 
مست ى الدلالة  

(SIG) المت سط الاسابي 
الدلالة  

 الاحصائية
ةتي ة الفرضية  

 الطدمية 
 رفض  وجد دلالة  23 4 000 66 1 34 24

 T : ث  ةيمةةة  12 دةةةةةةةةةةةةةةة  من المةةدود رقم )
  ثباف من ةيمدهةا المةدوليةة،  34 24المحسةةةةةةةةةةةةةةومةة )

وث  مسةةةةةةدوى الدلالة تةةةةةة ف، وهو ثقل من مسةةةةةةدوى 
لةةذلةةك  فةة ا ةةا اففض   ا  ، واسةةةةةةةةةةةةةةد ةةاد  05 0المع ويةةة )

ال ف ةةةةية العدمية  واقال ال ف ةةةةية الاد لة  ث : إ  
 ا دلالةة إحصةةةةةةةةةةةةةةا يةة للعمليةاظ وااالمةة   ا ه ةا  ثرف  

لل  ححسةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةال فل الا و  العاملة  
فل الممهوريةة اليم يةة  ويعزى  لةك إل  ث  القفاراظ  

المةةاليةةة فل الا و  حُا   لل  معلومةةاظ حاةةدم حلةةك  
فةةةةةةةةةةةةةةة   القفاراظ المةةةةاليةةةةة  دم   ،  العمليةةةةاظ  لن ث  

الفرضةية الفرعية   إامااها  ك ا ة ومعفق تةةحيحة 
 الخامسة  

لا  وجد ثرف  و دلالة إحصا ية للموارد الب فية  
اادا  المحاسةةةةةةال فل الا و  العاملة    لل  ححسةةةةةة ن

  فل الممهورية اليم ية 
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 لل ف ية ال فعية الاامسة  T و   ادا ج اعدبار  :(13جدول )

T الماس بة T ال دولية 
مست ى الدلالة  

(SIG) 
المت سط 
 الاسابي

الدلالة  
 الاحصائية

ةتي ة الفرضية  
 الطدمية 

 رفض  وجد دلالة  17 4 000 66 1 5 20

 T : ث  ةيمةةة  13 دةةةةةةةةةةةةةةة  من المةةدود رقم )
  ثباف من ةيمدها المدولية، وث  5 20المحسةةةةةومة )

مسدوى الدلالة ت ف، وهو ثقل من مسدوى المع وية  
لذلك  ف ا ا اففض ال ف ةةةةةةةةةةةية    ا  ، واسةةةةةةةةةةةد اد  05 0)

  االعدمية  واقال ال ف ةةةةية الاد لة  ث : إ  ه ا  ثرف  
 للموارد   ا دلالة إحصا ية  

لل  ححسةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةال فل الب ةةةةةةةفية  
الا و  العةةاملةةة فل الممهوريةةة اليم يةةة  ويعزى  لةةك  

 إل  ثا   دم
ح ةةةةةةةةةةك ل ففق لمل لل  مادلف المسةةةةةةةةةةدوياظ  

فةةةةةةةةةةةةةةة    المهمةةةاظ الا كيةةةة،  لن   الإداريةةةة لإامةةةاا 
الو يفيةةةةةةة   ااععةةةةةةا   حافيض  لل   الإدارة  حف  

 قدر الإمكا  
 ال تائ :

ب ا   لل  ادا ج الدحل ل الإحصةةةةةةةةةةةةةا ل للاياااظ  
حم جمعهةةةةا   الةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الدل  هةةةةذه  ثهةةةةداف  لدحق ق 

وم ةةةةةةةكلدها، وفل  ةةةةةةةو  ما ثسةةةةةةة فظ ل   اعدباراظ  
فف ةةةياظ الدراسةةةة،  مكن لفض ادا ج الدراسةةةة فل 

 ال قاط ااحية:
سةةةةةةةةةةةةةةيممةا لل     6ه ةا  ثرف لاسةةةةةةةةةةةةةةداةدام  -1

ححسةةةةةةةةةة ن اادا  المحاسةةةةةةةةةةال فل الا و  العاملة فل 
الممهوريةة اليم يةة  إ  بل  المدوسةةةةةةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةةةةةةةابل  

   ما  دد لل  09 4عة )سةةةةةةيمما ممدم 6لمحاور 
ث  الا و  العاملة فل الممهورية اليم ية لد ها الا ئة  

 6سةةةةةةةةةةةةةيمما، وحعاق معا  ف  6الم اسةةةةةةةةةةةةةبة لدعا ق  
سةةةةةةةةةةةةةةيممةةا  مدمألةةة فل ) دلم والدزام الإدارة العليةةا،  
القياس المحاسةةةةةةال، الدحسةةةةةة ن المسةةةةةةدمف، العملياظ  
وااالمةةة، الموارد الب ةةةةةةةةةةةةةةفيةةة ، وححقق ال وا ةةد من  

إ  حقق معيةةةار العمليةةةاظ وااالمةةةة ثلل    حعايقةةة  
كل اجفا  لملل  دم    ما  ؤكد ث  23 4اسةةةةةةةةةةةةةةبة )

 6لذلك  عد ثسةةةلوب  ،  فل الا ك هو لملية  حد  اح 
سةةةةةيمما محور العملياظ وااالمة ااسةةةةةاسةةةةةل الذ   

ومن  سةةةةةةةالد الا ك لل  ححق ق ال ما  المسةةةةةةةدمف   
ع د الدحل ل الإحصةةةةا ل لل ف ةةةةياظ ال فعية ارف 

سةةةةةةيمما لل  ححسةةةةةة ن اادا    6دام ثسةةةةةةلوب  اسةةةةةةدا
 المحاسال  حوتلت الدراسة إل  ال دا ج ااحية:

العليةةةةا والدزامهةةةةا   -ث  لةةةةدلم الإدارة  ثرف  ه ةةةةا  
بدحسةةةةةةةة ن الإدا  المحاسةةةةةةةةال فل الا و  العاملة فل 
العليةةةةةا   الإدارة  رقةةةةةة  من ع د  اليم يةةةةةة  الممهوريةةةةةة 

المةةةةاليةةةةة فل ححملهم   المسةةةةةةةةةةةةةةؤوليةةةةة   مو  ل الإدارة 
لن ث  الإدارة العليا حعمل لل   المحاسةةةاية، فةةةة   

الدةةةةةدريايةةةةةة   للافامج  ال امةةةةةة  المةةةةةاليةةةةةة  الموارد  حوف ف 
وحعويف مهاراظ المو   ن الدل حؤرف لل  ححسةةةةةة ن 

 اادا  المحاسال 
ه ا  ثرف للقياس المحاسال لل  ححس ن    -ب

اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  
 دةةةةة  فل ث  اادا  المحاسةةةةال  دم ةياسةةةة   اليم ية  

لن ث  إدارة  ومدا عد    ةةةكل دا م ومسةةةدمف، فةةةة   
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الا ك حةةةةةةةةةةةةةع العد د من المؤشةةةةةةةةةةةةفاظ المالية وا ف 
 لمعا  ف وا حة   االمالية لقياس اادا  وفق  

ه ا  ثرف للدحس ن المسدمف لل  ححس ن    - 
اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  

من ع د حف  إدارة الا ك لل  الدحسةةةة ن    اليم ية
المسةةةةةةةةةةةةةةدمف فل الاةدمةاظ المةاليةة المقةدمةة للعم  ، 

لن ث  ااععا  المحاسةةةاية ح ا ض   ةةةكل  فةةةة   
 مسدمف فل المعام ظ الا كية 

ه ا  ثرف للعملياظ وااالمة لل  ححس ن   - د
اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  

حُا   لل  اليم يةةةة   دمأةةةل فل ث  ا  المةةةاليةةةة  لقفاراظ 
فةةةةةةةةةةةةةةة    القفاراظ،  حلةةةةك  لن ث    معلومةةةةاظ حاةةةةدم 

إامةةةةااهةةةةا  ك ةةةةا ة ومعفيقةةةةة   المةةةةاليةةةةة  دم  العمليةةةةاظ 
 تحيحة 

ه ا  ثرف للموارد الب ةةةةةةفية لل  ححسةةةةةة ن    -ه
اادا  المحاسةةةةةال فل الا و  العاملة فل الممهورية  
اليم ية   دمأل فل ح ةةةةةةةةك ل ففق لمل لل  مادلف 

ريةةة لإامةةاا المهمةةاظ واالمةةاد  المسةةةةةةةةةةةةةةدويةةاظ الإدا 
لن حف  الإدارة لل  حافيض   الا كيةة، فةةةةةةةةةةةةةةة   

 ااععا  الو يفية قدر الإمكا  
 الت صيات:

ب ا   لل  ما حوتةةةةةةةةةلت إلي  الدراسةةةةةةةةةة من ادا ج   
  ااحل:ف اها حوتل  

الةدةعةوراظ   -1 مةوابةبةةةةةةةة  الةاة ةو   لةلة    ةمةةةةةةةا 
الحد أة فل ثسةةةال ا ححسةةة ن اادا  وم همياح   من  

لل  ثجةةةةةةل   والح ةةةةةةا   اارمةةةةةةا   من  المزيةةةةةةد  ححق ق 
فل  ل ااامة    اد مومدها واسةةةةةدمفاريدها  عصةةةةةوتةةةةة  

الاقدصةاد ة والسةياسةية الدل  مف بها و   ا الحا ا،  

حوف ف  لل   الا و   قةةةةدرة  ادج ل ةةةة  من لةةةةدم  ومةةةةا 
 ل وة لل السةةةةةةةةةةةةةة ولةة ومواجهةة مدعلبةاظ العم  ،  

 ححس ن ثدا هم من ع د ما  ةحل:
ا  -ث  إداراظ  لا و   ةةةةةةةالمو   ن  اهدمةةةةةةةام 

ومزا ةةا ل ةةد ححق ق الإامةةاااظ    امةةاد ةة    ا وم حهم لةةا ةةد  
 والدل حؤرف فل ححس ن اادا  المحاسال 

آرا    -ب معففةةةةةةةة  لل   الا و   إداراظ  حف  
 العم   حود العملياظ المالية الدل  دم حقد مها 

الةةةاةةة ةةةو   ةةةةةةةاقةةةدةةةفاحةةةةةةةاظ    -  إداراظ  اهةةةدةةةمةةةةةةةام 
   المو   ن الدعويفية الدل حسةةةةةهم فل ححسةةةةة ن اادا 

 المحاسال 
حةحسةةةةةةةةةةةةةة ةن    - د إلة   الةاة ةو   إداراظ  سةةةةةةةةةةةةةةعةل 

الإجفا اظ والسةةةةةةةياسةةةةةةةاظ الداعلية وحعويفها   ةةةةةةةكل 
 مسدمف 
الةمةو ة ة ةةن   -ه مةع  الةاة ةو   إداراظ  حةعةةةةةةةامةةةةةةةل 

 لا  دمزث من الإدارة العليا     ا بوت هم جز  
 المراجع:

 الطربية:المراجع   أولًا 
    2012الد ن  )ثبو ااهية، ج ها  تةةةةةةةةةةةةة      1

سةةةةةةةةةي مةا   6مةدى اسةةةةةةةةةتخةدام مطةاي ر م ه   
لتاق ق ج دل التدق ق الدا لي )دراسةةةةةة حالة  

رسةةةةةالة    غ ل(ال امطات الفلسةةةةي  ية في قيا  
فلسةةةةةةةةةةةةةع ن: كلية الدمارة،   -ازة   ماجسةةةةةةةةةةةةةد ف 

 المامعة الإس مية 
تي :ر     ،2011لأمةةةا ، )إبفاهيم    المع ةةةد ،  2

  6أداء الخةدمةات المصةةةةةةةةةرميةة بةاسةةةةةةةةةتخةدام  
دراسةةةةةة مقارةة بالقيا  المصةةةةةرفي   سةةةةةي ما:
 المصر .  
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14798 
   اسةةةةةةةةةةةةةدادام  2005)الم د ، ا ةةةةةةةةةةةةةوى احمد   3

  اسةةةةةةةلوب سةةةةةةةيمما سةةةةةةةدة فل مماد المحاسةةةةةةةبة  
  ،3العةةدد    ،23، مملةةد  م لةة البا   الإدار:ةة

:  102- 126  
أثر      2015)   لاةد هالعةاامل، بةدر مفاوق   4

اسةةةةةةةةةتخدام ةظ  المطل مات المااسةةةةةةةةةبية في  
تاسةةةةةةةةة ن فةةةاعليةةةة امداء الماةةةاسةةةةةةةةةبي في  
المؤسةسةات تات الاسةتقلالية الإدار:ة والمالية  

الة ماجسةةةةةةةد ف  اارد :    رسةةةةةةة في دولة الك :ت
 بلية الماد واالماد، جامعة آد ب ت 

   حعويف  2012)  لاةةد هالعاي ةةةةةةةةةةةةةةل، محمةةد    5
امو   القياس المدواا  للأدا   اسدادام مدعل 

كام    عبد اللهم لة صةةةةةةال  سةةةةةةةةةةيمما سةةةةةةةةةةدة  
، 47، لدد 16  المملد  للاقتصةةةةاد الإسةةةةلامي

  389-343   
6  ( رجةةةةةةةا   إبةفاهةيةم  اةةةةةةةد ةف      2019الةعةعةو ، 

سةةةةةي ما وأثرها على امداء المالي   6 ه ية م
في الشةةةركات الصةةة اعية المدرجة في ب صةةةة 

  رسةةالة ماجسةةد ف   دراسةة تيبيقية –فلسةي ن 
فلسةةةةةةةةةةةةةةع ن: كليةةةةة الاقدصةةةةةةةةةةةةةةةةةاد والعلوم    -ازة

 الإدارية، جامعة اااهف 
ثحمةةةةد محمةةةةد  )  7 فؤاد  تق ي      2006الع  ف ، 

امداء المااسةةةةةبي واسةةةةةتراتي يات تي :ر  في  
   شةةةةةةةةةركةات الصةةةةةةةةة ةاعةة التا :ليةة في اليمن

سةةةةةةةةةةةةةةوريةةا: كليةةة    –ث فوحةةة دكدوراه  دم ةةةةةةةةةةةةةةق 
 الاقدصاد، جامعة 

م ةةةةةاف   8 رااةةةةةا  ول  ةةةةةا، محمةةةةةد  الغصةةةةةةةةةةةةةة ن، 
م هج  2016) دور  بدعا ق   6    سةةةةةةةةةةةةةةيممةةةةةةةا 

فةل   DMAICاةمةو     الةعةمةةةةةةةل  فةفيةق  وحةكةويةن 
دراسةةة م دااية لل     -ححسةة ن اادا  المصةةففل

لة  م  المصةةةةةارف السةةةةةورية فل مد  ة دم ةةةةةق 
   جامطة تشةةةةةر:ن للبا   والدراسةةةةةات الطلمية

سةةةةةةلسةةةةةةلة العلوم الاقدصةةةةةةاد ة والقااواية، المملد  
  207- 187 ،  2العدد  38

اسةةةةةتخدام     2014القصةةةةةةةا ، عالد ثحمد  )  9
م ه  سةةي ما سةةتة في ترشةة د اتخات القرارات  

دراسةةةةةةة تيبيقية على الب      -الاسةةةةةةتثمار:ة
  –ازة    رسةالة ماجسةد ف   الت ار:ة الفلسةي  ية

فلسةةةةةةةةةةةةع ن: كلية الاقدصةةةةةةةةةةةةاد والعلوم الإدارية،  
 جامعة الااهف 

المصف ، اةاد حمدا   اااا، محمد احمد    10
سةةةةةةةي ما  6إطار مقترح لتيب ق    2014)

كمد   لتاس ن ج دل الايال امكاديمية في  
  الإمةةاراظ العفميةةة  ال ةامطةات الفلسةةةةةةةةةي  يةة

علي ةةةةةة   لمةةةةةا زة  العةةةةةامةةةةةة  اامةةةةةااةةةةةة  المدحةةةةةدة  
 ة، ثبو  ال الدفموي

    2014إلد لل، فاد  حسةةةةةةةةةةةةن حسةةةةةةةةةةةة ن  )  10
سةةي ما ودور  في    6إمكاةية تيبق أسةةل   

   تخفيض التكاليف وتدعي  القدرل الت افسية
رسةةةالة ماجسةةةد ف   اارد : لمادة الدراسةةةاظ  

  والبحث العلمل، جامعة الزرقا 
، افيا  وا امبهمت، ثحمد السةةةةةةةةع د محمد     11

اا ةةةل اصةةةةةةةةةةةةةةف )  جاف      2015والح  ةةةاو ، 
 امداء بيةاقةات ب ن للتكةامة  مقترح إطةار

http://search.mandumah.com/Record/114798
http://search.mandumah.com/Record/114798
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 ب ئة لتاسةةةة ن سةةةةي ما والسةةةةته المت ازن 
 حث مقدم    للمصةةةارف الاسةةةتراتي ي امداء

 للةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةاظ الأةةةالةةةث الةةةدولل فل المؤحمف
 الةةعةةاةةيةةعةةيةةةةةةةة الةةمةةوارد :الةةاةة ةةئةةيةةةةةةةة والةةبةةحةةو 
فافا ف      25-23المسةةةةةةةةةةةةدقالية  ) والدحد اظ

 دمياط: جامعة دمياط 
مدى     2011جوادة، سةةةةةمف عل ل إبفاهيم  )  12

ت افر مق مات تيب ق سةةةةةةةةتة سةةةةةةةةي ما في  
المسةةةةةةةةةتشةةةةةةةةةفيات الاك مية في قيا  غ ل 
ودورها في تاسة ن ج دل الخدمات الصةاية  

الطليةةةا الإدارل  رسةةةةةةةةةةةةةةةةةةالةةةةةة  من وجهةةةة ةظر    
فلسةةةةةةةةةةةع ن: كلية الدمارة،   -ماجسةةةةةةةةةةةد ف  ازة

 المامعة الإس مية 
اي  ن    13 القةةةةادحةةةةاد،      2014حمزة  )  رلاةةةةد 

استخدام مد   القيمة الاقتصادية في تق ي  
دراسةةة ةظر:ة   –امداء المااسةةبي للشةةركات  

  رسةةةةالة ماجسةةةةد ف  مصةةةةف: جامعة تيبيقية
 بور سع د، كلية الدمارة 

همو    14 الفحمن  فد   ال احسةةةةةةةةةةةةةة ن،     للاةةةةةةةد 
سةةي ما في    6دور تيب ق م ه     2017)

الرقةابةة الةدا ليةة بةالمصةةةةةةةةةارف  ز:ةادل كفةاءل  
  رسةةةةةةةةةةالة ماجسةةةةةةةةةةد ف   الت ار:ة السةةةةةةة داةية

السةةةةةةةةةةةةةةودا : كلية الدراسةةةةةةةةةةةةةةاظ العليا، جامعة 
 المهد  

إحسةةةةةةةةةةةةةةةةةةا     15 مةةةةدى   2018)عل ةةةةةل، حورا     
إمكااية حعا ق م اهيم سةةةيمما سةةةدة فل حق يم  

 حث حعايقل فل  -وححسةةةةة ن مسةةةةةدوى اادا 
م لة  ل  ة من المصةةةةةةةارف ااهلية العفاةية   

الك فةةةمرك  د العةةةةدد  راسةةةةةةةةةةةات    49   ،
239- 268   

التكام       2018شةةةةةةعفوا ، سةةةةةة دس ازار  )  16
ومة ةهة    الةمةتة ازن  امداء  بةيةةةةةاقةةةةةة    6بة ةن 

سةةي ما في الشةةركات الصةة اعية المسةةاهمة  
  رسةةةةةةةةةةةالة ماجسةةةةةةةةةةةد ف   الطامة الفلسةةةةةةةي  ية

فلسةةةةةةةةةةةةةةع ن: كلية الدراسةةةةةةةةةةةةةةاظ العليا، جامعة 
 الال ل   

    2019ثحمةد جةابف  )  لاةد ه،  رلاةد القةاد  17
سةةي ما   6ةم تج مقترح لاسةةتخدام أسةةل    

الةةةدا ليةةةة    في تاسةةةةةةةةة ن ج دل المراجطةةةة 
الدمةةةةارة،   ث فوحةةةةة دكدوراه  مصةةةةةةةةةةةةةةف: كليةةةةة 

 جامعة اااهف 
    2012، هبةة  محمود حسةةةةةةةةةةةةةة ن  )لاةةد ه  18

سةةةةةي ما في ضةةةةةبط   6مدى الالت ام بم ه  
رسةةةةةةالة ماجسةةةةةةد ف    ج دل التدق ق الدا لي.  

المةةةةةامعةةةةةة -ازة الدمةةةةةارة،  كليةةةةةة  فلسةةةةةةةةةةةةةةع ن: 
 الإس مية 
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