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 ،الريادة التشعيسية
 ،تكشولوجيا السعمومات

 هدفت الدراسة التعرف على  مسىتها الردىادة التظييطيىة االاامعىات اليطظيىة فى   ىه 
والكشىىع عطىىا إذا  ،تكظهلهجيىىا الطعلهمىىات مىىن وج ىىة ايىىر الايىىادات الإداردىىة وا  اد طيىىة

 ان هظاك فروق ذات دلالة إحصائية بين اسىتاااات ففىراد عيظىة الدراسىة لطسىتها الردىادة 
ىىى لطتغيىىىر سىىىظهات اللتىىىرة ولت  يىىى  ذلىىى   االتظييطيىىىة فىىى   ىىىه  تكظهلهجيىىىا الطعلهمىىىات وف  

واعتطىىدت الاسىىت ااة فداة لاطىىا التيااىىات،  ،الهصىى   الطسىى  اسىىتلدمت الدراسىىة الطىىظ   
مىىن الايىىادات الإداردىىة وا  اد طيىىة تىىم ا تيىىارهم  افىىرد  ) 123وتكهاىىت عيظىىة الدراسىىة مىىن 

فن إلى   وتهصىلت الدراسىة مىن ماتطىا الدراسىة (%35) االطرد ة العشهائية الط اية بظسى ة
تكظهلهجيىىىا الطعلهمىىىات جىىىا ت اطسىىىتها الردىىىادة التظييطيىىىة االاامعىىىات اليطظيىىىة فىىى   ىىىه  

جىىىا ت جطيىىىا  ،(0.4.واا ىىىراف مميىىىار    (2.03) مطارسىىىة  ىىىمي ة اطتهسىىى  حسىىىاب 
الااعىىاد اطسىىىتها مطارسىىىة  ىىىمي ة وقىىىد حصىىى  اعىىىد الطلىىىاير علىىى  الطرت ىىىة ا ولىىى   ليىىى  

جىىا  اعىىد  فىى  حىىيناالطرت ىىة الناايىىة اعىىد الاسىىت  لية وفىى  الطرت ىىة النالنىىة اعىىد الاسىىت ا ية 
بتكاردة ف  الطرت ة الرااعىة وا  يىرة0 لا تهجىد فىروق ذات دلالىة إحصىائية عظىد مسىتها الا

بين استاااات ففىراد عيظىة الدراسىة لطسىتها مطارسىة الردىادة التظييطيىة  (α= 0.05) الدلالة
االاامعىىىات اليطظيىىىة فىىى   ىىىه  تكظهلهجيىىىا الطعلهمىىىات علىىى  جطيىىىا ا اعىىىاد تعىىى ا لطتغيىىىر 

 .سظهات اللترة
 
  

ISSN: 2079-5068 ISSN (online): 2663-3930 



   

   The University Researcher Journal of Human Sciences  111 

 (1الإصدار ) -( 55)العدد  

 

 مستوى الريادة التنظيمية في الجامعات اليمنية في ضوء تكنولوجيا المعلومات
The Level of Organizational Entrepreneurship in Yemeni Universities in 

the Light of Information Technology 
 

Asma'a Qasem Abdu Alsyani 
Department of Administration and Educational Planning, Faculty of Education, Ibb University, Yemen 

 
Abstract: Keywords: 

This study aimed to identify the level of organizational entrepreneur-

ship in Yemeni universities in the light of information technology from 

academic and administrative leaderships' point of view; and if any statis-

tically significant differences between the mean scores of the partici-

pants concerning the level of organizational entrepreneurship in the light 

of information technology attributed to the variable of experience years. 

To achieve the objectives of the study, a descriptive survey approach 

was used. Then, a questionnaire was used as a tool to collect data from a 

sample of 321 academic and administrative leaderships selected random-

ly (35%) from the society of the study using a stratified sampling. The 

findings of the study showed that the level of the organizational entre-

preneurship in Yemeni universities in the light of information technolo-

gy was low (M = 2.03; SD = 0.09); the overall level of practicing organ-

izational entrepreneurship in all dimensions was low, i.e., the dimension 

of ''risks'' scored the top rank, the dimension of ''independency'' scored 

the second rank; the dimension of ''proactivity'' scored the third rank, and 

the dimension of ''innovation'' scored the fourth rank; and there were no 

statistically significant differences at the level (α =0.05) between the 

mean scores of the sample's responses concerning the level of practicing 

the organizational entrepreneurship in Yemeni universities in the light of 

information technology in all dimensions attributed to the variable of 

experience years.  
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 السقدمة:
فىىىىىىىىىىى  اىىىىىىىىىىى  الت ىىىىىىىىىىىهلات العلطيىىىىىىىىىىىة والن ا يىىىىىىىىىىىة 

عل  جطيىا جهااىا ال يىاة،  فثرت الت والتكظهلهجية 
الىىىىدول والطاتطعىىىات إعىىىىادة الظيىىىر فىىىى   مىىىن تطلىىىا

سياسىىىات ا وفايطت ىىىا،  اصىىىة  الىىىدول الظاميىىىة وا قىىى  
ت  يىىى  الاسىىىتدامة إلىىى    ىىىدف هىىىهو الا ىىىهدباطىىىه ا، 

وال  ىىىا  عتىىىر تتظىىى  اسىىىتراتيايات التغييىىىر والتطىىىهدر 
 التظييط 0

لتاىىىىد  اطىىىىا في ىىىىا الاامعىىىىات الطظيطىىىىات وتىىىى ت 
ت ىىىىىد ات متظهعىىىىىة فىىىىى  بي ىىىىىة العطىىىىى ،  ا سىىىىى ا فمىىىىىام

التكيىىىى  مىىىىا هىىىىهو الت ىىىىد ات اشىىىى   إلىىىى   وت تىىىىاج
الابتكىىار فى  إدارت ىىا  علي ىامسىتطر، ولت  يى  ذلىى ، 

واسىىىىىتلدام التكظهلهجيىىىىىا الطت دمىىىىىة  فسىىىىىاليت اوتغييىىىىىر 
الردىىادة التظييطيىىة وتىى ت   تلىىاذ ال ىىرارات الطظاسىى ة،لا
  مىىا الت ىىد ات تعىى ز قىىدرة الاامعىىات علىى  التكيىىل

على  اعتطىاد  وت  يى  التغييىر والتطىهدر كطىا تشىاا
فسىىاليا إداردىىة متتكىىرة، وتسىى م فىى  ت  يىى  الابتكىىار 

 ،براىىىىىىىهي  العىىىىىىىال  والتطيىىىىىى  فىىىىىىى  ماىىىىىىىال التعلىىىىىىيم 
2..2 ،220) 

فن الردىىادة التظييطيىىة إلىى   وتشىىير دراسىىة علطيىىة
تكتسا فهطية كتيرة ف  الاامعات، اير ا لدورها ف  

  الطؤسسىىى  وتع دىىى  العطليىىىة التعليطيىىىة تطىىىهدر ا دا
فىىىىىىى  اشىىىىىىىر ث افىىىىىىىة الابتكىىىىىىىار واسىىىىىىى ام ا وال  نيىىىىىىىة، 

والتطهدر الطستطر دا   الاامعىات، وتعى ز قىدرت ا 
علىىىىىى  التكيىىىىىى  مىىىىىىا التغيىىىىىىرات وتهقىىىىىىا الطسىىىىىىت ت 0 

 (31، 2.34،عهض 
إلىىىىى   الاامعىىىىىات الطعاصىىىىىرة وبالتىىىىىال  ت ىىىىىر 

مىىن تع دىى  الردىىادة والتطيىى ، وتسىىع  إدارات ىىا للت ىىرد 

 ىى ل امت   ىىا إم اايىىات تتاىىاوز تلىى  الطتاحىىة فىى  
ت  يىىىى  فهىىىىداف ا إلىىىى   الاامعىىىىات ا  ىىىىرا، وت ىىىىدف

 اتمن   ل استلدام ا  حىدث الت ظيى ستراتيايةالا
وقىد اىات (، 5321 2.32حطد وعى ب، Hال د نة، 

ا من   ل الدراسىات التى  تطرقىت لطه ىه   وا   
 ،Anunobi)كدراسىىىىة  ،تكظهلهجيىىىىا الطعلهمىىىىات

ودراسىىىىىىىىىىىة قطىىىىىىىىىىىران  ،(2.32 عسىىىىىىىىىىىهل،  ،(2015
 ،(2.32 ،(، ودراسىىىىىىىىىىىىىة اسىىىىىىىىىىىىىيطة2.32وال ايىىىىىىىىىىىىىة 

Dintoe, 2018)) ،  جطيع ىا علىى  والتى  ف ىدت
 ىىىىىرورة تتظىىىىى  فسىىىىىاليا ويىىىىىرق تكظهلهجيىىىىىة حد نىىىىىة 
تعتطىىىىىىد علي ىىىىىىىا مؤسسىىىىىىات التعلىىىىىىىيم الاىىىىىىامع  فىىىىىىى  

واائ  ىىىىىىا التعليطيىىىىىىة وال  نيىىىىىىة مطارسىىىىىىت ا لطلتلىىىىىىع 
 عىام   فالتكظهلهجيىا ، و دمة الطاتطا اصهرو شىاملة

ىىى احاسىىط   فىىى  النىىهرة الطعلهماتيىىىة الراهظىىىة التىىى   اوم ط 
تطلىىع عظ ىىا مىىا  سىىط  بىىى عماتطىىا الطعرفىىةع الىىه  

  وفعاليتىى  مىىن تىىهفر قاعىىدة معلهماتيىىة حىى سىىتطد ااا
كطىىىىا فوصىىىت العد ىىىد مىىىىن  ،ذات تكظهلهجيىىىا متطىىىهرة

 ىىىىىرورة دمىىىى  مؤسسىىىىىات إلىىىى   الطىىىىؤتطرات العربيىىىىىة
التعلىىىىىىيم العىىىىىىال  االتكظهلهجيىىىىىىا ال د نىىىىىىة، كىىىىىىالطؤتطر 
العلطىىىىىىىى  السىىىىىىىىظه  السىىىىىىىىادس والعشىىىىىىىىردن للاطميىىىىىىىىة 
الطصىىردة للتربيىىة الط اراىىة والإدارة التعليطيىىة اعظىىهان 
تطىىىهدر التعلىىىيم العىىىال  اىىىالهين العربىىى  فىىى  عصىىىر 

عىىن  ، فضىى   (2.34 والتظافسىىيةالتكظهلهجيىىا ال ائ ىىة 
( الىىىىه  فقامىىىى  .2.2الطىىىىؤتطر الىىىىدول  الافترا ىىىى  

الطركىىىى  الىىىىد ط راي  العربىىىى  اعظىىىىهان دور الهسىىىىائ  
التكظهلهجيىىىىىىىىىىة فىىىىىىىىىى  التعلىىىىىىىىىىيم الاىىىىىىىىىىامع  وال  ىىىىىىىىىى  

 ا  اد طيين0 
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 طىىىىىا تىىىىى ت  فهطيىىىىىة تكظهلهجيىىىىىا الطعلهمىىىىىات فىىىىى  
دعىىم الردىىادة التظييطيىىة مىىن  ىى ل  ها ىىا تسىى م فىى  

مىىىن إم ااات ىىىا فىىى  تطىىىهدر فايطىىىة العطىىى   الاسىىىت ادة
وال يا   التظييطية اطىا  تىيا الطرواىة والك ىا ة، كطىا 
تسىى م فىى  تصىىطيم بىىرام  و ىىدمات ف اد طيىىة رقطيىىة 

 ،متتكىىرة تلتىى  احتياجىىات سىىهق العطىى  ا  ىىا ة فعلىى 
وتتىىىىيا فدوات الىىىىتعلم عىىىىن اعىىىىد ال رصىىىىة للاامعىىىىات 
للهصىهل ل  ىىات فوسىا مىىن الطل ىىة، فضى  عىىن اا ىىا 

دعم ال  ىىى  العلطىىى  مىىىن  ىىى ل تسىىى ي  الهصىىىهل تىىى
، التهاصىىىى ل هاعىىىىد التيااىىىىات والطعلهمىىىىات وشىىىى  ات 

وتط ىىن الاامعىىات مىىن ت ىىد م  ىىدمات ا ا  ىىا ة عاليىىة 
 0 للطاتطىىىىا منىىىى  الاستشىىىىارات والتىىىىدردا عىىىىن اعىىىىد

 (330 ،2.32 عتداو ، 
 علىىىى  التعلىىىيم الاىىىامع  فن  سىىىىع  فصىىى الىىىها 
 ومضىىىىىطها ،والت ىىىىىد   فىىىىى  شىىىىى ل   تطىىىىىهدرا ىىىىىه ال

لاسىىيطا والاامعىىات اليىىهم هىى  الطسىىؤولة عىىن إ اىىاد 
سىىىياقات معر يىىىة ومظ ايىىىة لتظ يىىىه وتطتيىىى  ا فكىىىار 

 ىىىىىىيم للعطىىىىىى  والااتىىىىىىاج إلىىىىىى   والطعىىىىىىارف وت هدل ىىىىىىا
وعلى  الىر م مىن  (22، 2.32،  رون آ ال اور ، 

التعلىىىىيم فن هظىىىىاك ج ىىىىهد تتىىىىهل فىىىى  سىىىىتي  تطىىىىهدر 
إلا فاىى  لا زال  عىىاا   العربىى ،الاىىامع  فىى  الىىهين 

 متاىاه  ال د نىة،مىن  ىعع اسىتلدام التكظهلهجيىا 
متطل ىات العصىر الرقطى  الىىه   عتطىد على  كى  مىىا 

  0(2.3، 2.33 عيد،  ،هه ت ظ  وحد  
وعل  الطستها الط ل  فإن التعليم العال  ف   
تعتر ىى  العد ىىد مىىن الطشىى  ت اا يىى  عىىن  الىىيطن

مىىىىىىىىىن م ىىىىىىىىىاولات  اىىىىىىىىىالر م اسىىىىىىىىىتلدام التكظهلهجيىىىىىىىىىا،
الإصىىىى ح والتطىىىىهدر التىىىى  تتىىىىهل ا ال  همىىىىة مطنلىىىىة 

 ،بىىهزارة التعلىىيم العىىال  والطالىىل ا علىى  للاامعىىات
 ،عن الا هد الت  ت هم ب ىا الاامعىات ا سى ا فض   

لرفىىىىا ك ائت ىىىىا وقىىىىدرات ا فىىىى  والتىىىى  ت ىىىىدف جطيع ىىىىا 
إلا فن واقىىىىىا  ،والارت ىىىىىا  بهاائ  ىىىىىا ت  يىىىىى  فهىىىىىداف ا

د مىىن الضىىغهل والت ىىد ات ال ىال   شىىع عىىن العد ىى
فبرزهىىىىىا كطىىىىىا فشىىىىىار  ،التعلىىىىىيم العىىىىىال  تهاجىىىىى التىىىىى  

، 2.33إلي ىىىىىا الطالل ا علىىىىى  لتلطىىىىىي  التعلىىىىىىيم،
( عىىدم الاسىىت رار السياسىى  التىى  فره ىىت مي اايىىة 21

تىىىدا  و ىىىعع إلىىى   مؤسسىىىات ، والتىىى  فدت بىىىدورها
إذ فا ىىا مازالىىت قائطىىة علىى   ،مسىىتها ت ىىد م  ىىدمات ا

 اة ت ليد ة  غلا علي ا الطااا وم ا ،فلس ة روتيظية
الشلصىىى  الارتاىىىال ، م ابىىى  الغىىىه  فىىى  دهىىىالي  

قه ىىىىىت التىىىىى  التيروقراييىىىىىة ال رد ىىىىىة فو الاطا يىىىىىة 
وبالتىال   ،الن ة االتعليم العال  وبطؤسسات  التعليطيىة

فىإن دراسىىة مسىىتها الت ىىد   فىى  الاامعىىات اليطظيىىة 
 ىىىىرورة للتعىىىىرف علىىىى  مسىىىىتها الردىىىىادة التظييطيىىىىة 

 ا االتهج ات الطرت طة بتكظهلهجيا الطعلهمات0وت ثره
  مذكمة الدراسة:

تىىىدني فىىى  ا دا  تعىىىاا  الاامعىىىات اليطظيىىىة مىىىن 
وتراجىىا فىى  مسىىتها الإااىىاز والتعامىى  مىىا الت ظيىىات 

ا ع  عدد من العهامى    ى ت  فى  م ىدمت ا  ،ال د نة
وات اع ىىا  ،ت ىىادم الت ظيىىة وال كىىر الإدار  السىىائد في ىىا

وهىىه مىىىا لىىم  عىىىد  ، اطىىال وفسىىاليا تعليطيىىىة ت ليد ىىة
ىىو  اماىىد    لتسىىيير شىىؤون الاامعىىات فىى  ال ىىرن  ام ئط 

  إذ تعىىىىد ايىىىىم التعلىىىىيم الت ليد ىىىىة مىىىىن ف نىىىىر ال ىىىىال 
ا سىى اب الطه ىىه ية لىىهل  الهاقىىا الطلأتعنىىر وا دا  

م ابىىىى  ذلىىىى  تهاجىىىى   ،الطتها ىىىىا للاامعىىىىات اليطظيىىىىة
ااتاىىىة عىىىن النىىىهرة العلطيىىىة ت ىىىد ات وهطىىىهم عد ىىىدة 
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والت ظيىىىىىىىىة والطعلهماتيىىىىىىىىة والاتصىىىىىىىىالات، والعهلطىىىىىىىىة، 
واقتصىىىاد الطعرفىىىة، وماتطىىىا الطعرفىىىة، قىىىد تعصىىىع 
بهجهدهىىا إذ لىىم تسىىر  اللطىى  ا ىىه تطىىهدر واائ  ىىا 
وفىى  رةدىىة شىىاملة، وهىىها مىىا فسىى رت عظىى  عىىدد مىىن 

( 3..2الدراسىىىىىىىات الط ليىىىىىىىة كدراسىىىىىىىة السىىىىىىىىطاو   
ودراسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة، (، 2.32ودراسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة ال عىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىداا   

 ىىىع  ا  ن الاامعىىات اليطظيىىىة تعىىاا ف(، 2.32محمد، 
فىىىىى  اسىىىىىتلدام تكظهلهجيىىىىىا الطعلهمىىىىىات فىىىىى  ايط ىىىىىا 

وهىها اتىاج  ،الإداردىة وال  نيىة، وفى   دمىة الطاتطىا
يتيعىىىىى  لت هقىىىىىا الاامعىىىىىات فىىىىى  بهت ىىىىىة ا سىىىىىاليا 

 ،الت ليد ىىىىىة التىىىىى  لا تتظاسىىىىىا مىىىىىا عصىىىىىراا ال ىىىىىال 
ودراسىىىة  آل قاسىىىم  ،(2.34 السىىىيد، تؤكىىىد دراسىىىة و 

(   ىىىىىرورة الاسىىىىىت ادة مىىىىىن الت ىىىىىدم .2.2وبىىىىىاد ، 
العلطىىىى  والت ظىىىى  ومها  ىىىىة التسىىىىار  الطىىىىهه  للنىىىىىهرة 
العلطيىىىىىىىة وت ظيىىىىىىىة الطعلهمىىىىىىىات والاتصىىىىىىىالات، ومىىىىىىىا 
  تضىىىىىىىي  ذلىىىىىىى  مىىىىىىىن تهايىىىىىىى  الهسىىىىىىىائ  وا دوات 
التعليطيىىة والإسىى ام فىى  تىىهيين الت ظيىىة، واسىىتنطارها 

 ف  ت سين وتطهدر الاامعة0 الرشيد
ومىىىىىىا اىىىىىىدرة الدراسىىىىىىات التىىىىىى  تظاولىىىىىىت الردىىىىىىادة 
التظييطيىىىىة فىىىىى  الاامعىىىىىات اليطظيىىىىة فىىىىى  اىىىىى  ثىىىىىهرة 
الطعلهماتيىىة، فىىإن هىىهو الدراسىىة تسىىع  للكشىىع عىىن 
مىىىدا تتظىىى  مطارسىىىات رداد ىىىة ت  ىىىه اعىىىين الاعت ىىىار 

وف   ىه  مىا سىت   ال د نة،التطهرات التكظهلهجية 
االسؤال الرئيل  ةال الي الدراسة ط ن ت د د مش لة 

 ت 5 الآ
الريااااادة التشعيسيااااة تالجامعااااات  مدااااتو  مااااا 

 اليسشية في ضوء تكشولوجيا السعمومات؟

 أهداف الدراسة: 
 مسىىتها مطارسىىةالتعىىرف علىى   الهاادف ال:ل:

الردىىادة التظييطيىىة فىى  الاامعىىات اليطظيىىة فىى   ىىه  
مىىىىن وج ىىىىة ايىىىىر الايىىىىادات  تكظهلهجيىىىىا الطعلهمىىىىات

وذلىىىىى  مىىىىىن  ىىىىى ل ت  يىىىىىى   داردىىىىىة،والإد طيىىىىىة الا ا
 الآتية5ا هداف ال ر ية 

التعىىىىىىىىىىىرف علىىىىىىىىىىى  مسىىىىىىىىىىىتها الاسىىىىىىىىىىىت  لية  3
التظييطيىىىىىىىة فىىىىىىىى  الاامعىىىىىىىات اليطظيىىىىىىىىة فىىىىىىى   ىىىىىىىىه  

 الطعلهمات0تكظهلهجيا 
التظييطيىة  الابتكاردىةالتعرف عل  مسىتها  2

فىىىىىىى  الاامعىىىىىىىىات اليطظيىىىىىىىة فىىىىىىىى   ىىىىىىىه  تكظهلهجيىىىىىىىىا 
 الطعلهمات0

التعرف عل  مستها الاسىت ا ية التظييطيىة  1
  ىىىىىىىه  تكظهلهجيىىىىىىىىافىىىىىىى  الاامعىىىىىىىىات اليطظيىىىىىىىة فىىىىىىىى  

 الطعلهمات0
التعىرف على  مسىتها الطلىايرة التظييطيىة  3

  ىىىىىىىه  تكظهلهجيىىىىىىىىافىىىىىىى  الاامعىىىىىىىىات اليطظيىىىىىىىة فىىىىىىىى  
 الطعلهمات0

إذا كىان هظىاك فىروق  معرفة مىا الهدف الثاني:
= 0.2.ذات دلالىة إحصىائية عظىد مسىتها الدلالىة  

α)  مسىتها تاىاو  الدراسىةففراد عيظىة  استااااتبين 
مطارسة الردادة التظييطية ف  الاامعات اليطظيىة فى  

مىىىىىىن وج ىىىىىىىة ايىىىىىىىر   ىىىىىىه  تكظهلهجيىىىىىىىا الطعلهمىىىىىىىات
تعىىىىى ا لطتغيىىىىىرات5  الايىىىىىادات الا اد طيىىىىىة والاداردىىىىىة

اسىىىىىىتاذ، اسىىىىىىتاذ مشىىىىىىارك، اسىىىىىىتاذ  العلطيىىىىىىة الدرجىىىىىة 
 وسظهات اللترة0 (،مساعد، ماجستير وما دون 



   

   The University Researcher Journal of Human Sciences  115 

 (1الإصدار ) -( 55)العدد  

 أهسية الدراسة:
تسىىىىتطد الدراسىىىىة ال اليىىىىة فهطيت ىىىىا مىىىىن فهطيىىىىة  

الطتغيردن مه ه  الدراسىة وهطىا5 الردىادة التظييطيىة 
وتكظهلهجيىىىىىىىىا الطعلهمىىىىىىىىات،  يطىىىىىىىىا  عىىىىىىىىد مىىىىىىىىن فهىىىىىىىىم 
الطه ىىىهعات ال د نىىىة فىىى  العطىىى  الإدار ، تتالىىى  
 فهطيىىة الدراسىىة مىىن الظىىاحيتين الظيردىىة والعطليىىة فىى 

  الآتية5 الاهااا
   :الجانب الشعري : :لً أ

فا ا ت ت  استاااة علطية لتهصيات العد د  3
مىىىىىىىىن الطىىىىىىىىؤتطرات والظىىىىىىىىدوات العلطيىىىىىىىىة وتهصىىىىىىىىيات 

 وم ترحات الدراسات الساا ة0
فهطيىىىىىىىة الاامعىىىىىىىات  بهصىىىىىىى  ا الطؤسسىىىىىىىة  2

التىى    ىىا علىى  عات  ىىا تطىىهر  الطاتطىىا،الرائىىدة فىى  
 الطاتطا وت دم 0

فى   الدراسىةسىاهم تإثرا  الطعرفة الظيردة5  1
ا الطعرفىىىىىىىة الظيردىىىىىىىة حىىىىىىىهل م  ىىىىىىىهم الردىىىىىىىادة تهسىىىىىىىي

التظييطيىىىىىىىىة وتىىىىىىىىى ثير تكظهلهجيىىىىىىىىىا الطعلهمىىىىىىىىىات فىىىىىىىىى  
ايىىىىرة حىىىىهل فاعىىىىاد  الدراسىىىىة ىىىىدم تالاامعىىىىات0 كطىىىىا 

الردىىىىىىىىىادة التظييطيىىىىىىىىىة الطتطنلىىىىىىىىىة فىىىىىىىىى  الاسىىىىىىىىىت  لية، 
، الاسىىىىت ا ية، والطلىىىىايرة، ود لىىىى  تىىىى ثير الابتكاردىىىىة

تكظهلهجيىىا الطعلهمىىات علىى  تلىى  ا اعىىاد0 وبالتىىال ، 
فى  تهسىيا ال  ىم الظيىر  والط ىا يط   الدراسةس م ت

 0 ال عدل ها 
تهجيىىىى  ا ا ىىىىاث الطسىىىىت تلية5 تىىىىهفر اتىىىىائ   3

إشىىارات وا يىىة للدراسىىات الطسىىت تلية  ةال اليىى الدراسىىة
الردىىادة التظييطيىىة وتكظهلهجيىىا الطعلهمىىات  ال عىىدفىى  

فىىى  الاامعىىىات اليطظيىىىة0  ط ىىىن فن تسىىىتظد الدراسىىىات 
والظتىىىىىىىائ   الدراسىىىىىىىةإيىىىىىىىار إلىىىىىىى   الظيردىىىىىىىة ال ادمىىىىىىىة

واستكشىىىىاف  ال عىىىىدالطسىىىىتظتاة لتهسىىىىيا ف طظىىىىا ل ىىىىها 
 جهااا ف را ذات صلة0

ج ىىىدا متها ىىىعا ت دمىىى   الدراسىىىة وعىىىد هىىىهت 2
ال احنىىىىة للطسىىىىاهطة فىىىى  إثىىىىرا  الط ت ىىىىات الاامميىىىىة 
ل سىىىىت ادة مىىىىىن قتىىىى  الدارسىىىىىين والط تطىىىىين االعطىىىىى  
الإدار  فىىىىىىىىىىى  الطؤسسىىىىىىىىىىىىات التعليطيىىىىىىىىىىىة، لاسىىىىىىىىىىىىيطا 

 0مظ ا ت د داا  اد طية 
 الجانب العسمي: :اثانيً 

ت سىين فدا  الاامعىىات اليطظيىىة5  ط ىىن فن  3
فىىى  ت سىىىين فدا  الاامعىىىات  الدراسىىىةتسىىىاعد اتىىىائ  

اليطظيىىىىىىىة مىىىىىىىن  ىىىىىىى ل تهجيىىىىىىى  الايىىىىىىىادات الإداردىىىىىىىىة 
وا  اد طيىة فىى  تطتيى  مطارسىىات الردىادة التظييطيىىة 

 التكظهلهجية0 
اليطظيىىة5 تع دى  الطيى ة التظافسىية للاامعىات  2

مىىىن  ىىى ل تظ يىىىه مطارسىىىات الردىىىادة التظييطيىىىة فىىى  
تكظهلهجيىىىىىا الطعلهمىىىىىات،  ط ىىىىىن للاامعىىىىىات اليطظيىىىىىة 
تع دىىىىى  مي ت ىىىىىا التظافسىىىىىية واسىىىىىت طاب الط دىىىىىد مىىىىىن 

 الط ب وا عضا  التدردسيين الطهههبين0
 حد:د الدراسة:

 مسىتها التعىرف على   ال دود الطه ىه ية 
يىىىىىة فىىىىى   ىىىىىه  الردىىىىىادة التظييطيىىىىىة االاامعىىىىىات اليطظ

 داة الدراسة0ف ا اعادتكظهلهجيا الطعلهمات، والطتطنلة 
ال ىىىىىىىىىدود ال شىىىىىىىىىردة5 الايىىىىىىىىىادات الإداردىىىىىىىىىة  

 الاامعات0وا  اد طية ف  
 وصىىىظعا ، ب،إجامعىىىة ال ىىىدود الط اايىىىة5  

 وعدن0
فىىىى   الدراسىىىىةال ىىىدود ال ماايىىىىة5 تىىىىم إجىىىرا   

 .م2.21 2022 -العام الاامع  
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 مرطمحات الدراسة: 
مصىطل ات الدراسىة االط ىا يم العلطيىة ت ددت 

 الت  تضطظ ا عظهان الدراسة وعل  الظ ه الآت 5
عرف ىىىىىىىىىىىا الات ىىىىىىىىىىىاد ا وربىىىىىىىىىىى   الرياااااااااااادة: 3

 European Union، 2014، 125 ع ا(، ا ا ى
الإيىىار الطرجعىى  للك ىىا ات ا ساسىىية للتعلىىيم مىىدا 
ال ياة، حي  ترك  عل  الط ارات وال درات والإبدا  

االطلىىىىايرة الط ظيىىىىة فىىىى  تطتيىىىى  والتاد ىىىىد، وا  ىىىىه 
 الطرائ  التعليطية الرداد ةع0

عطليىىىة ع5 هىىى  لمرياااادةالتعريااالإ ااجرا اااي  
إداردىىة و ياد ىىة تسىىتلدم تكظهلهجيىىا الطعلهمىىات كىى داة 
مساعدة للكشع عن ال ىر  واسىتغ ل ا مىن  ى ل 
اسىىىىىتراتيايات وفسىىىىىاليا إبدا يىىىىىة ومتتكىىىىىرة، ب ىىىىىىدف 

الاامعىىىىىىىات تطىىىىىىىهدر فايطىىىىىىىة وعطليىىىىىىىات و ىىىىىىىدمات 
اليطظيىىىىىة، مطىىىىىىا  سىىىىى م فىىىىىى  رفىىىىىا قىىىىىىدرت ا التظافسىىىىىىية 

 0عوت سين ملرجات ا التعليطية وال  نية
الىىىىىىىه ااات   ىىىىىىىا عرفالريااااااادة التشعيسياااااااة:  2

ماطهعىىىىىىىىىىىىىىة ال ىىىىىىىىىىىىىىرارات ع( ا ا ىىىىىىىىىىىىىىا5 321، 2.32 
والإجىىىىىرا ات والعطليىىىىىات التىىىىى  تتلىىىىىهها الاامعىىىىىات 
ب دف استكشاف فىر  السىهق ا  ىاد ط  وال  نى  

ادة مىىىىىن تكظهلهجيىىىىىا الطعلهمىىىىىات مىىىىىن  ىىىىى ل الاسىىىىىت 
للكشىىىع عىىىن احتياجىىىات السىىىهق واسىىىتغ ل ا اطىىىرق 
إبدا يىىىىىة وابتكاردىىىىىة تتسىىىىىم بىىىىىروح الط ىىىىىادرة واحتطىىىىىال 
الطلىىىىايرة، مطىىىىا  سىىىى م فىىىى  رفىىىىا قىىىىدرت ا التظافسىىىىية 

 0عوتطي ها
 5 هى التشعيسياةلمريادة التعريلإ ااجرا ي  

عطلية دعم الابتكار والتغيير ف  الاامعات اليطظية ع
 ىىى ل اسىىىتلدام تكظهلهجيىىىا الطعلهمىىىات لتع دىىى  مىىىن 

ا اشىىطة والططارسىىات الإبدا يىىة، وتط ىىين الايىىادات 
الإداردة وا  اد طية من إدراك فر  الظطىه الطتاحىة 
فىىى   ىىىه  الت ىىىد ات الطعاصىىىرة، واسىىىتنطار الطىىىهارد 
الطتاحىىة ب ىىدف رفىىا قىىدرة الاامعىىات علىى  مهاج ىىة 

 0ع ةالتظافل وت  ي   يطة مضافة تاعل ا رداد
 عىىىىرف   يىىىىاو   5السعمومااااات تكشولوجيااااا 1

 ع ااا ىىىىىىىىىىىىىاتكظهلهجيىىىىىىىىىىىىىا الطعلهمىىىىىىىىىىىىىات  (2.32،24 
ماطهعىة مىن الت ظيىىات الرقطيىة ال د نىة الطسىىتلدمة ع

فىىىىىىىىى  إاتىىىىىىىىىاج ومعالاىىىىىىىىىة وتلىىىىىىىىى دن وا ىىىىىىىىى  وتهزدىىىىىىىىىا 
الطعلهمىىىىىىىات، وتشىىىىىىىط  ال اسىىىىىىىا الآلىىىىىىى  وشىىىىىىى  ات 

 0عالاتصالات ووسائ  الإع م الطتعددة
 :لتكشولوجيا السعمومااتالتعريلإ ااجرا ي  
الت ظيىىات الطلتل ىىة الطتاحىىة للاامعىىات اليطظيىىة عهىى  

والطتطنلىىىىىىىىىىة فىىىىىىىىىى  وسىىىىىىىىىىائ  ال اسىىىىىىىىىىهب والإاتراىىىىىىىىىىت 
والاتصىىىىالات السىىىىلكية وال سىىىىلكية الطسىىىىتلدمة فىىىى  
جطا وتل دن وا   ومشاركة الطعلهمات اطىا  سىاعد 

 0ععل  تع د  الردادة التظييطية لد  ا
 ااطار الشعري: 

 الريادة التشعيسية 
عىىىدد مىىىن العظاصىىىر إلىىى   الط  ىىىهم تطىىىرق هىىىها 

الطتعل ىىىىىىىىة اط  ىىىىىىىىىهم الردىىىىىىىىىادة التظييطيىىىىىىىىىة وفهطيت ىىىىىىىىىا 
وفاعادهىىىىىىىا0 و يطىىىىىىىىا  لىىىىىىىى  عىىىىىىىىرض ت صىىىىىىىىيل  ل ىىىىىىىىهو 

 العظاصر0
 : مفهوم الريادة التشعيسيةأ:لً 

الردىىىادة لغىىىة 5 الردىىىادة لغىىىة مىىىن ال عىىى  راد،  
والرائىىىد مىىىن  ت ىىىدم  والرئاسىىىة،ومعظاهىىا ف ضىىىا الايىىىادة 

ال ىىىىىهم   صىىىىىر ل ىىىىىم الكىىىىى  ومسىىىىىاق  الطىىىىىا   معاىىىىىم 
 د0ت(0 الشام ،الطعاا  
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فن الردادة التظييطية لم  5االردادة اصط ح   
تعىىىىىىىىد م تصىىىىىىىىرة علىىىىىىىى  ماىىىىىىىىال ا عطىىىىىىىىال و اشىىىىىىىىا  
الطشروعات الاد دة، ب  تااوزت ذل  فى  الظصىع 

التطتيىى  فىى  ماىىال إلىى   النىىاا  مىىن ال ىىرن العشىىردن
و ي لتىىىى 0 وبالتىىىىال ، اتلىىىىهت فشىىىى الا   إدارة التظيىىىىيم

متظهعىىىىىىىىىىة، منىىىىىىىىىى  الردىىىىىىىىىىادة الاقتصىىىىىىىىىىاد ة والردىىىىىىىىىىادة 
الاجتطا يىىىىىة والردىىىىىادة الن ا يىىىىىة و يرهىىىىىا  عهايىىىىىع، 

2.3. ،10) 
وتعىىىد الردىىىادة التظييطيىىىة إيىىىار ا لتيسىىىير التغييىىىر 
والإبدا  الطستطر فى  الطظيطىات، حيى  تىهفر  طىة 

د الىىىه  للتعامىىى  ا عاليىىىة مىىىا الهاقىىىا التظافسىىى  الاد ىىى
 & Kuratkoتهاج ىىىىى  تلىىىىى  الطظيطىىىىىات  

Morris,2003,p.21 ،ا (0 وبشىىىىىى   ف نىىىىىىىر ت د ىىىىىىىد 
العطليىة التى  تىتم دا ى  إلى   تشير الردادة التظييطيىة

الطؤسسة اغىع الظيىر عىن حاط ىا، لىدعم مشىاردا 
العط  الاد دة وا اشطة والتهج ات الإبدا ية، من  
تطىىىىىىهدر مظتاىىىىىىات و ىىىىىىدمات وتكظهلهجيىىىىىىا وفسىىىىىىاليا 

 & Muceldidi)ردىىة واسىىىتراتيايات جد ىىىدة إدا
Zehir,2012,(p.924،  وبصىىىىيغة ف ىىىىرا،  ط ىىىىن

تعردىىىىى  الردىىىىىادة ا ا ىىىىىا عطليىىىىىة  تىىىىىهل في ىىىىىا فىىىىىرد فو 
ا مظيط ا لاستغ ل ال ر   ماطهعة من ا فراد ج د 
ااسىىىىىتلدام الطىىىىىهارد الطتاحىىىىىة ب ىىىىىدف إ ىىىىىافة  يطىىىىىة 
للطظيطىىىىىىىىىىىىىة والاسىىىىىىىىىىىىىتاااة لر  ىىىىىىىىىىىىىات الطسىىىىىىىىىىىىىت يد ن 
واحتياجىىىىات م مىىىىن  ىىىى ل الإبىىىىدا  والت ىىىىرد  صىىىىالا، 

2.31 ،3320) 
الردىىىىىىادة التظييطيىىىىىىة فىىىىىىى    طىىىىىىا  ط ىىىىىىن اعت ىىىىىىار

الاامعىىىة هىىى  قىىىدرة الاامعىىىة علىىى  ابتكىىىار فسىىىاليا 
إداردىىىىىة وف اد طيىىىىىة جد ىىىىىدة اشىىىىى   مسىىىىىتطر لطها  ىىىىىة 

 Chirani السردعة التغيرات الطعر ية والتكظهلهجية 
& Hasanzadah,2013,p.55 وبشىى   عىىام ،)

ه  قىدرة الاامعىة على  الابتكىار والتكيى  الطسىتطر 
ار الردىىادة التظييطيىىة مىىا اىىروف السىىهق،  طنىى  إيىى

ىىا  سىىىاهم فىى  ت  يىىى  التغييىىر والابتكىىىار  ىىا هام  م  هم 
فىى  الطظيطىىات، ودسىىاعد علىى  تطىىهدر اسىىتراتيايات 
وفسىىىىىىىىىاليا إداردىىىىىىىىىة جد ىىىىىىىىىدة لطهاج ىىىىىىىىىة الت ىىىىىىىىىد ات 

 الطست تلية0
 ثانيًا: أهسية الريادة التشعيسية في الجامعات 

تتالىىىىىى  فهطيىىىىىىة الردىىىىىىادة التظييطيىىىىىىة فىىىىىى  عىىىىىىدة 
ا فى  الاامعىات اغىع  جهااا، إذ تلعا دور ا حاسط 

الظيىىىر عىىىن حاط ىىىا، لطهاج ىىىة ا ىىىال الضىىىعع فىىى  
ا سىىىىىىىاليا الت ليد ىىىىىىىة لىىىىىىى دارة التىىىىىىى  تت ع ىىىىىىىا تلىىىىىىى  
الطؤسسىىىىىىات0 فعظىىىىىىدما تهاجىىىىىى  الاامعىىىىىىات ت ىىىىىىد ات 

إجىىىىىىىرا  تغييىىىىىىىرات إلىىىىىىى   ومشىىىىىىىا  ، فإا ىىىىىىىا ا اجىىىىىىىة
وتاد ىىىىدات ل ىىىى  تلىىىى  الطشىىىىا  ، ومىىىىن ثىىىىم تسىىىىع  

  وتطىىىىىهدر لاستكشىىىىىاف يىىىىىرق جد ىىىىىدة لتظ يىىىىىه العطىىىىى
تكظهلهجيات ومظتاات جد دة0 وبالتال ، تلأعَىد الردىادة 

لا  إليى  الاامعىات مىن فجى  تالتظييطية ال   اله  
 ,4220Zehirال  ىىىىىىىا  والظطىىىىىىىه والتظافسىىىىىىىية  
Muceldidi &, 2012, p0) 

 طىىىىا تلأطنالىىىى  الردىىىىادة التظييطيىىىىة فحىىىىد الطتغيىىىىرات 
فىىىىى  الاامعىىىىىات الظاج ىىىىىة، إذ تىىىىىرت    سىىىىىتراتيايةالا

اشىىىىىىى   إ اىىىىىىىاب  بظطههىىىىىىىا ورب  ىىىىىىىا0 ف ىىىىىىىد تتىىىىىىىين فن 
الاامعىىىىىىىات التىىىىىىى  تتتظىىىىىىى  فاشىىىىىىىطة رداد ىىىىىىىة ت  ىىىىىىى  
مستهدات عالية من الظطه والرب ية اش   ف تىر مىن 
 يرها من الطؤسسات الت  لا تتتظى  تلى  ا اشىطة0 

ذلىىى ، تسىىى م الردىىىادة التظييطيىىىة فىىى  إلىىى   االإ ىىىافة
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لتظييط  وت  ي  مستهدات عالية من تع د  ا دا  ا
 ,4340Rojas, Morales & Sanchezا دا   

2011, p،)  وداىىىدر االىىىهكر فن مطارسىىىة الردىىىادة
التظييطيىىىىة  ىىىىروردة فىىىى  جطيىىىىا فاىىىىها  الاامعىىىىات، 
سىىىها  كااىىىت ت ىىىدف للىىىربا فو  يىىىر ال ادفىىىة للىىىربا، 
وتتالىىى  به ىىىهح فىىى  سىىىلهكيات الردىىىادة دا ىىى  تلىىى  

 ىىات فهطيىىة مطارسىىة الردىىادة الاامعىىات0 وقىىد تطىىت إث
التظييطيىىة اشىى    ىىا  فىى  الاامعىىات التىى  تهاجىى  
تغيىىىىىىرات سىىىىىىردعة فىىىىىى  احتياجىىىىىىات الطىىىىىى ب والاىىىىىىيم 

 ,220Kuratko & Morris, 2003الطاتطميىة  
p0) 

وتكطىىن فهطيىىة الردىىادة التظييطيىىة فىى  الاامعىىات 
 ,Zehir, Muceldidi & Zehirف  الظ ال التالية 
2012, p.24) ) 

لتغيىىىىىىرات التكظهلهجيىىىىىىة السىىىىىىردعة مها  ىىىىىىة ا 
 واستيعاب ا والاست ادة مظ ا0

تتظىى  فسىىاليا تىىدردل وتعلىىم جد ىىدة قائطىىة  
 عل  التكظهلهجيا من  التعلم عن اعد0 

ت سين العطليات الإداردىة وا  اد طيىة مىن  
   ل تطتي  حلهل تكظهلهجية متتكرة0

مىىن  ىى ل تىىهفير  الطل ىىةمىىن  م دىىداجىىهب  
 عتطد عل  التكظهلهجيا0برام  ف اد طية مراة ت

تهسىىىىىىيا اطىىىىىىاق التعىىىىىىاون مىىىىىىا الاامعىىىىىىات  
  ات العالطية0اوالشر 

ابتكىىىىىار  ىىىىىدمات وبىىىىىرام  تعليطيىىىىىة جد ىىىىىدة  
 عتر الإاترات لتلتية احتياجات سهق العط 0

وبىىىىهل  تسىىىىاهم الردىىىىادة التظييطيىىىىة فىىىى  تطىىىىهدر 
العطليىىىىات التعليطيىىىىة وال  نيىىىىة للاامعىىىىات فىىىى  اىىىى  

 الت دم التكظهلهج  الطتسار 0
وتىىرا ال احنىىة فن تع دىى  الردىىادة التظييطيىىة فىى  
الاامعىىىىات  ط ىىىىن فن  سىىىى م فىىىى  ت  يىىىى  مسىىىىتهدات 
عاليىىىىىىىىة مىىىىىىىىن ا دا  والت ىىىىىىىىهق، وتع دىىىىىىىى  التطىىىىىىىىهدر 
ا  ىىىىاد ط  وال  نىىىى ، وبظىىىىا  شىىىىرا ات وتعىىىىاون مىىىىا 
ال طىىا  الصىىظاع ، واسىىتلدام التكظهلهجيىىا والابتكىىار 
فىى  العطليىىة التعليطيىىة، وجىىهب الطىى ب والطىىها ين 

 الططي دن0
 : أتعاد الريادة التشعيسية في الجامعاتاثالثً 

تلتلىىىىىع فاعىىىىىاد الردىىىىىادة التظييطيىىىىىة فىىىىى  سىىىىىياق 
ىىىىىى للدراسىىىىىات الطتعل ىىىىىىة االطه ىىىىىىه 0  االاامعىىىىىات وف  

اعىىىىع ا دبيىىىىات الطرت طىىىىة االردىىىىادة إلىىىى   ااسىىىىتظاد  و 
التظييطيىة فى  سىياق الاامعىات،  تضىا فا ىا تتى لع 

الاسىتعداد ل بتكىار، والإقىدام  مظ ىا5من عدة فاعىاد، 
على  الطلىايرة، واستشىىراف الطسىت ت  فو الاسىىت ا ية 
والسىىىع  ا ىىىه ال ىىىر  والتاد ىىىد الىىىهات  والتظافسىىىية، 

، .2.3والظى و  ا ىه الاسىت  لية  متعىا ورا ى ، 
 االآت 5 طا فصلت ههو الااعاد ( 22-22 0 
 مسىىىىىىىتها اعىىىىىىىد الاسىىىىىىىت  لية5   صىىىىىىىد اىىىىىىى   3

 همىة وال طاعىات ا  ىرا است  ل الاامعة عن ال 
 والتطهد 0 ،والإدارة ،والسياسات ،ال راراتف  اتلاذ 

 ليىىىىىىىىىىى إفشىىىىىىىىىىىار  ودتطنىىىىىىىىىىى  هىىىىىىىىىىىها ال عىىىىىىىىىىىد كطىىىىىىىىىىىا
 Caruang,2000,p.1215 االآت ،) 

اسىىىىىت  لية الاامعىىىىىة فىىىىى  و ىىىىىا اللطىىىىى   
 والسياسات واتلاذ ال رارات0
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اسىىىىىىت  لية الاامعىىىىىىة ماليىىىىىىا و داردىىىىىىا عىىىىىىن  
 ال  همة0 

ا تيىىار يىىرق التطهدىى  حردىىة الاامعىىة فىى   
 والطهارد الطالية0

اسىىىت  لية هي ىىىة التىىىدردل وال  ىىى  العلطىىى   
 دا   الاامعة0

وتعد است  لية الاامعة من ا مهر ال امىة فى  
مظ ىىىا ت  يىىى  الردىىىادة التظييطيىىىة لعىىىدة فسىىى اب  ىىىهكر 

 ( االآت 445-43 ،.2.2،عل  
لاامعىة ل ىا الطرواىة فى  لست  لية الاتتيا  

وابتكىىار ال لىهل للتغيىرات الطتسىىارعة  اتلىاذ ال ىرارات
 ف  التي ة اللارجية0

تط ىىىىىىىن الاامعىىىىىىىة مىىىىىىىن و ىىىىىىىا سياسىىىىىىىات  
واسىىىىىتراتيايات يهدلىىىىىة الطىىىىىىدا تسىىىىى م فىىىىى  ت  يىىىىىى  

 التطي 0 
تسىىىىاعد الاسىىىىت  لية علىىىى  جىىىىهب الطىىىىهارد  

 الطالية وال شردة الطتطي ة0
تعىىىىىىى ز الاسىىىىىىىت  لية مىىىىىىىن حردىىىىىىىة ال  ىىىىىىى   

 العلط 0
لتظييطيىىىىىة تسىىىى م فىىىى  ت  يىىىىى  الابتكىىىىارات ا 

 وردادة ا عطال دا   الاامعة0
اسىىت  لية  فنوفى   ىه  مىا سىىت  تىرا ال احنىة 

الاامعىىىات تعىىىد عىىىام  حاسىىىطا فىىى  ت  يىىى  الردىىىادة 
التظييطيىىىة مىىىن  ىىى ل تط يظ ىىىا مىىىن اتلىىىاذ ال ىىىرارات 

 الطتتكرة والاستاااة للتغيرات اسرعة ومرواة0
ت تم الردىادة التظييطيىة فى  تعد البتكارية:  2

الابتكىىىىار فىىىى  الىىىىظط  الطعرفىىىى   طسىىىىتها ت االاامعىىىىا
لل ىىىىرد فو ال ردىىىى ، فو الطظيطىىىىىة، ف  الطرد ىىىىة التىىىىى  

 عىىىىىىال  ب ىىىىىىا ا فىىىىىىراد الطعلهمىىىىىىات، وعلىىىىىى   ىىىىىىهئ ا 
 Vanلمسذكلات )  تلهون ال رارات الت  ت دم حلهلا  

de Ven & Englman, 2004, p.48،) 
ودتضطن هها ال عد تهج  الاامعة ا ه التللى  عىن 

ليد ة، وتتظ  ودعم الابتكىار والإبىدا  الططارسات الت 
وا ساليا التكظهلهجية ال د نىة، وال  ى   والتاردا،

والعطليىات والتطهدر فى  ت ىد م الطظتاىات واللىدمات 
 Grande,2010, p.2560) 

ا ىىىه ابتكىىىار مظتاىىىات فو هظىىىا تتاىىى  الاامعىىىة ف
 ىىىىدمات فو ت سىىىىين العطليىىىىات التكظهلهجيىىىىة، ودعىىىىم 
ا فكىىىار الاد ىىىدة و يىىى ق بىىىرام  تعليطيىىىة فو ا نيىىىة 

متتكىىىرة0 فسىىىاليا تىىىدردل فو ا ىىى   جد ىىىدة0 تطىىىهدر
ت ظيىىات تعليطيىىة فو ا نيىىة جد ىىدة0 ت سىىيل  اسىىتلدام

 ،Zehirشىىىىىركات ااشىىىىى ة فو مرا ىىىىى  إبدا يىىىىىة 
Muceldili & Zehir, 2012, p.926)) 

 ىىىىىىىرت   هىىىىىىىها ال عىىىىىىىد  تعاااااااد السااااااات ا ية: 1
االطظيهر الطست تل  ف  الاامعىات، اطعظى  فن اعىد 
الاسىىىىىت ا ية  ع ىىىىىىل قىىىىىدرة الاامعىىىىىىة علىىىىى  التكيىىىىىى  
الطسىىىىىىىت  والتظتىىىىىىىؤ االطسىىىىىىىت ت  واسىىىىىىىتغ ل ال ىىىىىىىر  
الطتاحىىىىىة0 حيىىىىى  تسىىىىىع  الاامعىىىىىات بظشىىىىىال كتيىىىىىر 
للط ىىىىىىىادرة مىىىىىىىىن  ىىىىىىىى ل التظتىىىىىىىىؤ اىىىىىىىىال ر  الاد ىىىىىىىىدة 

د ىد الاحتياجىات الطسىت تلية للطى ب وا تشاف ا، وت 
متطل ىىىىىىىات م0 والطاتطىىىىىىىا، والتظتىىىىىىىؤ اىىىىىىىالتغيرات فىىىىىىى  

(0 كطىىىا ت ىىىتم 212،   .2.3متعىىىا، ورا ىىى ،  
الاامعىىىىات اىىىىالتظتؤ االت ىىىىد ات الط تطلىىىىة والتىىىى  قىىىىد 
تت ىىهل ل ىىر  جد ىىدة0 ودتضىىطن هىىها ال عىىد ت  يىى  

 ,Grandالردىىىادة فىىى  ت ىىىد م التىىىرام  واللىىىدمات
2010, 265-266)  ) 
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 ،Dyduch)220وف ىىىىا لدراسىىىىة قىىىىام ب ىىىىا  و 
2008، p  ذكىر فن الاسىت ا ية تتضىطن الططارسىات

 5  تيةالآ
السىع  ال عىال للاامعىات للتظتىؤ اىىالتغيرات  

 وسهق العط 0 للتعليموال ر  الطست تلية 
استشىىىىىىىىىىىىىراف الت ىىىىىىىىىىىىىد ات والاحتياجىىىىىىىىىىىىىات  

  الطست تلية للط ب والطاتطا والعط  عل  تلتيت ا0
العلطيىىىىىىة والتكظهلهجيىىىىىىة تهقىىىىىىا الاتااهىىىىىىات  

 ال د نة وتطهدر الترام  ا  اد طية0
ا تشىىىىىاف فىىىىىر  جد ىىىىىدة لابتكىىىىىار بىىىىىرام   

 تدردتية فو ا نية تطي  الاامعة0
السىىع  لت ىىد م  ىىدمات ف اد طيىىة وتعليطيىىة  

 متتكرة تست  الطظافسين0
بىىىهل الا ىىىهد لاسىىىت طاب ففضىىى  الطىىى ب  

 والكهادر ا  اد طية وال احنين0
ارسىىىىىىىىىىىات إداردىىىىىىىىىىىة تتظىىىىىىىىىىى  سياسىىىىىىىىىىىات ومط 

 وتكظهلهجيات حد نة تتطش  ما الطست ت 0
 & 2220Yemini-222 دراسىىة وفشىىارت 

Sagie, 2015, pp فن الاست ا ية تعد من فاعاد )
الردىىىادة التىىى  تطنىىى  السىىىع  ا ىىىه ال ىىىر  الاد ىىىدة0 

ىىى لطتيعىىىة هىىىها السىىىياق، فىىىإن الردىىىادة التظييطيىىىة  اووف  
ل علىىى  فدائ ىىىا مىىىن  ىىى  اع ل إ اابيىىىظللاامعىىىات تىىى

الابتكىىىىىىىار والط ىىىىىىىادرة لا تشىىىىىىىاف ال ىىىىىىىر  الاد ىىىىىىىدة 
واسىىىىىتغ ل ا، مطىىىىىا  سىىىىىاهم فىىىىى  تطىىىىىهدر هىىىىىها ا دا  

 وت  ي  التطي 0
  صىد اى  م ىدار الطلىايرة  تعد السخاطرة: 3

الت   ت طل ا ال ىائطهن على  الاامعىة والإدارة العليىا 
ف  اتلاذ قرارات جد دة ومتتكرة  ير م لهفىة سىاا  ا0 

ودتضىىىىىىىىىىىىطن ذلىىىىىىىىىىىىى  ا سىىىىىىىىىىىىىا مىىىىىىىىىىىىا فشىىىىىىىىىىىىىار ل ىىىىىىىىىىىىىا 
 Grande,2010,p.25 )الآت 5ا 

مىىىىدا م اومىىىىة الاامعىىىىة للغطىىىىهض وعىىىىىدم  
 الت  د عظد اتلاذ ال رارات0

طهاردهىىىىىىا الطاليىىىىىىة اسىىىىىىتعدادها للطلىىىىىىايرة ا 
 وال شردة عل  مشاردا جد دة0 

قىىىدرت ا علىىى  ت طىىىى  عهاقىىىا ا  طىىىىا  فو  
 ال ش  ف  حال عدم اااح ال رارات الطتتكرة0

مدا تشايع ا ل بدا  واتلاذ قرارات  يىر  
 ت ليد ة وله كان في ا اعع الطلاير0

ا لت طىىى   2 فكلطىىىا كااىىىت الاامعىىىة ف نىىىر اسىىىتعداد 
سة الردادة التظييطية اشى   الطلاير، كان اإم اا ا مطار 

ومىىىن فبىىىرز عظاصىىىر الأعىىىد ت طىىى  الطلىىىاير،  ففضىىى ،
والتىىىىىى  تتطلىىىىىىا مىىىىىىن ال ىىىىىىادة الاىىىىىىامعيين الشىىىىىىااعة 
والط ادرة وت ط  الطسؤولية لايىادة التغييىر والابتكىار 

 & Zehir, Muceldili فى  مؤسسىات م مىا  ى ت 5
Zehir,2012,p.926)) 

تتظىى  التغييىىر5 الردىىادة تتطلىىا ال ىىدرة علىى   3
تتظىىى  التغييىىىر و يىىىادة عطليىىىات الت ىىىهل، والاسىىىتعداد 

 لطهاج ة الط اومة الت  قد تها ا التغيير0
تلصىىىىىىىىيد الطىىىىىىىىهارد5  تطلىىىىىىىىا مىىىىىىىىن ال ىىىىىىىىادة  2

تلصىىىيد الطىىىهارد والاسىىىىتنطار فىىى  الطشىىىاردا وا فكىىىىار 
  0الرداد ة الهاعدة، ما ت ط  ملاير عدم الظااح

ت طىىىى  ال شىىىى 5 علىىىى  ال ىىىىادة الردىىىىاد ين فن  1
اليىىىىىىىة ال شىىىىىىى  فىىىىىىى  اعىىىىىىىع الطشىىىىىىىاردا  ت تلىىىىىىىها احتط

والط ىىىىادرات، وفن  ظيىىىىروا لل شىىىى  علىىىى  فاىىىى  فرصىىىىة 
 للتعلم والظطه0
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الطنابرة والطهاصلة5  اىا فن  تطتىا ال ىادة  3
الردىىاد هن االطنىىابرة وعىىدم الاستسىى م فمىىام العا ىىات، 
ومهاصىىىىىىلة السىىىىىىع  ا ىىىىىىه ت  يىىىىىى  ا هىىىىىىداف ر ىىىىىىم 

 .Covin,2011,p.13)) الصعهبات
 :تكشولوجيا السعمومات
التكظهلهجيىا هى  مصىطلا مفهوم التكشولوجياا: 

 لأترجم اش   ملتلع ف  اللغة العربية، حي   لأطلى  
علي ىىىىا فحياا ىىىىا عت ظيىىىىةع وفحياا ىىىىا عت ااىىىىةع0ودعهد فصىىىى  

 ،اللغىىىىىىىىىىىىىة اليهااايىىىىىىىىىىىىىةإلىىىىىىىىىىىىى    لطىىىىىىىىىىىىىة عتكظهلهجيىىىىىىىىىىىىىاع
Technology  حيىىىىى  تتىىىىىى لع مىىىىىن كلطتىىىىىىين

تعظ  عال نع فو عالط ىارة  Techno هااايتين0 عتكظهع
مشىىت ة مىىن  Logyصىىظميةع فو عال رفىىةع، وعلىىهج عال

عله ىىىىىىهسع وتعظىىىىىى  عالعلىىىىىىمع فو عالدراسىىىىىىةع0 ودلأتىىىىىىرجم 
الطصىىىىطلا اشىىىى   ملتلىىىىع،  ىىىى عع الظىىىىاس  راهىىىىا 
عالت ظيىىىةع فو عالت ظيىىىاتع، فىىىى  حىىىين  عتترهىىىا آ ىىىىرون 

، 2.34عالت ااىىىىىىىىىىىىىىةع فو عالت اااتع عتىىىىىىىىىىىىىىد الع دىىىىىىىىىىىىىى ،
0 1240) 

ا ا ىىىىا5 عطليىىىىة اسىىىىتلدام  Karami) ودعرف ىىىىا  
الطعرفىىىة وتطتي  ىىىا ومعالات ىىىا وا ل ىىىا ب ىىىدف جعىىى  

0 وتشىىىىىىىىط  التكظهلهجيىىىىىىىىا االطعلهمىىىىىىىىات ف نىىىىىىىىر تطىىىىىىىىهر  
ماطهعىىىىىىىة متظهعىىىىىىىة مىىىىىىىن الهسىىىىىىىائ  وا دوات التىىىىىىى  
تسىىىىىىتلدم لإاتىىىىىىىاج الطسىىىىىىىتل مات الضىىىىىىىروردة لراحىىىىىىىة 

 Fereydoon et وجىىهدو الإاسىىان واسىىتطراردة 
all,2012,p.95ىىى 5 ماطهعىىىة فا ىىىا ا(، وتعىىىرف ف ض 

الت ظيىىىات والطىىىرق التطتيايىىىة التىىى  تسىىىتلدم الطعرفىىىة 
العلطيىىة وال ظدسىىية لتىىهفير ال لىىهل والهسىىائ  الطاد ىىة 
ال زمىىة لتلتيىىىة احتياجىىىات الإاسىىىان وت سىىىين اه يىىىة 
حياتىىىىى 0 ودط ىىىىىن تعرد  ىىىىىا فا ىىىىىا5 عالتطتيىىىىى  الطىىىىىظيم 

 (،44 ،2.32 (، عرفىىة، للطعرفىىة العلطيىىة والعطليىىة
ماطهعىىىة من الط هاات الطاد ة ع ااا ا5وعرف ا ا ر 

وال شىىىىىردة والترمايىىىىىات والاجىىىىىىىرا ات تعطىىىىىىى  علىىىىىىى  
جطىىىىىىىىىىىىا ومعالاىىىىىىىىىىىىة و ىىىىىىىىىىىى ن واسىىىىىىىىىىىىترجا  وتهزدىىىىىىىىىىا 
الطعلهمىىىىىىات ب ىىىىىىدف دعىىىىىىم عطليىىىىة اتلىىىىىىاذ ال ىىىىرارات 

(، 32 ،2.32رشىىىىىىهان، الطؤسسىىىىىىة والسىىىىىىيطرة فىىىىىى  
تكظهلهجيىىا الطعلهمىىات فىى  التعلىىيم  وهظىىاك مىىن عىىرف

تل دن، الا ىىىىىىىىىاع العلىىىىىىىىىم الىىىىىىىىىه    ىىىىىىىىىتم اىىىىىىىىىالعىىىىىىىىىال  ا 
طعالاىىة، وبىى  الطعلهمىىات ااسىىتلدام والسىىترجا  والا

فج ىىى ة ال اسىىىهب0  يطىىىا تعرف ىىىا الطهسىىىهعة الدوليىىىة 
لعلىىىىىىىم الطعلهمىىىىىىىات والط ت ىىىىىىىاتع ا ا ىىىىىىىا التكظهلهجيىىىىىىىا 
الالكتروايىىىىىىىة ال زمىىىىىىىة لتاطيىىىىىىىا، ا تىىىىىىى ان، تا يىىىىىىى  
وتهصىىىي  الطعلهمىىىات ف ىىى  تشىىىط  ا دوات الطاد ىىىة 

الرقطية الت   ط ن تهاي  ا لغا ات تعليطية  والطهارد
(،  يطىا 2.2، 2.32  ي  الله وبن زدىان،،تعلطية

( فاىىىى   ط ىىىىن اعت ىىىىار 2..2ف ىىىىد ت ردىىىىر اليهاسىىىى ه  
تكظهلهجيا الطعلهمات والاتصىال فى  التعلىيم العىال ع 
مىىىىىى د  مىىىىىىن عتكظهلهجيىىىىىىا الطعلهمىىىىىىاتع والتكظهلهجيىىىىىىا 

لات ا  ىىرا ذات الصىىلة  اصىىة تكظهلهجيىىا الاتصىىا
وا اها  الطلتل ة من مظتاات تكظهلهجيا الطعلهمىات 
والاتصال الطتاحة والت  ل ا صلة االتعليم من  ع د 
الطىىىىىؤتطرات عىىىىىن اعىىىىىد، التعلىىىىىيم عىىىىىن اعىىىىىد، التردىىىىىد 
الإلكترواىىىىىىىىىىى  والطىىىىىىىىىىىؤتطرات الصىىىىىىىىىىىهتية والىىىىىىىىىىىدروس 
التل  دهايىىىة، والتىىى  الإذاعىىى ، وايىىىام الىىىرد الصىىىهت  

را  الت ىىىىىىىىىىىىىىاعل  وا شىىىىىىىىىىىىىىرية السىىىىىىىىىىىىىىطمية وا قىىىىىىىىىىىىىى
الطدماىىىىىىىىىة0000الس والتىىىىىىىىى  تسىىىىىىىىىتلدم فىىىىىىىىى  التعلىىىىىىىىىيم 

 ,Manichander, 2016 و  ىىراض ملتل ىىة،
p.207)0) 
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 ىرا عىدد مىىن  مكوناات تكشولوجياا السعمومااات:
ال ىىاحنين فن تكظهلهجيىىا الطعلهمىىات تتكىىهن مىىن فربىىا 
م هاىىات فر يىىة هىى 5 الطاد ىىة، والترمايىىات، وقهاعىىد 

 5ته ي  ا   ت و يطا التيااات، والاتصالات، 
تطنىىىىىى   : الجهااااازة )السكونااااااات الساد اااااة(:أ:لً 

ا ج ىىىىىى ة الكيىىىىىىان الطىىىىىىاد  الصىىىىىىلا الىىىىىىه   شىىىىىىط  
ال هاسىىىىىىىيا وا ج ىىىىىىى ة الطل  ىىىىىىىة ب ىىىىىىىا  الكساسىىىىىىى ة، 

(، وتشىىىىط  الطعىىىىىدات الطسىىىىتلدمة فىىىىى  23، 2.33
إد ىىىىال و ىىىى ن ومعالاىىىىة وا ىىىى  وتىىىىداول الطعلهمىىىىات 

  واسترجاع ا واستا ال ا وبن ا للطست يد ن0
ال اسىىىىهب مىىىىن شىىىى ين رئيسىىىىيين هطىىىىا5 ودتكىىىهن 

الشىىىىىىىىى  الطىىىىىىىىىاد  اللىىىىىىىىىا  اىىىىىىىىىا ج  ة والطعىىىىىىىىىدات 
 Hardwareوحىىىىىدات الإد ىىىىىال، إلىىىىى   (، ودظ سىىىىىم 

وحىىىىىدات الطعالاىىىىىة الطرك دىىىىىة، وحىىىىىدات الإ ىىىىىراج(، 
( Softwareوالش   يىر الطىاد  وهىه الترمايىات  

 (3230 0،  4..2 قظد لا  والسامرائ ، 
ة مىىىن عىىىن ماطهعىىى 5   ىىىارةالبرمجياااات: اثانيًااا

ا وامىىر والتعليطىىات التىى  تهجىى  م هاىىات ال اسىىهب 
الطاد ىىىة  دا  م طىىىة م ىىىىددة  السىىىامرائ  وال عتىىىى ، 

(، وتظ سىىىىىىم إلىىىىىى 5 برمايىىىىىىات الىىىىىىظيم 332، 3..2
تشىىط   بىىرام  إدارة الىىظيم، بىىرام  تطىىهدر الظيىىام(، 
وبرمايىىىىات التطتي ىىىىات تشىىىىط   برمايىىىىات الغىىىىرض 
العىىىىىىىام، برمايىىىىىىىات الغىىىىىىىرض اللىىىىىىىا (  إدردىىىىىىىل، 

2..20  ،132 0) 
  ىىىارة عىىىن ماطهعىىىة : قواعاااد البياناااات: اثالثًااا

متكاملىىة مىىن الطل ىىات والاىىداول الطظيطىىة والطل اىىة 
(0 311،  20..2ا قىىىىى  تكىىىىىرار مط ىىىىىن  علىىىىى ، 

وتتيا مشاركة التيااات لعدد كتير مىن الطسىتلدمين 

ىىىى لإم اايىىىىات ا ج ىىىى ة الطسىىىىتلدمة  فبىىىىه عرفىىىى   اوف  
 (1.30،  20..2وآ رون، 
5 تطنىىىى  شىىىىردان الذاااا كات :الترااااالت: اراتعًاااا

ال يىىىىىىىىاة لىىىىىىىىظيم الطعلهمىىىىىىىىىات الإداردىىىىىىىىة الط هسىىىىىىىىى ة 
 إل 5  وتظ سم(، .4،2..2 الصيرف ، 

الإاترااىىىىىىىىت5 شىىىىىىىى  ة اتصىىىىىىىىالات دا ليىىىىىىىىة   
 (3330، 2..2 اصة االطظيطة  الطتطي ون، 

الإاتراىىىىىت5 ف ىىىىىلم شىىىىى  ة معلهمىىىىىات فىىىىى   
 العالم، متاحة للاطيا وف  ك  ا وقات0

طا اىىىىالرب  مىىىىىا ج ىىىىىات الإ سىىىىتراات5 تسىىىىى 
 (3220، 2..2ال سظية، الطظيطة   ارج 

وهظىىىاك اعىىىع الط هاىىىات ا  ىىىرا التىىى  تلعىىىا 
دور ا ف  تكظهلهجيا الطعلهمات، عل  الر م مىن فا ىا 
قىىىىىىد تعتتىىىىىىىر فر يىىىىىىة لىىىىىىى عع الط هاىىىىىىات ا ساسىىىىىىىية 

 ( االآت 3225، 4..2الطهكهرة  شير إلي ا  محمد، 
 مىن الطعلهمىىات5  عظى  حطا ىىة الطعلهمىىاتف 3

 والتيااات من الت د دات والا تراقات الضارة0 
تعلىىىىىى  اال ىىىىىىىدرة علىىىىىىى  تت ليىىىىىى  التيااىىىىىىىات5  2

اسىىىىىىتلراج الطعلهمىىىىىىات الايطىىىىىىة و جىىىىىىرا  الت لىىىىىىي ت 
والت سىىىىىىيرات علىىىىىى  التيااىىىىىىات الطل اىىىىىىة فىىىىىى  قهاعىىىىىىد 
التيااىىىىىىىات0 ودسىىىىىىىتلدم ت ليىىىىىىى  التيااىىىىىىىات ا سىىىىىىىاليا 
وا دوات الإحصىىىىىىىىائية والردا ىىىىىىىىية والتكظهلهجيىىىىىىىىات 

معلهمىات قابلىة لل  ىم إل   لت هد  التياااتالطت دمة 
 واتلاذ قرارات مستظيرة0

تكظهلهجيىىىىىىىىىىىىىىا الهدىىىىىىىىىىىىىىا5 تشىىىىىىىىىىىىىىط  ا دوات  1
والت ظيىىىات الطسىىىىتلدمة فىىىى  تطىىىىهدر وتشىىىىغي  مهاقىىىىا 
الهدا وتطتي ات الهدا0 وتتضطن تكظهلهجيا الهدىا 

 HTML، CSS، JavaScriptمثللغات الترماىة 
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 Django ( مثاااااالFrameworks) وفيىىىىىىر العطىىىىىى 
:Ruby on Rails و يرها. 

0 الاتصالات الس ابية5 تشط  التظيىة الت تيىة 4
واللىىىىىىدمات الطتاحىىىىىىة عتىىىىىىر الإاتراىىىىىىت التىىىىىى  تتىىىىىىيا 
للطسىىىىىتلدمين تلىىىىى دن ومشىىىىىاركة التيااىىىىىات وتشىىىىىغي  

إلىىىى   التطتي ىىىات عىىىن الأعىىىد0 وهىىى  تسىىىطا االهصىىىهل
الطىىىىىىهارد واللىىىىىىدمات الرقطيىىىىىىة عتىىىىىىر الإاتراىىىىىىت دون 

 ي ا0تنتيت الترام  م لإل   ال اجة
 أهداف تكشولوجيا السعمومات:

( Jadhav,2015,p.353حىىىىىىىىدد،جادهاف  
فبىىرز ا هىىداف لتكظهلهجيىىا الطعلهمىىات والتىى  تسىىع  

 الطظيطات جاهدة لت اي  ا وه 5
الك ىىىىىا ة وال اعليىىىىىة5 وتعظىىىىى  ت سىىىىىين فدا   

 ،وت لىىىيد ال ىىىدر، والإجىىىرا ات الطلتل ىىىة ،العطليىىات
 واللسائر0 من  ت سين عطليات الإاتاج والتهزدا0 

  ىىىىىىىع التكىىىىىىىالي 5 مىىىىىىىن  ىىىىىىى ل ت ليىىىىىىى    
التكىالي  اللهجسىتية والتشىغيلية0 منى  ت ليى  تكىىالي  

 التل دن والظ  0
ت سىىين جىىهدة ال ىىرارات5 إتاحىىة الطعلهمىىات  

 ال زمة لاتلاذ قرارات ففض  وفسر 0
تع د  الابتكار5 تط ين العاملين من ت ادل  

 ا فكار واللترات لابتكار حلهل جد دة0 
ت سىىىىىىىين تاربىىىىىىىة العطىىىىىىى  5 منىىىىىىى  ت ىىىىىىىد م  

  دمات ففض  وفسر  تلت  احتياجات العط  0

 ط ىىىىن إبىىىىراز أهسيااااة تكشولوجيااااا السعمومااااات: 
فهطية تكظهلهجيا الطعلهمات ف  حياة الطظيطات من 

 ، الم ىىاد  والعار ىى مىىن   ىى ل مىىا او ىى  ا كىى   
 :( ف  الظ ال الآتية32 ،2.32
سرعة الاتصال وت ادل الطعلهمات بىين ا فىراد  

والطؤسسىىات علىى  مسىىىتها العىىالم، مطىىىا  سىى   التهاصىىى  
 والت اع 0

الطعلهمىىىىىىات وقهاعىىىىىىد إلىىىىى   إم اايىىىىىة الهصىىىىىىهل 
التيااات الضلطة واستلدام ا ف  اتلاذ ال رارات وو ىا 

 السياسات0
الطعرفىىىىىىىة ال ىىىىىىىائم علىىىىىىى  ا ىىىىىىىهر اقتصىىىىىىىاد  

تكظهلهجيا الطعلهمات ك حىد فهىم م ركىات الاقتصىاد 
 العالط 0

إم ااية إدارة ا عطىال والطشىاردا عىن اعىد  
 ا ض  تكظهلهجيا الطعلهمات0

ا ىىىىىىىىهر م ىىىىىىىىا يم جد ىىىىىىىىدة منىىىىىىىى  التاىىىىىىىىارة  
الإلكتروايىىىىىىىىىىىة والتعلىىىىىىىىىىىىيم الإلكترواىىىىىىىىىىىى  وال  همىىىىىىىىىىىىة 

 الإلكترواية0
بين س هلة ا   وت ادل اللترات والطعارف  

 الدول الطلتل ة عتر تكظهلهجيا الطعلهمات0
إم اايىىىىىىىىىىىة مها  ىىىىىىىىىىىة التغيىىىىىىىىىىىرات السىىىىىىىىىىىردعة  

 والتطهرات الطستطرة ف  شت  الطاالات0
ا ىىىىىهر م ىىىىىا يم جد ىىىىىدة فىىىىى  الإدارة منىىىىى   

 الإدارة الإلكترواية وا عطال الإلكترواية0
تسىىىىى ي  عطليىىىىىات ال  ىىىىى  العلطىىىىى  واشىىىىىر  

هاعىىىىد الطعرفىىىة مىىىىن  ىىىى ل تكظهلهجيىىىىا الطعلهمىىىىات وق
 التيااات الرقطية0
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 الدراسات الداتقة: 
قامىىىىىىت ال احنىىىىىىة اىىىىىىالاي   علىىىىىى  الدراسىىىىىىات  

وال  ىىهث العلطيىىة فىى  الط ت ىىات الاامميىىة والطرا ىى  
العلطية االاامعات اليطظية، وتص ا الطهاقا العلطيىة 
للاامعىىات والطرا ىى  العلطيىىة0 وقىىد وجىىدت فن هظىىاك 

ه ىىىه   ياا ىىىا ل ا ىىىاث والدراسىىىات ذات الع قىىىة اط
علىىى   تا ىىا حصىىىلفلا إو اصىىىة الط ليىىىة،  ،الدراسىىة

دراسىىىة واحىىىىدة وتىىىم تضىىىىطيظ ا فىىى  سىىىىياق الدراسىىىىات 
العربيىىىىة والاجظتيىىىىة، وقىىىىد رتتىىىىت ال احنىىىىة الدراسىىىىات 

 ت 5الساا ة وف ا لتسلسل ا ال مظ  عل  الظ ه الآ
 تهىىىىىىىىىدف (:7107)الذاااااااااي ، دراساااااااااة،  3

التعىىىىىىىىىىرف علىىىىىىىىىى  دور تكظهلهجيىىىىىىىىىىا إلىىىىىىىىىى   الدراسىىىىىىىىىىة
الطعلهمىىىىىىات فىىىىىى  ت  يىىىىىى  الردىىىىىىادة التظييطيىىىىىىة لىىىىىىدا 

ولت  يىى  ذلىى   ال لسىىطيظية،العىىاملين فىى  الاامعىىات 
اسىىتلدم الطىىظ   الهصىى   الت ليلىى ، وتكىىهن ماتطىىا 

مىىىىىن العىىىىىاملين الإداردىىىىىين فىىىىى  الاامعىىىىىات  ةالدراسىىىىى
ر عيظىىة عشىىهائية اسىىيطة مىىن اتىىم ا تيىىو ال لسىطيظية، 

، كطىىا اسىىتلدمت الدراسىىة فداة اردىىإدا ا( مها ىى.32 
إلىىى   وتهصىىىلت الدراسىىىةالاسىىىت ااة لاطىىىا التيااىىىات، 

وجىىىهد ع قىىىة ذات دلالىىىة  فهط ىىىا5 الظتىىىائ  عىىىدد مىىىن
إحصائية بين تكظهلهجيا الطعلهمىات وت  يى  الردىادة 

 التظييطية ف  الاامعات ال لسطيظية0
 :(7107دراسااااااة، ساااااامطان :حجااااااي، ) 2

م هاىىىىات الردىىىىادة ت د ىىىىد دور إلىىىى   هىىىىدفت الدراسىىىىة
فىى  ت  يىى  فاعىىاد جىىهدة التعلىىيم العىىال   سىىتراتيايةالا

فىى  الاامعىىات ا هليىىة فىى  إقلىىيم كهردسىىتان العىىراق 
اسىىىىىىتلدمت الدراسىىىىىىىة الطىىىىىىىظ   الهصىىىىىىى   الت ليلىىىىىىى  
واسىىىىىتلدمت الاسىىىىىت ااة كىىىىى داة لاطىىىىىا التيااىىىىىات0 تىىىىىم 

 3ا تيار ماتطا الدراسة من الايادات الإداردة فى  
 تيىار عيظىة مىن هىها الطاتطىا جامعات فهلية، وتم ا

ا مىن الايىادات الإداردىة فى  تلى   24تت لع مىن  فىرد 
فن هظىىاك ع قىىة إلىى   الاامعىىات0 تهصىىلت الدراسىىة

 إ اابية بين م هاات الردادة وجهدة التعليم العال 0
هىىىىىىىدفت : (7108)الحاااااااواجرة دراساااااااة،  1
 ياس وت لي  فثر الردادة التظييطية فى  إل   الدراسة

سىتراتيا  مىن  ى ل قىدرات ذكىا  ت  ي  الظاىاح الا
ا عطىىىىىىىىال فىىىىىىىى  الاامعىىىىىىىىات ال  هميىىىىىىىىة ا ردايىىىىىىىىة، 
ولت  يى  ذلى  اسىتلدمت الدراسىة الطىظ   الهصىى  ، 
وشىىىىىىىط  ماتطىىىىىىىا الدراسىىىىىىىة جطيىىىىىىىا الايىىىىىىىادات فىىىىىىى  
الاامعات ال  همية ا رداية من  رةسا  الاامعات 
واىىىىىىىهاب م ومسىىىىىىىاعد  م وعطىىىىىىىدا  الكليىىىىىىىات واىىىىىىىهاب م 

ام0 وتىىىىم ا تيىىىىار عيظىىىىة ومسىىىىاعد  م ورةسىىىىا  ا قسىىىى
لتطنيىى  ماتطىىا الدراسىىة0 وفا ىىرت  فىىردا 312مسىىا 

الظتىىىائ  وجىىىهد فثىىىر للردىىىادة التظييطيىىىة علىىى  الظاىىىاح 
الاسىىىىىتراتيا  وعلىىىىى  قىىىىىدرات ذكىىىىىا  ا عطىىىىىال وفثىىىىىر 

 قدرات ذكا  ا عطال عل  الظااح الاستراتيا 0
 تهىىىىىىىىىدف: (7171) دراساااااااااة، العت باااااااااي 3
التعرف عل  دور الردادة التظييطية ف  إل   الدراسة

تطتيىىىىىىىىىى  إدارة الطعرفىىىىىىىىىىة االاامعىىىىىىىىىىات السىىىىىىىىىىعهد ة، 
اسىىىىىىتلدمت الدراسىىىىىىة الطىىىىىىظ   الهصىىىىىى   الت ليلىىىىىى ، 
وتكىىهن ماتطىىا الدراسىىة مىىن فعضىىا  هي ىىة التىىدردل 
االاامعىىىات السىىىعهد ة، وتىىىم ت د ىىىد عيظىىىة عشىىىىهائية 

( عضىىىىىىىه هي ىىىىىىىة تىىىىىىىدردل، كطىىىىىىىا اسىىىىىىىتلدمت ..1 
ا التيااات0 ومن فهىم الظتىائ 5 ست ااة لاطالاالدراسة 

وجهد ع قة ارت اييىة مهج ىة بىين الردىادة التظييطيىة 
 وتطتي  إدارة الطعرفة ف  الاامعات السعهد ة0
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 الدراسىة تهىدف (:7170دراسة الفقياة، ) 2
م ترحىىىىىىىىىة لتطىىىىىىىىىهدر فدا   اسىىىىىىىىىتراتيايةت ىىىىىىىىىد م إلىىىىىىىىى  

الاامعىات اليطظيىىة ااسىتلدام مىىد   ردىادة ا عطىىال، 
اسىىىىىىة مىىىىىىن الاامعىىىىىىات اليطظيىىىىىىة تكىىىىىىهن ماتطىىىىىىا الدر 

ال  هميىىىىىىة، وتىىىىىىم ا تيىىىىىىار عيظىىىىىىة الدراسىىىىىىة اطرد ىىىىىىة 
ىىىا  سىىىلهب دل ىىى ، 12قصىىىد ة، شىىىطلت   (  تيىىىر ا وف  

ست ااة فداة للدراسة، وكان الا طا استلدمت ال احنة 
فهىىىم الظتىىىىائ  التىىىى  تهصىىىىلت إلي ىىىىا الدراسىىىىة هىىىى  فن 

الط ئطىىىىىىىة لتطىىىىىىىهدر فدا  الاامعىىىىىىىات  سىىىىىىىتراتيايةالا
ىىا  سىىتراتيايةاليطظيىىة هىى  الا الع جيىىة الط افيىىة وف  

 اللارجية0لطص هفة ت ييم العهام  الدا لية 
 تهىدف (:7177):العسري دراسة، رباتعه  2

الدراسىىة الكشىىع عىىن درجىىة تىىهافر متطل ىىات الردىىادة 
ف  الاامعات ا رداية العامة ف   ىه  الاتااهىات 
العالطية الطعاصرة واعتطد ال احنان الطظ   الهص   

وتكىىىىىىهن ماتطىىىىىىا الدراسىىىىىىة مىىىىىىن عطىىىىىىدا  الطسىىىىىى  ، 
تىىىىىم و  العامىىىىىة،ورةسىىىىا  فقسىىىىىام الاامعىىىىىات ا ردايىىىىة 

قهام ىىىىىا  حصصىىىىىي ا تيىىىىار عيظىىىىىة عشىىىىىهائية ي ايىىىىىة 
مىن عطىدا  ورةسىا   ا  ىاد طيين( مىن ال ىادة 234 

ا قسىىىام فىىى  الاامعىىىات ا ردايىىىة العامىىىة  الاامعىىىة 
الاردايىىىىىة، الاامعىىىىىة ال اشىىىىىطية، جامعىىىىىة اليرمىىىىىهك، 
وجامعىىىىىة مؤتىىىىىة( كطىىىىىا اسىىىىىتلدمت الاسىىىىىت ااة كىىىىى داة 

تهافر متطل ات  مستها للدراسة0 فا رت الظتائ  فن 
الردىىىادة كااىىىت متهسىىىطة، ووجىىىهد فىىىروق ذات دلالىىىة 

صىىىالا التلصصىىىات إحصىىىائية بىىىين التلصصىىىات ل
 ال ظدسية0

 & .Pihie, Z. A ،7102دراساة، ) 2
Bagheri, A :)ف د الع قىة إل   الدراسة تهدف

بىىين الايىىادة الرداد ىىة والابتكىىىار فىى  التعلىىيم العىىىال ، 
الكطىىىى   الدراسىىىىة الطىىىىظ  ولت  يىىىى  ذلىىىى  اسىىىىتلدمت 

هي ىىة التىىدردل  الدراسىىة مىىن فعضىىا ماتطىىا  وتكىىهن 
اامعىىة وتىىم ت د ىىد عيظىىة عشىىهائية اسىىيطة مىىن الفىى  

عضىىىىىىه هي ىىىىىىة تىىىىىىدردل كطىىىىىىا اسىىىىىىتلدمت فداة  332
ومىىىىن فهىىىىم  والطعلهمىىىىات،الاسىىىىت ااة لاطىىىىا التيااىىىىات 

الظتىىائ 5 وجىىهد ع قىىة ارت اييىىة بىىين الايىىادة الرداد ىىة 
 والابتكار ف  التعليم العال 0

اسىىىىت ادة  الدراسااااات الداااااتقة: السااااتفادة ماااا 
السىىىىاا ة فىىىى  إثىىىىرا  الإيىىىىار ال احنىىىىة مىىىىن الدراسىىىىات 

فىى   ىىه   ،العىىام والللةيىىة الظيردىىة لدراسىىة ال اليىىة
 فضىىى    ،ا يىىىر الطرجميىىىة الظيردىىىة لتلىىى  الدراسىىىات

عىىىىىىن ا تيىىىىىىار الطىىىىىىظ   العلطىىىىىى  الطظاسىىىىىىا وت د ىىىىىىد 
إجرا ات ، والتعرف عل  ا دوات ال  نية واللطهات 

كطىىىا ف ىىدت الن ىىة بظىىىه  ا داة  ،الطت عىىة فىى  إعىىدادها
التىىىى  قىىىىام ال احىىىى  ااسىىىىتلدام ا فىىىى  جطىىىىا بيااىىىىات 

عىىىن يىىىرق اسىىىتلراج صىىىدق ا داة  فضىىى    ،الدراسىىىة
فاىىىها  ا سىىىاليا الإحصىىىائية إلىىى   وث ات ىىا، والتعىىىرف

الطسىىىتلدمة فىىى  ت ليىىى  بيااىىىات الدراسىىىات السىىىاا ة، 
وفىىىىىى  عىىىىىىرض اتىىىىىىائ  الدراسىىىىىىة ال اليىىىىىىة ومظاقشىىىىىىت ا 

صىىيا ة اسىىتظتاجات  وتهصىىيات ،  ومىىن ثىىم ،وت سىىيرها
ومىىىىن الط حىىىىظ اىىىى ن معيىىىىم تلىىىى  الدراسىىىىات كااىىىىت 

وبطتيعىىىة  ،مت ا ظىىىة فىىى  فهىىىداف ا ومظاها ىىىا وفدوات ىىىا
 ،ويتيعىة إجرا ات ىا ،ال ال عن ماتطعات ا وعيظات ا

عىن الا ت فىات فى  بي ات ىا الطاتطميىة التى   فضى   
تىظع ل بىىدورها علىى  يتيعىىة ماتطعات ىىا الإحصىىائية 

ومىىن الاىىد ر اىىال هل إن معيىىم الدراسىىات  ،اوعيظات ىى
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قد فجطعت عل   رورة تتظ  الردادة التظييطيىة فى  
 تطهدر التعليم العال 0

 مشهجية الدراسة :إجراءاتها: 
لطتيعىىىىة الدراسىىىىة  اايىىىىر  مااااشهد الدراسااااة:  3

الىه   الطسى  ال الية تم استلدام الطظ   الهصى   
  ىىىىىهم علىىىىىى  وصىىىىىع اليىىىىىىاهرة وت ليل ىىىىىا وت سىىىىىىيرها 

 واستل   الظتائ 0
 تىى لع ماتطىىا الدراسىىة  مجتسااا الدراسااة: 2
 ثىىىىىى ث فىىىىىى  اوف اد طي ىىىىىى اإدارد ىىىىىى ا(  ياد  ىىىىىى413 مىىىىىىن 

جامعات  طظية ه 5 جامعة عىدن، جامعىة صىظعا ، 
حصىىىىىىائيات إدارة الطىىىىىىها ين لإجامعىىىىىىة إب(، وف ىىىىىىا 

ا  ااامعىىىة ااامعىىىة عىىىدن و دارة التلطىىىي  والإحصىىى
صىىظعا  وكتىىىاب مؤشىىىرات التعلىىيم ااامعىىىة إب لعىىىام 

 م2.320
مىىن تكهاىىت عيظىىة الدراسىىة ع شااة الدراسااة:  1

 مىن الايىىادات الإداردىة وا  اد طيىة فىى  ا( فىرد  123 
، تىىىىىىم ا تيىىىىىىار العيظىىىىىىة الىىىىىىن ثيطظيىىىىىىة الاامعىىىىىىات ال

الط ايىىىىة وتىىىىم تهزدىىىىا الاسىىىىت ااة  االطرد ىىىىة العشىىىىهائية
ع ا مىىىىظ م وبلىىىى  عىىىىدد علىىىى  افىىىىراد العيظىىىىة واسىىىىترجا

( 213 للت ليىىىىى  الاسىىىىىت ااات الطرجعىىىىىة والصىىىىىال ة 
%( مىىىىن 12بظسىىىى ة   اسىىىىت ااة تطنىىىى  عيظىىىىة الدراسىىىىة

  ماتطا الدراسة0
 عيظة الدراسة تهزدا  ه ا (:0جد:ل )

 الشد ة العدد الجامعة
  %34 120 صشعاء

 %43 150 عدن
 %23 80 بإ

 % 100 350 ااجسالي

تتىىىىهز  عيظىىىة الدراسىىىىة  خراااا ص الع شااااة: 3
 متغير سظهات اللترة5حسا 

 العيظة حسا متغير سظهات اللترة تهزدا :(2جد:ل )
 الشد ة العدد سشوات الخبرة الوظيفية

 %5.61 18 سشوات 5أقل م  
 %39.88 128 01أقل م  إلى  5م  
 %54.52 175 :ما فوق  01م  

 %100.00 321 ااجسالي

الاىىدول السىىاب  تظىىه  تهزدىىا عيظىىىة  تضىىا مىىن 
( 33الدراسة عل  متغير سظهات اللترة الهايةيىة،  

فقى  مىن إلى   2( من 323( سظهات، و 2فق  من  
 فهق0وما  سظهات .3( من 322سظهات، و  .3

ايرا لطتيعة فهداف الدراسة  أداة الدراسة: 2
الاسىىت ااة فداة لاطىىا  الدراسىىةف ىىد اعتطىىدت  ،ال اليىىة

، حيىى  تىىم تصىىطيط ا علهمىىات الطيداايىىةالتيااىىات والط
االاعتطاد عل  الللةيىة الظيردىة للدراسىة، والاا ىاث 

عىن م ابلىة  فضى    ،والدراسات السىاا ة ذات الع قىة
عىىىىدد مىىىىن ا سىىىىاتهة الطتلصصىىىىين فىىىى  تكظهلهجيىىىىا 

وتتكىىىىىهن  ،التعلىىىىىيم والإدارة التربهدىىىىىة والإدارة العامىىىىىة
الاسىىت ااة مىىن جىى ف ن تضىىطن الاىى   ا ول التيااىىات 
الشلصىىىىية، بيظطىىىىا الاىىىىى   النىىىىاا 5  فاعىىىىاد( الردىىىىىادة 

( ف ىرة مهزعىة 12التظييطية، وتكهات الاسىت ااة مىن 
 ،الابتكاردىىىىىىىىىىة ، الاسىىىىىىىىىىت ا يةفاعىىىىىىىىىىاد  علىىىىىىىىىى  فربعىىىىىىىىىىة

الاسىىت  لية، الطلىىاير(، ويلىىا مىىظ م إبىىدا  آرائ ىىم 
إلىىى   تطىىىا  ال  ىىىراتمىىىن حيىىى  صىىىيا ة ال  ىىىرات، واا

 والتعىىد   الط تىىرح، وال  ىىرات الط تىىرح إ ىىافت ا ال عىىد
ال عىىد، وتىىم اسىىتلدام مايىىاس لي ىىرت اللطاسىى  إلىى  

وتىىم تهزدىىا الاسىىتتيان  ،فىىراد العيظىىةفلت د ىىد إجااىىات 
علىى  الايىىادات الا اد طيىىة والإداردىىة فىى  الاامعىىات 

مىىىىا ن عطل ىىىىم ومتااعىىىىة تا يىىىى  فمىىىىن  ىىىى ل زدىىىىارة 
  0الاستتيااات
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تم الت    من صدق  صدق أداة الدراسة: 1
بلىى   الط  طىىين،اعر ىى ا علىى  ماطهعىىة مىىن ا داة 

م  طا مىن الطتلصصىين وذو  اللتىرة  32عددهم 
مىىىن فعضىىىا  هي ىىىة التىىىدردل فىىى  اعىىىع الاامعىىىات 

 ذمىىىىار، سىىىى ا ،إقلىىىىيم  ب،إ عىىىىدن، صىىىىظعا ،اليطيظىىىىة 
من حي  صىيا ة ال  ىرات  آرائ مويلا مظ م ابدا  

وال  ىىىرات  الط تىىىرح،وااتطىىىا  ال  ىىىرات لل عىىىد والتعىىىد   
وبظىىا   علىى  م حيىىات ال عىىد إلىى   الط تىىرح ا ىىافت ا

الط  طىىىين تىىىم تعىىىد   صىىىيا ة اعىىىع ال  ىىىرات مىىىن 
كطىىىىا تىىىىم إ ىىىىافة ف ىىىىرتين، إذ  واللغىىىىة،حيىىىى  التظىىىىا  

 ( ف رة110 الاست ااة فص ا ماطه  ف رات 
اعتطىىىدت  طبيقهاااا:ث اااات أداة الدراساااة :ت 3

الدراسة عل  اسىتلراج معامى  فل ىا كروا ىاخ لطعرفىة 
حيىىىى  بلىىىى   الدراسىىىىة،ث ىىىات الاتسىىىىاق الىىىىدا ل   داة 

( وهها  هكد 042. عام معام  الن ات ل داة اش   
 مسىىىىىىتها مطارسىىىىىىةصىىىىىى حية ا داة للتعىىىىىىرف علىىىىىى  

الردىىادة التظييطيىىة فىى  الاامعىىات اليطظيىىة فىى   ىىه  
 وكطا هه االادول الآت 0 الطعلهمات،تكظهلهجيا 

 الدراسة ه ا معام ت الن ات  داة  :(2جد:ل )
 ااستلدام معام  ال ا كروا اخ0

 معامل الفا كر:ن اخ ال عد م

 0.91 الستقلالية 1
 0.93 تكاريةالب 2
 0.90 الست ا ية 3
 0.96 السخاطر 4

 0.97 الجسالي

معامىى  الن ىىات   تضىىا مىىن الاىىدول السىىاب  فن
( كطىا  تضىا 042.اشى   عىام بلى   الدراسىة  ة ل دا 

الاسىىت ااة تراوحىىت بىىين   اعىىادن معىىام ت الن ىىات ف

إذ حصىىىىى  علىىىىى   الطلىىىىىاير، ل عىىىىىد5علىىىىى  معامىىىىى  ف 
 ل عىىىىىىىىىد5قىىىىىىىىى  معامىىىىىىىىى  فو  (،042.معامىىىىىىىىى  ث ىىىىىىىىىات  

 .04.إذ حصىىىى  علىىىى  معامىىىى  ث ىىىىات  الاسىىىىت ا ية،
وهى  معىام ت عاليىة تاعى   عالية،وه  معام ت 

 للتطتي 0م تهلة وذات ث ة وصال ة  فداة الدراسة
اعىد الت  ىد  :أداة الدراساةإجراءات تطب ق  2

تطتيىىىىى  ا داة علىىىىى  تىىىىم مىىىىن صىىىىىدق ا داة وث ات ىىىىىا 
( اسىىىىىلة مىىىىىىن .12 تهزدىىىىىا العيظىىىىىة الطلتىىىىىارة، وتىىىىىم 

الاسىىىت ااة علىىى  ففىىىراد العيظىىىة التىىى  تىىىم ت د ىىىدها فىىى  
 ،2.21-2.22وذل  ف  العام الاامع   ،الدراسة

ا، تىم .12 على  وبعىد فن تىم تهزدىا الاسىت ااة  ( فىرد 
( اسىىىىىىت ااة، كىىىىىىان الصىىىىىىالا مظ ىىىىىىا 113 اسىىىىىىترجا  

%( مىىىىىن ماطىىىىىه  42 بظسىىىىى ة ( اسىىىىىت ااة ف  123 
الاست ااات الت  تم تهزدع ا، وكان عدد الاست ااىىات 

مظ ا ( است ااة، والطلغ  فو التالع 34 تعد الت  لم 
 ( است ااات3.0 

تىىىىم  السدااااتخدمة:السااااال ب ااحرااااا ية  2
( فى  ت ليى  SPSSاستلدام التراىام  الإحصىائ   

وقىد  دقىة،لل صهل عل  اتائ  ف نر  الدراسةبيااات 
معامى   اات فهم ا سىاليا الإحصىائية الطسىتلدمة 

ل سىىاب  Cronbach's Alphaفل ىىا كىىرو ا ىىاخ 
كطىىىىىىىىىا اسىىىىىىىىىتلدم الهسىىىىىىىىى  ال سىىىىىىىىىاب   ا داة،ث ىىىىىىىىىات 

والاا رافات الطمياردة لتعرف عل  مسىتها مطارسىة 
 ت ليىىى و الردىىىادة التظييطيىىىة فىىى  الاامعىىىات اليطظيىىىة، 

، لطعرفىىة One Way Anovaالت ىا ن ا حىاد  
إذا كىىىىان هظىىىىىاك فىىىىىروق ذات دلالىىىىىة إحصىىىىىائية بىىىىىين 

 تعىى ا لطتغيىىرات متهسىىطات اسىىتاااات ففىىراد العيظىىة
 الدراسة0
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 ا د :مشاقذتهاعرض الشت
ىىى لظتىىىائ   ا تظىىاول هىىىها الاىىى   مىىن الدراسىىىة عر  

الدراسىىة الطيداايىىة ومظاقشىىت ا، وذلىى  لت  يىى  ال ىىدف 
مسىىىتها بىىىى5 التعىىىرف علىىى    الطيىىىداا  الطتطنىىىا ول 

الردادة التظييطية ف  الاامعات اليطظيىة فى   مطارسة
 ت 5الآ وعل  الظ ه الطعلهمات، ه  تكظهلهجيا 

عاارض الشتااا د :مشاقذااتها تحدااب إجساااالي  
 الر يدة: التعاد

وف ىىىىىىا  الدراسىىىىىىة،اسىىىىىىتلدم فىىىىىى  ت ليىىىىىى  بيااىىىىىىات 
ا سىىىىاليا الإحصىىىىائية الطتطنلىىىىة5  الدراسىىىىة هىىىىداف 
ال سىىىىىىاب  والاا ىىىىىىراف الطميىىىىىىار  لتيىىىىىىان  الطتهسىىىىىى 
مطارسىىىىة الردىىىىادة التظييطيىىىىة فىىىى  الاامعىىىىات  مستتتت   

ودط ىىىىن  الطعلهمىىىىات، ىىىىه  تكظهلهجيىىىىا  اليطظيىىىىة فىىىى 
  ت 5استعرا  ا ع  الظ ه الآ

ال ساب  والاا راف الطميار   الطتهس  :(4)جد:ل 
تااو فاعاد الردادة التظييطية  الدراسةلاستاااات ففراد عيظة 

 ف   ه  تكظهلهجيا الطعلهمات
 الستوسط الترت ب )ال عد(

 الحدابي
النحراف 
 السعياري 

مدتو  
 السسارسة

 ضعيفة 0.13 2.02 3 الستقلالية
 ضعيفة 0.15 2.01 4 البتكارية
 ضعيفة 0.12 2.02 2 الست ا ية
 ضعيفة 0.18 2.08 1 السخاطر

 ضعيفة 0.09 2.03 التعاداجسالي 

مطارسىة  مسىتها  تضا من الادول الساب  فن 
 ااعاد( الردادة التظييطيىة فى  الاامعىات اليطظيىة فى  

 الدراسىةراهىا عيظىة تتكظهلهجيا الطعلهمات كطىا  ه  
  ىىىىىمي ة( اطسىىىىىتها مطارسىىىىىة اشىىىىى   عىىىىىام جىىىىىا ت 

(، واا ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىراف 2.03حسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاب    اطتهسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى 

د ف ىد جىا ت (، وعل  مستها ك  اعى0.09مميار  
حصى  وقد  ، مي ةجطيا الااعاد اطستها مطارسة 

طتهسىىىىى  ا ولىىىىى الطرت ىىىىىة ا علىىىىى  "السخااااااطر"  اعىىىىىد
(، 033.اا ىىىراف مميىىىار   و ( 20.3حسىىىاب  بلىىى   

علىىى  الطرت ىىىة  "الساااتقلالية" اعىىىدفىىى  حىىىين حصىىى  
(، واا راف مميىار  20.2النااية اطتهس  حساب   

عالاسىىىىت ا يةع علىىىى  الطرت ىىىىة  اعىىىىد(، وحصىىىى  031. 
(، 032.(، واا ىراف  20.2قتى  ا  يىرة اطتهسى   

ف ىىد جىىا  فىى  الطرت ىىة ا  يىىرة  "البتكاريااة" فمىىا اعىىد
(، واا ىىىىىىىىراف مميىىىىىىىىار  20.3اطتهسىىىىىىىى  حسىىىىىىىىاب   

سىى اب عىىدد مىىن ا إلىى   سىىت مىىا ودعىى ا (، 032. 
  قلىىىىىة التطهدىىىىى  الطلصىىىىىد ل اشىىىىىطة :مىىىىىن فهط ىىىىىا

ال  نيىىىىىىىىىة والابتكاردىىىىىىىىىة،  ىىىىىىىىىعع التظيىىىىىىىىىة الت تيىىىىىىىىىة 
التكظهلهجيىىىىىة منىىىىى  اتصىىىىىالات الإاتراىىىىىت االسىىىىىرعات 
العاليىىىىىىىىة،  يىىىىىىىىاب ال ىىىىىىىىهاف  والط افىىىىىىىى ت ل سىىىىىىىىاتهة 
والطىىىىىى ب لتشىىىىىىايا الإبىىىىىىدا  والط ىىىىىىادرات الرداد ىىىىىىة، 

الاامعىات اسىتا الت اليىد  ياب الن افة الرداد ىة فى  
ا  اد طية الت ليد ة،  عع التهاصى  والتعىاون بىين 
الاامعىىىىىىىات وقطاعىىىىىىىات ا عطىىىىىىىال لىىىىىىىدعم ال  ىىىىىىىهث 
التطتيايىىىىىىة، سىىىىىىيادة التيروقراييىىىىىىة وال صىىىىىىار علىىىىىى  

 ا فكار الاد دة ف  اعع الاامعات(0
عاارض الشتااا د :مشاقذاااتها تحدااب الهاااداف 

 الفرعية لمهدف ال:ل 
ل: التعااااارف عماااااى الهااااادف الفرعاااااي ال: 3

مدااااتو  السااااتقلالية التشعيسيااااة فااااي الجامعااااات 
 اليسشية في ضوء تكشولوجيا السعمومات.
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الاست  لية التظييطية االاامعات  لطستها  الدراسةلاستاااات ففراد عيظة  ال ساب  والاا راف الطميار   الطتهس  :(5)جد:ل 
 اليطظية ف   ه  تكظهلهجيا الطعلهمات

الوسط  الترت ب الفقرات
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

مدتو  
 السسارسة

 ضعيفة جدا 0.47 1.32 11 تتستا الجامعة تالستقلالية في صشاعة القرارات :اتخاذ ااجراءات.
 ضعيفة جدا 0.48 1.36 10 خاصة بها تسعزل ع  الجامعات الخر .تتبشى الجامعة سياسات :استراتيجيات 

 ضعيفة جدا 0.50 1.47 9 تتحسل الجامعة مدؤ:لية قراراتها :ل تمجأ لمت عية لي جهة.
 ضعيفة 0.20 2.04 6 طويمة المد تدتهدف تحق ق رسالتها :أهدافها تذكل مدتقل. استراتيجية اتزا الجامعة خططً 

 ضعيفة 0.18 2.03 7 عمى تشسية مواردها ال ذرية :الساد ة بشفدها.تعسل الجامعة 
 متوسطة 0.48 2.64 5 تعتسد الجامعة عمى مواردها الذاتية في تسويل مذاريعها :أنذطتها.

 متوسطة 0.48 2.66 4 تتستا الجامعة تحرية تامة في اختيار إدارتها :ه ئتها التدريدية.
 متوسطة 0.47 2.67 3 استقلال تها الكاد سية :اادارية :السالية.تدعى الجامعة لتوسيا نطاق 

 متوسطة 0.47 2.69 2 تتستا الجامعة تحرية ال حث العمسي :نذر نتا جه.
 متوسطة 0.44 2.74 1 تتبشى الجامعة مبدأ حكم القانون في إدارة شؤ:نها :تعاملاتها.

 ضعيفة 0.20 2.00 8 تتدم علاقات الجامعة تالذفافية :السداءلة.
 -- 0.13 2.02 3 ال عد ككل

 تضا من اتائ  الت لي  الإحصىائ  لاسىتاااة 
مطارسىىىىىىىة الردىىىىىىىادة  مسىىىىىىىتها تاىىىىىىىاو  الدراسىىىىىىىةعيظىىىىىىىة 

التظييطيىىىة فىىى  الاامعىىىات اليطظيىىىة  ىىىه  تكظهلهجيىىىا 
 الاسىىت  لية،5 ال عىىداطىىا  تعلىى  ا  ىىرات  الطعلهمىىات،
 ىىىمي ة مىىن الططارسىىىة  حيىىى   اطسىىتها قىىد حييىىىت 

(، 20.2  ال عىىدبلىى  الطتهسىى  ال سىىاب  العىىام ل ىىها 
(0 وتعىىىىىىى و ال احنىىىىىىىة 031. الطميىىىىىىىار  والاا ىىىىىىىراف 

الظتياىىىىىىىىىىة الطتطنلىىىىىىىىىىة اضىىىىىىىىىىعع مسىىىىىىىىىىتها مطارسىىىىىىىىىىة 
عىدة فسى اب إلى   الاست  لية ف  الاامعات اليطظية،

مظ ىىا5 الت ميىىة الإداردىىة والطاليىىة للاامعىىات للا ىىات 
 لطشرفة، مطا   د من است  ليت ا، فض   ال  همية ا

عىىن  يىىاب م ىىادك ال هكطىىة الرشىىيدة منىى  الشىى ا ية 
 والطسا لة وتهزدا الص حيات ف  إدارة الاامعات0 

فمىىا علىىى  مسىىىتها ال  ىىىرات  يي ىىىر الاىىىدول فن 
( التىى  تىىظد علىى  عتتتظىى  الاامعىىة .3ال  ىىرة رقىىم  

د متىدف ح ىىم ال ىىااهن فى  إدارة شىىؤوا ا وتعام ت ىىاع قىى
ا ول  ال عىىداحتلىىت الطرت ىىة ا ولىى  مىىن بىىين ف ىىرات 

(، واا ىىىراف مميىىىار  2023اطتهسىىى  حسىىىاب  بلىىى   
0 ا( مطىىا  عظىى  فن مسىىتها الططارسىىة متهسىىط  033. 

اهتطىىام اعىىع الاامعىىات بتطتيىى  إلىى   ذلىى  ودعىى ا 
متىىدف سىىيادة ال ىىااهن ر ىىم  ىىعع الاسىىت  لية اشىى   

ىى ،عىىام فن فقىى   يطىىة  ا طىىا  تضىىا مىىن الاىىدول ف ض 
كااىىىىت  ،الدراسىىىىةمىىىىن متهسىىىىطات اسىىىىتاااات عيظىىىىة 

(، والتىىىىىى  تىىىىىىظد علىىىىىى  عتتطتىىىىىىا الاامعىىىىىىة 3لل  ىىىىىىرة 
االاسىىىىىىىىىىت  لية فىىىىىىىىىى  صىىىىىىىىىىظاعة ال ىىىىىىىىىىرارات واتلىىىىىىىىىىاذ 
الإجىىىرا اتع فىىى  الطرت ىىىة ا  يىىىرة اطتهسىىى  حسىىىاب  

(، مطا  دل عل  032.(، واا راف مميار  3012 



   

   The University Researcher Journal of Human Sciences  

 (1الإصدار ) -( 55)العدد  

130 

ات  ىعع فى  مطارسىة الاسىىت  لية فى  اتلىاذ ال ىىرار 
 ىىىعع مسىىىتها الاسىىىت  لية اشىىى    وتعىىى و ال احنىىىة

الت ميىىىىىىة الإداردىىىىىىة والطاليىىىىىىة للاامعىىىىىىات إلىىىىىى   عىىىىىىام
للا ىىات الطشىىرفة مطىىا   ىىد مىىن قىىدرت ا علىى  اتلىىاذ 
ال ىىرارات الطسىىت لة وو ىىا السياسىىات اللاصىىة ب ىىا0 

 امىىظا الاامعىىات م دىىد  إلىى   ال اجىىةإلىى    طىىا تشىىير
وا ا، مىىىىىن الاسىىىىىىت  لية وال مرك دىىىىىىة فىىىىىى  إدارة شىىىىىىؤ 

إلىىىى   وتتظىىىى  معىىىىا ير ال هكطىىىىة الرشىىىىيدة، االإ ىىىىافة
تظهدىىىا مصىىىادر تطهدىىى  الاامعىىىات لت ليىىى  الاعتطىىىاد 

 عل  التطهد  ال  هم 0
الهااادف الفرعااااي الثااااني: التعاااارف عمااااى  2

التشعيسية في الجامعات اليسشياة  البتكاريةمدتو  
 في ضوء تكشولوجيا السعمومات.

االاامعات  الابتكاردةتااو مطارسة  الدراسةلاستاااات ففراد عيظة ال ساب  والاا راف الطميار   الطتهس  :(6)جد:ل 
 اليطظية ف   ه  تكظهلهجيا الطعلهمات

الوسط  الترت ب الفقرات
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

مدتو  
 السسارسة

 ضعيفة 0.26 2.05 3 تدريس إبداعية :مبتكرة.تذجا الجامعة أعزاء ه ئة التدريس عمى استخدام طرق 

 ضعيفة 0.37 1.89 8 تقوم الجامعة تابتكار برامد أكاد سية جديدة تتلاءم :احتياجات سوق العسل.

 ضعيفة 0.25 2.04 4 :مقترحات إبداعية لتطوير أدا ها. اتتبشى الجامعة أفكارً 

 ضعيفة 0.27 2.08 2 تواجهها.تذجا الجامعة طرح الحمول اابداعية لمسذكلات التي 

 ضعيفة 0.12 2.02 5 متشوعة لتق يم العسمية التعميسية. اتبتكر الجامعة أسال  ً 

 ضعيفة 0.46 2.31 1 تقيم الجامعة إنجازات أعزاء ه ئة التدريس اابداعية.

 ضعيفة 0.28 1.98 6 تهتم الجامعة بتحف ز اابداع :البتكار عبر تقد م الجوا ز :شهادات التقدير.

 ضعيفة 0.35 1.94 7 توظف الجامعة نتا د التحاث اابداعية في تطوير أدا ها.

 -- 0.15 2.01 4 ككل ال عد

 تضا من اتائ  الت لي  الإحصىائ  لاسىتاااة 
مطارسىىىىىىىة الردىىىىىىىادة  مسىىىىىىىتها تاىىىىىىىاو  الدراسىىىىىىىةعيظىىىىىىىة 

التظييطيىىىة فىىى  الاامعىىىات اليطظيىىىة  ىىىه  تكظهلهجيىىىا 
قىد  ،البتكارية5 ال عىداطا  تعل  ا  رات  ،الطعلهمات

حيىى  بلىى   ىىمي ة مىىن الططارسىىة   اطسىىتها حييىىت 
(، 20.3  ال عىىىىىىدالطتهسىىىىىى  ال سىىىىىىاب  العىىىىىىام ل ىىىىىىها 

إلىىى   الظتياىىىةا وتعىىى   (032.والاا ىىىراف الطميىىىار  
بدا  وردادة ا فكار الاد ىدة  ياب التي ة الط   ة ل 

فىىى  الاامعىىىات، و قلىىىة ال ىىىهاف  والط افىىى ت الطاد ىىىة 
والطعظهدة  عضا  هي ة التدردل الطتدعين، اا يى  

عن  ياب ا ايطة والإجرا ات التى  تسى   تطتيى  
ففكىىار جد ىىدة وتظطيىىة الط ىىارات الإبدا يىىة، و ىىعع 
تلصىيد الطىىهارد الطاليىىة لىىدعم ال  ىىهث والطشىىاردا 

  ية0 الإبدا 
فما عل  مستها ال  رات  يي ر فن ال  رة رقم  

( التىىى  تىىىىظد عتاىىىىيم الاامعىىىة إااىىىىازات فعضىىىىا  2 
هي ىىىىىىة التىىىىىىدردل الإبدا يىىىىىىةع فىىىىىى  الطرت ىىىىىىة ا ولىىىىىى  

مميىىىىىىىىىىار  واا ىىىىىىىىىىراف  (،201اطتهسىىىىىىىىىى  حسىىىىىىىىىىاب   
فن الاامعىىىىىات تىىىىىهل  إلىىىىى   ذلىىىىى ودعىىىىى ا  (،032. 

ىىىىىىىى بت يىىىىىىىىيم الإااىىىىىىىىازات الإبدا يىىىىىىىىة  ام ىىىىىىىىدود   ااهتطام 
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فن التركي  اش   ف تىر  التدردل، إلا عضا  هي ة 
التر يىة للىدرجات عل  ا دا  التعليط  وال  ن  عظد 

 بدلا  من الإااازات الإبدا ية0 العلطية
فن فق   يطة مىن  ا طا  تضا من الادول ف ض  

كااىىىت لل  ىىىرة  ،الدراسىىىةمتهسىىىطات اسىىىتاااات عيظىىىة 
عتتتكىىىر الاامعىىىىة بىىىرام  ف اد طيىىىىة ( التىىى  تىىىىظد 2 

جد ىدة تىت  م واحتياجىات سىهق العطى ع فى  الطرت ىىة 

( واا راف مميىار  3034 اطتهس  حساب  الا يرة 
( وهىىىىىىىها  ع ىىىىىىىل قصىىىىىىىهر الاامعىىىىىىىات فىىىىىىى  012. 

 الابتكار ومها  ة احتياجات سهق العط 0
الهدف الفرعاي الثالاث: التعارف عماى مداتو  

عااات اليسشيااة فااي الساات ا ية التشعيسيااة فااي الجام
 السعمومات. ضوء تكشولوجيا

التظييطية ف   مطارسة الاست ا ية الدراسة لطستها لاستاااات ففراد عيظة ال ساب  والاا راف الطميار   الطتهس  :(7)جد:ل 
  ه  تكظهلهجيا الطعلهمات

الوسط  الترت ب الفقرات
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

مدتو  
 السسارسة

 ضعيفة 0.29 1.91 6 تدعى الجامعة لستذراف التغ رات السدتقبمية في مجال التعميم العالي.
 ضعيفة 0.28 1.91 5 تدتطما الجامعة احتياجات سوق العسل السدتقبمية.

تطور الجامعة برامجها التعميسية تسا يتلاءم ما السدتجدات الرقسية 
 :التكشولوجية.

 ضعيفة 0.42 1.78 7

 ضعيفة 0.23 1.95 4 لسواجهة التحد ات السدتقبمية. اتزا الجامعة خططً 

 ضعيفة 0.24 2.02 1 تدعى الجامعة لستقطاب أفزل الكفاءات العمسية الشاشئة.

 ضعيفة 0.29 1.91 6 تحرص الجامعة عمى رصد السدتجدات العمسية :التكشولوجية الحديثة.

 ضعيفة 0.22 1.95 3 تحثية تركز عمى البتكارات السدتقبمية.تتبشى الجامعة مذاريا 

 ضعيفة 0.39 2.01 2 تدتطما الجامعة مواك ة التوجهات العالسية في مجال التعميم العالي.

 -- 0.12 2.02 2 ككل ال عد

 تضا من اتائ  الت لي  الإحصىائ  لاسىتاااة 
مطارسة الردادة التظييطية فى   لطستها الدراسة عيظة 

اطىا  الطعلهمىات،الاامعىات اليطظيىة  ىه  تكظهلهجيىا 
 جىىا ت اطسىىتها  ،الساات ا ية ال عىىد5 تعلىى  ا  ىىرات 

حي  بل  الطتهس  ال ساب  العام   مي ة  مطارسة
الطميىىىىىىىىىىىار  (، والاا ىىىىىىىىىىىراف 20.2  ال عىىىىىىىىىىىدل ىىىىىىىىىىىها 

 .0320) 
 فما عل  مسىتها ال  ىرات  يي ىر فن ال  ىرة رقىم

( الت  تظد عتسىع  الاامعىة لاسىت طاب ففضى  2 
الك ا ات العلطية الظاش ةع جا ت ف  الترتيا ا ول 

( واا ىىىىراف مميىىىىار  20.2اطتهسىىىى  حسىىىىاب  بلىىىى   
 ( وبطسىىىىتها مطارسىىىىة  ىىىىمي ة،  شىىىىير ذلىىىى 023. 

ىىىإلىىى    اكا ي ىىى افن الاامعىىىات اليطظيىىىة لا تىىىهل  اهتطام 
ااسىىىىت طاب الك ىىىىا ات العلطيىىىىة الظاشىىىى ة ر ىىىىم فهطيىىىىة 

ودعىىى ا ذلىىى  فىىى  تطىىىهدر التعلىىىيم وال  ىىى  العلطىىى ، 
الإم اايىىىات الط ىىىدودة و ىىىعع ال ىىىهاف  إلىىى   ذلىىى 

 الط دمة من الاامعات لاهب ههو الك ا ات، فض   
عىىىىن قصىىىىهر الاامعىىىىات عىىىىن مها  ىىىىة الطسىىىىتادات 

 والاتااهات العالطية ف  التعليم الاامع 0
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فن فق   يطة مىن  اضا من الادول ف ض   طا  ت
كااىىىت لل  ىىىرة  ،الدراسىىىةمتهسىىىطات اسىىىتاااات عيظىىىة 

( التىى  تىىظد عتطىىهر الاامعىىة براما ىىا التعليطيىىة 1 
اطىىىا  ىىىت  م مىىىا الطسىىىتادات الرقطيىىىة والتكظهلهجيىىىةع 
ف ىىىد جىىىا ت فىىى  الترتيىىىا ا  يىىىر اطتهسىىى  حسىىىاب  

( ومسىىىىىىىىىىتها 032.( واا ىىىىىىىىىىراف مميىىىىىىىىىىار   3023 
0 وددل ذل  على  وجىهد قصىهر فى  مطارسة  مي ة

مها  ىىىىىة التطىىىىىهرات التكظهلهجيىىىىىة وربط ىىىىىا اىىىىىالترام  
 التعليطية0

الهاااادف الفرعااااي الراتااااا: التعاااارف عمااااى  1
مدتو  السخاطرة التشعيسية في الجامعاات اليسشياة 

 السعمومات. ضوء تكشولوجيافي 

 ف  التظييطية الطلايرة مطارسة لطستها  الدراسة عيظة ففراد لاستاااات الطميار   والاا راف ال ساب  الطتهس  5(3 جدول 
 الطعلهمات تكظهلهجيا  ه 

 الفقرات
 الترت ب

الوسط 
 الحدابي

النحراف 
 السعياري 

مدتو  
 السسارسة

 ضعيفة 0.41 1.92 6 تتبشى الجامعة مذاريا جديدة قد تشطوي عمى مخاطر.
 ضعيفة 0.41 1.93 5 . امؤكدً  امواردها الستاحة في مذاريا ابتكارية قد ل تحقق ربحً توظف الجامعة 

 ضعيفة 0.31 2.04 2 توظف الجامعة أسال ب تقشية متطورة لمتخطيط :الستعداد لسواجهة أي مخاطر محتسمة.
 ضعيفة 0.33 2.02 4 تدتخدم الجامعة ش كة داخمية لمتواصل ما موظف ها أثشاء التعامل ما السخاطر.

 ضعيفة 0.34 2.04 3 .اتدسح الجامعة تإجراء تجارب جديدة قد تفذل أحيانً 

 ضعيفة 0.31 2.06 1 .ستراتيجيةتقبل الجامعة تالسخاطرة لتحق ق أهدافها ال .

 -- 0.18 2.08 1 ككل ال عد

 تضا من اتائ  الت لي  الإحصىائ  لاسىتاااة 
الطلىىايرة  اعىىدتاىىاو مسىىتها مطارسىىة  الدراسىىةعيظىىة 

اطتهسى  حسىاب   ا ىمي   ف  الاامعات اليطظية كان 
(0 وهىىىىىهو 033.( واا ىىىىىراف مميىىىىىار   20.3قىىىىىدرو  

 ىىىىرورة زدىىىىادة الىىىىهع  وتع دىىىى  إلىىىى   الظتياىىىىة تشىىىىير
 ة ث افة تتظ  الطلايرة الطدروسة والطسؤولة ف  التي

الااممية، حتى  تىتط ن الاامعىات مىن ت  يى  م دىد 
 من الابتكار والتاد د0 

فما عل  مسىتها ال  ىرات  يي ىر فن ال  ىرة رقىم 
قتىىىىهل الاامعىىىىة االطلىىىىايرة مىىىىن  ( التىىىى  تىىىىظد ع2 

ع جىىىىىا ت فىىىىىى  سىىىىىتراتيايةفجىىىىى  ت  يىىىىى  فهىىىىىىداف ا الا
( 20.2الترتيىىىىىىىىا ا ول اطتهسىىىىىىىى  حسىىىىىىىىاب  بلىىىىىىىى   

مسىتها إلى   وهها  شير(، 013.واا راف مميار   

مىىىىىن مطارسىىىىىة الطلىىىىىايرة فىىىىى  الاامعىىىىىات   ىىىىىمي 
، وتؤكىىىد هىىىهو سىىىتراتيايةاليطظيىىىة لت  يىىى  فهىىىداف ا الا

الظتياىىىىىىة علىىىىىى   ىىىىىىرورة اعتطىىىىىىاد ث افىىىىىىة الطلىىىىىىايرة 
ذلىىىى   إنالطظيطىىىىة فىىىى   يىىىىادات الاامعىىىىات، حيىىىى  

 سىىاعدها علىى  اتلىىاذ قىىرارات جرد ىىة وابتكاردىىة  مطىىا 
ظ ىىىىىا مىىىىىن ت  يىىىىى  فهىىىىىداف ا الت ظطهدىىىىىة والتطهدردىىىىىة  ط ا

 ا  ا ة فعل 0
 طىىىىا  تضىىىىا مىىىىن الاىىىىدول فن فقىىىى   يطىىىىة مىىىىن 

كااىىىت لل  ىىىرة  ،الدراسىىىةمتهسىىىطات اسىىىتاااات عيظىىىة 
( التىى  تىىظد عتتتظىى  الاامعىىة مشىىاردا جد ىىدة قىىد 3 

تظطىىىه  علىىى  ملىىىايرع االطرت ىىىة السادسىىىة وا  يىىىرة 
(، واا ىىىىىىىىراف مميىىىىىىىىار  3042اطتهسىىىىىىىى  حسىىىىىىىىاب   

تها تتظىى  مشىىاردا فن مسىىإلىى   (، مطىىا  شىىير033. 
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هىىهو  ا جد ىىدة تظطىىه  علىى  ملىىاير  ىىمي ، وتعىى  
ال اجىىة الطل ىىة لتظىىا  إلى   الظتياىة علىى  فا ىىا مؤشىىر

ث افة إداردة حد نة ف  الاامعات اليطظية تىدعم روح 
الابتكىىار وقتىىهل الطلىىايرة الطدروسىىة، وذلىى  ب ىىدف 

 ت سين ا دا  التعليط  وال  ن  ف  الطست ت 0
ل ىىىة اال ىىدف النىىاا 5  تطنىىى  5 الظتىىائ  الطتعاثااي ىى

اىالآت 5 الكشىع عطىا إذا  الدراسىةال دف الناا  من 
 ان هظاك فىروق ذات دلالىة إحصىائية عظىد مسىتها 

ففىىىىىىراد عيظىىىىىىة  اسىىىىىىتاااة( بىىىىىىين α= 0.2.الدلالىىىىىىة  
الردىىىادة التظييطيىىىة فىىى  الاامعىىىات  الدراسىىىة لطسىىىتها 

اليطظيىىىىىة فىىىىى   ىىىىىه  تكظهلهجيىىىىىا الطعلهمىىىىىات تعىىىىى ا 

لطتغيىىىىىىىىرات5 الدرجىىىىىىىىة العلطيىىىىىىىىة، وسىىىىىىىىظهات اللتىىىىىىىىرة 
ولت  ي  هها ال دف استلدمت ا ساليا  الهايةية،

 0الطظاس ةالاحصائية 
: تساااااا يتعماااااق تستغ ااااار الدرجاااااة العمسياااااة أ:لً 

)استاذ، اساتاذ مذاارك، اساتاذ مدااعد، ماجدات ر 
 :ما د:ن(

 Oneا ت ار ت لي  الت ىا ن ا حىاد   استلدم
Way Anova  وقىىىىد كااىىىت الظتىىىىائ ، كطىىىا هىىىى ،

 5االادول الآت مه  ة 

إل   تع ا  الدراسة روق بين إجااات عيظة ال عن ONE WAY ANOVA)اتائ  ت لي  الت ا ن ا حاد    :(9)جد:ل 
 متغير الدرجة العلطية

 .F Sig متوسط السربعات مجسوع السربعات الت اي مردر  ال عد

الستقلالية
 0.08 11.187 176. 527. ب   السجسوعات 

 016. 4.974 داخل السجسوعات  ير دال

  5.500 السجسوع الكمي

البتكارية
  8.728 184. 552. ب   السجسوعات 

0.06 
 021. 6.685 داخل السجسوعات غ ر دال

  7.238 الكميالسجسوع 

الست ا ية
 0.06 4.437 066. 197. ب   السجسوعات 

 015. 4.692 داخل السجسوعات غ ر دال
  4.889 السجسوع الكمي

السخاطر
 0.07 4.185 1301. 389. ب   السجسوعات 

 0311. 9.830 داخل السجسوعات غ ر دال
  10.220 السجسوع الكمي

الجسيا
 0.09 14.584 1031. 310. ب   السجسوعات 

 0071. 2.246 داخل السجسوعات غ ر دال

  2.556 السجسوع الكمي

 ا حىاد  الت ىا ن ت ليى  ا ت ىار اتىائ  تشىير
(ONE-WAY ANOVA) االاىدول الطه ى ة 

 عظىد اإحصىائي   دالىة فىروق   هجىد لا فاى إلى   الساب ،
 متهسىطات بىين (α = 0.05) الدلالىة مسىتها 

 مطارسىة مسىتها  تاىاو الدراسىة عيظىة اسىتاااات
  ىه  فى  اليطظيىة الاامعىات فى  التظييطيىة الردىادة

 الدرجىة :لطتغيىر تعى ا  الطعلهمىات تكظهلهجيىا
 فو مظ ىردة الطاىالات جطيىا مسىتها  على  العلطيىة،
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 الطعظهدىة الدلالىة مسىتها   ىيم ذلى  وتؤكىد ماتطعة 
(sig)  مسىتها  مىن ف تىر الطاىالات جطيىا فى 
 دالة، فروق  تهجد لا إا  ف   (α = 0.05) الدلالة

 الظيىر، وج ىات فى  الت ىاربإلى    لأشىير مىا وهىه
 وم ى  الدراسىة عيظىة ففىراد لىدا الآرا  فى  وتهافى 

 ف لا فنإل   الظتياة ههو ال احنة وتع و إجطاع م،
 فىى   عطلىىهن  دراجىىات م اطلتلىىع العيظىة ففىراد

 ف سىت م الىه  ا مىر يهدلىة  فتىرات مظه الاامعات
  ها م عن فض    العط ، اط ام اواسع   اوالطام    ترة

 وهىها ،ات رد  ى متشاا  عط  اروف ا  ف   عطلهن 
 .ايرهم وج ات ف  متهاف ين  اعل م ما

 أقال) ساشوات الخبارة: تسا يتعمق تستغ ار اثانيً 
 10 ما  ،10 م  أقلإلى  5 م  سشوات، 5 م 
 (فوق  :ما

 Oneامدبتت ت ديل تتت ايدبتت  د ا يتت     استتدم  
Way Anova  وق  ك نت ايند ئج، كم  هي موضتي ،

 الآدي: ب يج وت

 

 
إل   تع ا  الدراسة روق بين إجااات عيظة الللكشع  ONE WAY ANOVA)اتائ  ت لي  الت ا ن ا حاد    :(01)جد:ل 

 متغير سظهات اللترة
 .F Sig متوسط السربعات مجسوع السربعات الت اي مردر  ال عد

الستقلالية
 0.29 3.589 0.061 121. ب   السجسوعات 

 0.017 5.379 داخل السجسوعات غ ر دال
  5.500 السجسوع الكمي

البتكارية
  5.559 0.122 245. ب   السجسوعات 

0.06 
 0.022 6.993 داخل السجسوعات غ ر دال

  7.238 السجسوع الكمي

الست ا ية
 0.07 5.392 0.080 160. ب   السجسوعات 

 0.015 4.729 داخل السجسوعات غ ر دال
  4.889 السجسوع الكمي

السخاطر
 0.12 2.143 0.068 136. ب   السجسوعات 

 0.032 10.084 داخل السجسوعات غ ر دال

  10.220 السجسوع الكمي

الجسيا
 0.09 9.840 0.074 149. بين الطاطهعات 

 0.008 2.407 دا   الطاطهعات  ير دال

  2.556 الطاطه  الكل 

 ا حىاد  الت ىا ن ت ليى  ا ت ىار اتىائ  تشىير
(ONE-WAY ANOVA) االاىدول الطه ى ة 

 الهايةيىة اللتىرة سىظهات اطتغيىر  تعلى  ما الساب ،
 عظىد إحصىائية دلالىة ذات فىروق  تهجىد لا فاى 

 عيظىة ففىراد اسىتاااات بىين (0.05)دلالىة مسىتها 

 الطعظهدىة الدلالىة مسىتها   ىيم ذلى  وتؤكىد ،الدراسىة
(sig)  الدلالىة مسىتها  مىن ف تىر الااعىاد جطيىا ف 

(0.05 = α)    دالىة، فىروق   هجىد لا إاى  ف 
 اللتىرة سىظهات متغيىر فنإلى   الظتياىة هىهو وتعى و

 الدراسىة عيظىة ففىراد إجااىات على  تىؤثر لىم الهايةية
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 فى  التظييطيىة الردىادة فاعىاد مطارسىة مسىتها  تاىاو
 سىظهات عىن الظيىر اصىرف اليطظيىة، الاامعىات

 . ترات م

  :نتا د الدراسة
مىىىىىىىن  ىىىىىىىى ل ت ليىىىىىىىى  بيااىىىىىىىىات الدراسىىىىىىىىة وف ىىىىىىىىا 

الظتىىائ  إلىى   هىىداف تهصىىلت الدراسىىةلل ر ىىيات وا 
 تيةالآ

 فىى  التظييطيىىة الردىىادة مطارسىىة نإ 
 الطعلهمىات تكظهلهجيىا  ىه  فى  اليطظيىة الاامعىات

 حسىاب  اطتهسى   ىمي ة مطارسىة اطسىتها  جىا ت
 ىى ل  مىىن ،(0.09) مميىىار   واا ىىراف (2.03)

ت ارا  الايىىىادات الإداردىىىة وا  اد طيىىىة فىىى  الاامعىىىآ
اليطظيىىىة وتتشىىىاا  اتىىىائ  الدراسىىىة ال اليىىىة مىىىا اتىىىائ  

( ودراسىىىىىىىىة 3..2،السىىىىىىىىطاو  الدراسىىىىىىىىات السىىىىىىىىاا ة  
التىىىى   محمد(، 2.32(، ودراسىىىىة  2.32 ، ال عىىىىداا 

 ىىىعع مطارسىىىة الردىىىادة التظييطيىىىة فىىى  إلىىى   تشىىىير
اعىىىىاد فاتىىىىائ   الطعلهمىىىىات وكااىىىىت ىىىىه  تكظهلهجيىىىىا 

 ت 5 الدراسة ال ر ية كالآ
 ا ول  الطرت ة عل  "الطلاير اعد حص  

 حسىىاب  بطتهسىى و   ىىمي ة مطارسىىة اطسىىتها 
 .(0.18) مميار   واا راف (2.08)

 الطرت ىة على  "الاسىت  لية" اعىد حصى  
 حسىاب  بطتهسى و   ىمي ة مطارسىة اطستها  النااية

   .(0.13) مميار   واا راف ،(2.02)
 قتى  الطرت ىة عل  "الاست ا ية" اعد حص  

 حسىاب  بطتهسى و   ىمي ة مطارسىة ا  يرة اطستها 
 .(0.12) مميار   واا راف ،(2.02)

 الطرت ىة على  "الابتكاردىة" اعىد حصى  
 حساب  بطتهس و   مي ة مطارسة اطستها  ا  يرة

 .(0.15) مميار   واا راف ،(2.01)
لا تهجىىد فىىروق ذات دلالىىة إحصىىائية عظىىد  

( بين إجااة ففراد عيظىة α = 0.2.مستها الدلالة  
مطارسىة الردىادة التظييطيىة فى   مسىتها تااو  دراسةال

الاامعىىات اليطظيىىة فىى   ىىه  تكظهلهجيىىا الطعلهمىىات 
 العلطيىة،تع ا لطتغيىرات5 الدرجىة  الااعادف  جطيا 

 وسظهات اللترة الهايةية0
 التوصيات:

تع دىىىىى  اسىىىىىت  لية الاامعىىىىىات فىىىىى  اتلىىىىىاذ  
 ال رارات وتظطية الطهارد0

تطىىىىىىىىىهدر الطهقىىىىىىىىىا الإلكترواىىىىىىىىى  الرسىىىىىىىىىط   
للاامعات، وحسااات ا الرسطية عل  مهاقا التهاص  

 الابتكار0الاجتطاع  من فج  تشايا 
اسىىىت طاب الع ىىىهل واللتىىىرات الهيظيىىىة فىىى   

ماىىىىىال تكظهلهجيىىىىىىا الطعلهمىىىىىىات وعلىىىىىىهم ال اسىىىىىىهب، 
  اصة الط اجرة0

ال    عن م ا ىا تظافسىية وتطىهدر التىرام   
 الاامعات عن  يرها0 واللدمات الت  تطي 

تىىىهفير مظيهمىىىة مىىىن التشىىىردعات وال ىىىهااين  
تىىىىىظيم وترشىىىىىد يىىىىىرق وفليىىىىىات اسىىىىىتلدام تكظهلهجيىىىىىىا 
الطعلهمىىىات والاتصىىىال فىىى  الاامعىىىات اليطظيىىىة، اطىىىا 

  س م ف  تطهدر اللهائا والظيم0
اشىىر الىىهع  ا هطيىىة تكظهلهجيىىا الطعلهمىىات  

 وتهاي  ا ف  تطهدر اللدمات الااممية وتاهددها0
  اداث وسىىائ  ف نىىر فاعليىىة  وو ىىهح  اسىىت  

مىىىىن فجىىىى  ال ضىىىىا  علىىىى  التع يىىىىدات التىىىى  تكتظىىىىع 
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العد د من فساليا العط  فى  الاامعىات، واسىتلدام 
الت ظيات الإلكترواية ال د نة ف  ت سي  الإجرا ات  
لتس ي  العطى ، وسىرعة الإااىاز، و  ىع التكىالي  

 والا د الطتهول0
اسىىىىت داث ايىىىىام معلهمىىىىات  ويظىىىى   ضىىىىم  

اعىىىدة بيااىىىات معلهماتيىىىة ت ظيىىىة تعطىىى  علىىى  مرا  ىىىة ق
ومتااعىىىة جىىىهدة اللىىىدمات الاامميىىىة فىىى  مؤسسىىىات 

 التعليم العال 0
دعم وتشايا فص اب الطشاردا وال  ىهث  

العلطيىىىىىىىة الاستكشىىىىىىىا ية والطشىىىىىىىاردا ذات الطلىىىىىىىاير 
 الط سهبة ف  ماال الت ظية والترماة الطعلهماتية0

تركىىىىىىى  علىىىىىىى   اسىىىىىىتراتيايةو ىىىىىىا  طىىىىىىى   
  ا ية ومها  ة الطتغيرات0 الاست
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مقدمااة فااي تقشيااة  ،(2..2وعىىامر، إ  ىىاب، 

، دار جردر للظشر والتهزدا، عطان، السعمومات
 ا ردن0

 طىىىىىىىان محمد، إ طىىىىىىىان را ىىىىىىىا، عىىىىىىى ب، إفحطىىىىىىىد،  20
تفع اااااااااال الريااااااااااادة التشعيسيااااااااااة (،ع 2.32 

تسؤسدااات التعماايم قباال الجااامعي تجسهوريااة 
دارة التربهدىىىىىىىىة، مالىىىىىىىىة الإ ع،مراااااااار العربيااااااااة

 مصر0  ،32العدد
نعاااام (، 2005إدردىىىل، ثابىىىت عتىىىىد الىىىرحطن،  10

، السعمومات اادارية فاي السشعساات السعاصارة
 الدار الااممية، الإس ظدردة، مصر 0

آل قاسىىىم، جطيىىى  فحطىىىد علىىى ، وبىىىاد ، صىىى ا   30

د:ر (0 2.2 ،طترعتىىىىىىد ال  ىىىىىىيم فحطىىىىىىد0  اىىىىىىهف
تكشولوجيااا السعمومااات :التراااال فااي تطاااوير 

0 مالىىىىىة الطىىىىىؤتطرات العلطيىىىىىة ال حاااااث العمساااااي
 52330 232(، 3الدولية، 

أساسااااايات  ،(4..2سىىىىىعاد اىىىىىائع  ،براىىىىىهي  20
 ،عطىىان ،2ل ،دار وائىى  للظشىىر ،إدارة العسااال

 ا ردن0
 ،(2.32 ،ال عىىىىىىىداا ، ع ىىىىىىىاف عتىىىىىىىدالله علىىىىىىى  20

االكتر:نياااة تجامعاااة معوقاااات تطب اااق اادارة 
إب ماااا  :جهااااة نعاااار القيااااادات الكاد سيااااة 

0 رسالة ماجسىتير  يىر مظشىهرة، كليىة :اادارية
 التربية، جامعة إب، اليطن0

ال ىىاور ، عتىىد الغظىى  فحطىىد علىى  وال طىىداا ،  20
فت يىىىىة محمد ال طىىىىداا ، وال ىىىىاج، ااىىىىها فحطىىىىد 

ترااااااور مقتاااااارح لتطااااااوير (0 2.32علىىىىىى 0  
امعىىة صىىظعا  اا تدااويق الخاادمات الجامعيااة

فى   ىه  الاتااهىات العالطيىة والعربيىة0 مالىىة 
 440- 22، 1الدراسات الاجتطا ية، 

نعاااام السعمومااااات  ،(2..2ال سىىىىظية، سىىىىليم،  30
مؤسسة الهراق للظشر والتهزدىا،  ،2، لاادارية

 عطان، ا ردن0
(، اثىىىىىىىىىىىر 2.32الىىىىىىىىىىىه ااات، اسىىىىىىىىىىىام فت ىىىىىىىىىىى ،  40

اساااااااااتراتيجيات ادارة السعرفاااااااااة فاااااااااي الداء 
5 خت اااار الاااد:ر الوسااايط لمرياااادةالتشعيساااي ل

دراسىىة تطتيايىىة فىى  مد ظىىة ال سىىن الصىىظا ية، 
رسىىالة ماجسىىتير  يىىر مظشىىهرة، جامعىىة التل ىىا  

قسىىىىىىىم العلىىىىىىىهم الطاليىىىىىىىة والإداردىىىىىىىة  -التطتيايىىىىىىىة
 الرمنا0 -ا ردن
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تحم ااااااال (، 2.32رشىىىىىىىهان، عتىىىىىىىد الىىىىىىىرحطن،   3.0
العلاقة ب   تطب ق حوكسة الذركات :حوكساة 

أثرها عمى زياادة جاودة تكشولوجيا السعمومات : 
مالة الدراسات الطالية  ،السعمومات السحاسبية

(، العىىىىىىدد 3، الطالىىىىىىد  والط اسىىىىىىتية والإداردىىىىىىة
 .(، جامعة فم التهاق ، الا ائر2 

السىىىىىامرائ ، إ طىىىىىىان فا ىىىىىى ، وال عتىىىىىى ، هيىىىىىىنم  330
، دار السعمومااات ااداريااة نعاام ،(3..2محمد، 

 ص ا  للظشر 0 والتهزدا، عطان، ا ردن0
إدارة  ،(2..2، سمدااامة الستس اااز:ن اادارياااة 320

 ،الطعرفىىىىة، الشىىىىركة الطصىىىىردة العالطيىىىىة للظشىىىىر
 ال اهرة، مصر0 ،لهااطان

 ،(2.33 ،السىىطاو ، عتىىىد الرقيىىا علىىى  قاسىىىم 310
معوقات تطب ق اادارة االكتر:نية في جامعاة 

نعاااار القيااااادات ااداريااااة تعااااز ماااا  :جهااااة 
0 ا ىىىى  مظشىىىىهر، مالىىىىة ال احىىىى  :الكاد سيااااة

 الاط هردة اليطظية0 ،الاامع ، جامعة تع 
تراااااور مقاااااااااااااترح (0 2.34السىىىىىيد، صىىىىىالا  330

لتاااااااااطوير إدارات القباااااااول :التداااااااج ل فاااااااي 
الجامعاااااات اليسشياااااة فاااااي ضاااااوء تكشولوجياااااا 

0 رسىىالة ماجسىىتير  يىىىر السعمومااات :التراااال
لتربيىىة، جامعىىة إب، الاط هردىىة مظشىىهرة0 كليىىة ا

 اليطظية0
 ،  يىى  والع اليىى  ،فىىؤاد اايىىا ومل ىىم ،الشىىيس 320

صاااااااااح ات العسااااااااال  ،(4..2وجىىىىىىىدان محمد 
 ،الرياد ااااات فااااي الردن سااااسات :خرااااا ص

 ،الاامعىىىة ا ردايىىىة ،(3(0 2 ،الطالىىة ا ردايىىىة
 ا ردن

د:ر تكشولوجيااااا (0 2.32الشىىىىيس، مصىىىىط  0  320
لتشعيسياة لاد  السعمومات في تحق ق الرياادة ا

، مالىىىة العاااامم   فاااي الجامعاااات الفمداااط شية
 جامعة ا زهر اغ ة، فلسطين0

 تكشولوجيااا إدارة (،4..2 ،محمد،الصىىيرف  320
 ال كىر دار ا ولى ، الط عىة ،السعموماات
  الإس ظدردة الاامع ،

 ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىي  الله، اسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىيطة، بىىىىىىىىىىىىىىىىىىىن زدىىىىىىىىىىىىىىىىىىىان،  330
معوقات اساتخدام تكشولوجياا (، 2.32ا طان، 

فااي العسميااة التعميسيااة السعمومااات :الترااال 
ما  :جهاة نعار أساااتذة ع شاة ما  الجامعااات 

 ،(22، مالىىىىىىىىة معىىىىىىىىارف، العىىىىىىىىدد الجزا ريااااااااة
 .الا ائر

جليىىىىىى   ،هاشىىىىىىم فىىىىىىهز  والعار ىىىىىى  ،الم ىىىىىىاد  340
نعام إدارة السعموماات مشعااور  ،(2.32 ىاام 

 ،دار صىىىىىىى ا  للظشىىىىىىىر والتهزدىىىىىىىا ،اساااااااتراتيجي
 ا ردن0 ،عطان

لوجيااا تكشو (، 2.34عتىىد الع دىى ،  سىىرا محمد،  2.0
السعموماااات :تأث رهاااا عماااى فاعمياااة السشعساااة 

، مالىىىة دراساااة م دانياااة فاااي جامعاااة الفموجاااة
 .دارة والاقتصاد، العراقالداااير، كلية الإ

مداهسة فاي تحدياد (، 2.32عتداو ، هظا ،  230
د:ر تكشولوجياااا السعموماااات :التراااالت فاااي 

5 دراسىة حالىة اكداب السؤسداة م ازة تشافداية
لل ىىىىىاتع الظ ىىىىىال مىىىىىهبيليل، الشىىىىىركة الا ائردىىىىىة 

ايروحىىىىة دكتىىىىهراو  يىىىىر مظشىىىىهرة، كليىىىىة العلىىىىهم 
 الاقتصاد ة والتااردة، جامعة اس رة0

د:ر الرياااااااااااادة (2.2.0العتيتىىىىىىىىىىى ، سىىىىىىىىىىىطير0  220

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/58
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/58
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/58
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التشعيسيااااااااة فااااااااي تطب ااااااااق إدارة السعرفااااااااة 
، مالىىىىىة كليىىىىىة التربيىىىىىة تالجامعاااااات الداااااعود ة

 0مصرااامعة فسيهل، 
د:ر (0 2.32عسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىهل، محمد ا مىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىين0   210

وجيا السعمومات :ااترالت فاي تحق اق تكشول
دراسىىىىة حالىىىىة لىىىى عع جااااودة التعماااايم العااااالي 

الطؤسسىىىات الاامميىىىة0 فيروحىىىة دكتىىىهرو  يىىىر 
مظشىىىىهرو0 كليىىىىة العلىىىىهم الاقتصىىىىاد ة والتااردىىىىىة 

 وعلهم التسير، الا ائر0
الريااااادة  ،(.2.2ااد ىىىىة حسىىىىن السىىىىيد  ،علىىىى  230

مادخل لتحق اق الس ازة التشافداية  ستراتيجيةال
5 دراسىىة امة فااي السؤسدااات التعميسيااةالسدااتد
 ،مالة الطرك  العرب  للتعليم والتظطيىة ،ت ليلية
 مصر0 ،(322عدد  ،(22مالد 

الريااادة التشعيسيااة (0 2.34فحطىىد0   ،عىىهض 220
:د:رهاااا فاااي تطاااوير أداء مؤسداااات التعمااايم 

 0 ال اهرة5 دار ال كر العرب 0العالي
د:ر التعماايم (0 2.33عيىىد، مرسىى ، شىىيردن0   220

فااي تحق ااق تكااافؤ الفاارص التعميسيااة  الساادمد
ع تصىىىىىىهر فااااااي التعماااااايم الجااااااامعي السرااااااري 

 3310بظ ا،  ،مست تل ع0 مالة كلية التربية
تحد   فاعمية (، 2.33الكساس ة، وص  ،   220

الداء السؤسدااااااي ماااااا  خاااااالال تكشولوجيااااااا 
، دار اليىىىىىىازور  العلطيىىىىىىة للظشىىىىىىر السعمومااااااات

 والتهزدا، عطان، الط عة ا ول 0
(0 2.33الطالىىىىل ا علىىىى  لتلطىىىىي  التعلىىىىيم0  230

، مؤشااارات التعماااايم فاااي الجسهوريااااة اليسشيااااة
 ، الاط هردة اليطظية0ا مااة العامة

 السراجا الجشبية:
1. Caruang، A (2000).The Effect of 

Centralization and Formalization 
on Entrepreneurship in Export 
Firm . Journal of small Business 
Management .36 (1). 

2. Chirani، Ebrahim & Hasanzadeh، 
Rogayeh (2013),“The Aspects of 
Organizational Entrepreneurship 
in Competition Environment”, 
Kuwait Chapter of Arabian 
Journal of Business and 
Management Review, Vol.2, 
No.11 July. 

3. Dintoe, S. S. (2018). Information 
and communication technology 
use in higher 
education:Perspectives from 
faculty. International Journal of 
Education and Development using 
Information and Communication 
Technology, 2, pp. 121 - 166. 

4. Dyduch, Wojciech (2008), 
“Corporate Entrepreneurship 
Measurement for Improving 
Organizational Performance”, 
Journal of Economics and 
Management, Vol. 4. 



   

   The University Researcher Journal of Human Sciences  139 

 (1الإصدار ) -( 55)العدد  

5. Fereydoon,A, Mostafapour, M, 
Rezaei, H,(2012).The application 
of information technology and its 
relationship with organizational 
intelligence, Procedia Technology 
journal, Vol 1. 

6. Grande, Jorunn (2010), 
“Entrepreneurial Orientation and 
Performance in Micro-sized 
Firms”: in David Smallbone et 
al.(Eds.),The Theory and 
Practice of Entrepreneurship: 
Frontiers in European 
Entrepreneurship Research, 
Northampton, Edward Elgar 
Publishing,Inc. 

7. Jadhav, Vishal 
Vikramsinha,(2015)," role of 
information technology in supply 
chain management", International 
Journal of Management Research 
& Review, IJMRR/June 2015/ 
Volume 5/Issue 6/Article No-4 

8. Kuratko, Donald F.& Morris, 
Michael H.(2003),” Corporate 
Entrepreneurship: The Dynamic 
Strategy for 21st Century 
Organizations” Issues in 

Entrepreneurship: Contracts, 
Corporate Characteristics and 
Country Differences, Advances in 
The Study of Entrepreneurship, 
Innovation and Economic 
Growth, Vol.14. 

9. Manichander,T.(2016), Emerging 
Trends in Digital Era Through 
Educational Technology, publisher 
lulu.com, Paris. 

10. nunobi, V. N. (2015). A Study of 
the Information and 
Communication Technology Use 
among Student-Teachers in 
Universities in North Central 
Nigeria. Information and 
Knowledge Management, 5(1). 

11. Pihie, Z. A. & Bagheri, A  02.310)  
Journal of Educational Leadership 
in Action.(1),(2) مالي دا 

12. Rojas, Rodrigo Martín, Morales, 
Víctor J. & Sánchez, 
Encarnación(2011),“The Influence 
on Corporate Entrepreneurship of 
Technological Variables ”, 
Industrail Management & Data 
Systems, Vol.111, No.7.  

13. Van de Ven, Andrew H. & 



   

   The University Researcher Journal of Human Sciences  

 (1الإصدار ) -( 55)العدد  

140 

Engleman, Rhonda M.(2004), 
“Central Problems in Managing 
Corporate Innovation and 
Entrepreneurship”, Advances in 
Entrepreneurship, Firm 
Emeregence and Growth,Vol.7. 

14. Yemini, Miri and Sagie Netta 
(2015), “School Nongovernmental 
Organization Engagement as an 
Entrepreneurial Venture: a case 
Study of Sunlight’s Engagement 
with Israeli Schools”, Educational 
Administration Quarterly, Vol. 
51, No.4. 

15. Zehir, Cemal, Muceldidi, Busra 
& Zehir, Songul (2012),” The 
Impact of Corporate 
Entrepreneurship on 
Organizational Citizenship 
Behavior and Organizational 
Commitment: Evidence from 
Turkey SMEs”, 8th International 
Strategic Management 
Conference, Procedia- Social 
and Behavioral Sciences, 
Vol.58. 

 


