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 )*( متطلبات تطبيق الإدارة الإستراتيجية في المؤسسات التربوية
         (1)صلاح حمود الرياشي

 نبيل العفيري إشراف: أ.د/ 
 ربويةقسم الأصول والإدارة الت –كلية التربية  -جامعة إب

ث م الداحددالمؤ سددا  ال ريويددحس خد دد  تهددت ا الوة ددح الةاللددح تلدد  ال مددرب ت دد  ق ا دددا  لاادلددي اةداة  ا  دد رالال لح  ددي : الملخصص      
م ا دددا  اةداةيددح س الس تن دهدد  الم ا دددا  ل ادلددي اةداة  ا  دد رالال لح الم ا دددا   الج ددا ا ال ددي لاوصدد ا تلل ددا س خقددأ دهدد المددج ا الوصدد ي

ت   الأداء حلث  خدن للإداة  ا   رالال لح دثر خاضحس  الم ا دا  المم وقالالح خال كجولوجلحس الماديحس الم ا دا  الدشريحس الم ا دا  الماللح 
ويدح حةاجدح دن لاادلي اةداة  ا   رالال لح يؤدي تل  زياد  دداء الماق لأ  دي المؤ سدا  ال ريويدحس خدن ال لادت ال ج لمدي  دي المؤ سدا  ال ري

أ دهدد  قددق دداةا  ال  كلددر اة دد رالال ي لامددت لادددلأ دن قا ددإ تلدد  تتدداد  الج ددر  لددإ لمددا لددإ قددأ دهملددح  ددي  ددي لاادلددي اةداة  ا  دد رالال لحس  مددا 
المسدد  د لح  ال دددرا  خالم دداةا  اللازقدح ل كنلددر قددأ ال لدادا  ا داةيددح  ددي اقد لا  الر يددحالم ا ددا  ل ادلددي اةداة  اة دد رالال لح س خدن   د  

ة دح الةاللدح خ دت ل تدا الو  . لح  ي المؤ سا  ال ريويحخ ي  ل لح خضع الأهتاب المس  د لح لاشات تا  اً  دلراً دقام لاادلي اةداة  ا   رالال
 .تل  ق موتح قأ ال وصلا 

 لح خال كجولوجلح.دا  الماللحس الم ا دا  المم وقالاس الم ا الدشريحالم ا دا   سالماديحس الم ا دا   اةداةيح الم ا دا  :المفتاحية الكلمات
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اة  رالال لح اةداة  )*( خة ح ت ملح  ي ق رة 
د  وةاهس  س  الأصول خاةداة  ال ريويحس   لح  طالب (1)

 ال ريلح جاقمح تبس ال م وةيح اللمجلح
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 :أولًا: المقدمة

تم اةداة  جزء قدأ ال دراا اة سدا ي الم دراب  تددر المتدوة الم    دحس خهدي  ددب ة دلا ل  ادوة خال  دلام در    
الدددتخل  لاوجلدددإ  ددداةداة   دددي الم  ممدددا  الةتيندددح تم لدددح هاقدددح خددا   ددديالم    دددحس  دددي جملدددع ق دددا   الةلدددا  

لام ت ح مت ال   ر الساا يس خ س خيزيت ال أبلت ت   دهمل  ا لاة لي دهتا  ا  ي حاضرها خقس  د  ا خالشموب  ةو
س 2001المجاشدددل الدشدددريح خالاسدددا  ق ا لا دددا خالا اه دددا  ةدددو ال  تددد  خا ددد  تام ال  جلدددح المم دددت س )تا دددتيأ س

19.)  

لاواجددإ  ددا تاقددح دخ لاصددحس ت  اجلددح دم لتقلددح بادقج مددا  الأتمددال  ددي تتددر ا الددراهأ  ددواء  خلمددا  ا ددا   
يدددح مةموقدددح دضدددةا اةداة  ال   لتلاةدددتيا   نلدددر    ل دددح ل  رلدددرا  السدددريمح خالمسددد مر س خدقدددام لا ددد  ال ةدددتيا  ال

الأقدر الد ي يةد    (17س 2005المجا سدحس)التخةي س دادة  ت د  حمم لالا ا خخ ا   اس تاجز  تأ جمدت المؤ سدح 
ت   ه ه المؤ سا  ا   تام د داللب تداةيدح لا تدي  دي ذدت هد ه ال رلدرا  حالةامدح خالةلويدح خال ادوة الدتا   

لاسدد الع دن لار دد  حأ مال ددا تلدد  قسدد و  ال اددوةا  الةاصدد ح  ددي خا م دداس خلكددي لاسدد الع المؤ سددح ال ددأ    بددي 
راة  دي الدلةدح المةلادح حمم  داس خبلد  حمدا يسدمح ل دا المةا  دح ت د  الد داء خا  د مخال ةا  حالم رلرا  لاةدتا 

و إ     رالال لحداة  اةاةس  إن ت ل ا ال  وء تل  لاادلي د  وب خلاةسلج ا حالجسدح لما  ا ا ت لإ  ي الماضي
  رالال لح دداة  اةاةدلدي  كرياً ي ملز حالةتاثدح خالريداد س لد ل    دت دد دا الكنلدر قدأ الدتخل ت د  لاا يمنت قج  اً 

 ي قؤ سالا ا حلدث لاوجدت الكنلدر قدأ ال  داةب الجاجةدح  دي هد ا الم دالس  مدا حندا  نلدر قدأ التةا دا  ت د  
خهد ا قدا دتدا تللدإ ( 3س 2008 س )شدةادهسضرخة  الأل     ا الدجمل لمدا لدإ قدأ   دا ا اي ا لدح ت د  المؤ سدح

 قدأ قجا دي دن ال رلدر  د رالال لحداة  اةاة( تل  دن الأل   دجمل 2003حمض التةا ا  قنت دةا ح )الملسويس
 خال ةول ال ي يةتا  ي تالمجا المماصر ي رض ت   المتير دن ياون  دادةاً ت د  ا د ممال الأدخا  المجا ددح

  .رالال لح  داة  اةاةخ ي ق تق  ا  سلمواج ح ه ه ال ةتيا 

  يسدد    ددي ة ددع جددود المؤ سددا  ال ريويددح  ددي  دد رالال لحداة  اةاةت دد  بلدد  يماددأ ال ددول دن لاادلددي  خيجدداءً    
لمددت  قددأ لدلال  لددام لا د  المؤ سدا    ةتيددت الر يدح المسدد  د لح ل داس خلاةتيدت  ايالا ددا ت د  ا المم لدح ال م لملدحس

اح   دا الاويتس خلاةتيت دحماد الملا ح الم و مح  لج ا خيلأ  لة  ا حما يساتت  ي لاةتيت ال رص خالم اطر المةل
 ددداس ت خقراجم  دددا خلا للمالمدددت  الدملدددخ  دددال ال دددو  خالذدددميس خبلددد    دددتب الا ددداب ال دددراةا  اة ددد رالال لح ت ددد  

 (.3س2012)شةاد  س

المؤ سا  ال ريويح  و  ا قةل د  اة الم  مع المة ي  خت لح لا ماذ  دهملح لاادلي اةداة  ا   رالال لح  ي   
المةلل   ا  ي لاة لي ال جملح الم  مملح الشاق ح س ل ا  م  الدةث الةالي ال  دةا ح ق ا دا  لاادلي اةداة  
ا  دد رالال لح حرلددح لاأ  م ددا لذددمان ا دد مراةي  ا  ددي ضددت  لةددح لا ملددز حانددر  ال   دددا  خال ددي لامجددي  ر دد   لا ددح 

لأجددت ل ة لددي ال ملددز اةداةي الدد ي دصدددح قا ددداً خ ايددح ل مةا  ددح ت دد  ةيادلا ددا  ددي تطدداة لاكددويأ  ددو  طوي ددح ا
تمت قؤه ح خ ات حس خ ي ه ا التتد لاألاي ه ه الوة دح لا دلدح ل كنلدر قدأ ال وصدلا  ال دي لاؤ دت دن هجدا  حاجدح 
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ريويحس لما لا تقدإ قدأ قسداتت  قا ح خضرخةيح تل  الأل  حمجة  لاادلي اةداة  ا   رالال لح  ي المؤ سا  ال 
 لاادلددي اةداة  ا  دد رالال لحس تن ن لاكددون ت لددإ  ددي قتدداب المؤ سددا  الم  تقددحد ددي الوصددول تلدد  قددا يجدرددي 

 و  ددا لامددت خ ددل ح لر ددع   اءلا ددا خلاةسددلأ خلااددوير  المؤ سددا  ال ريويددححددالأداء  ددي  للاةلا دداءيمددت  رصددح ق ملددز  
 دددت ح دددي   احددداً  لاادلدددي اةداة  ا  ددد رالال لح دددتة اةشددداة  تلدددي تن خلا  لدددي الأتدددداء اةداةيدددح تج ددداس خلا ددا  ددا

قما يسد تتي ال وجدإ تلد  ق ةوذاً  ي المتيت قأ المؤ سا  ال ريويح  ي الم  مما  اة  لملح خالتخللح الألر  
ق ا ددددا  لاادل  دددا  دددي قؤ سدددالاجا ال ريويدددحس لددد ل  لادددألاي هددد ه الوة دددح الدةنلدددح  مةاخلدددح ت ملدددح جددداد   ا   تددداء

 ده  ه ه الم ا دا .   كشاب 

 -ث :صة البحصمشكل
 ال ادوة بلد   رضد ا لاةدتيا  جتيدت  خد شدا  ا قسد ويالا ا الد لاب ت د  ال م لملدح المؤ سدا  لاواجدإ    

 يخال كل ا    احح ت   الممت المؤ سا  لا   ت   يس تتي ال ي الأقر الم    حس الم وم د وا   ي الم ساة 
 هد ه   داح يا ددت قجددا    خإي داد حتيندح خقدتالت ا دد رالال لا  خلادجدي الم    دحس الم رلددرا  لا دد  قدع

 ( .29س  2006ا   رالال لا س)المويأ س
 تل  تم  ا للال آللا  قأ لاسم  خال ي الةتينحس اةداةيح المتالت تحت  ا   رالال لح اةداة  خلما  ا ا    
 ل دحخ   الةدالي تالمجدا خ دي  ل داس خال دأثلر خال دأثر   داس المةلادح خالدلةدح المؤ سدح  دلأ ال  اتدت قدأ  دو  ل ي

 بدي خخاتدي هدادب تداةي  حأ د وب المؤ سدا  لادتاة دن  دت  المم وقدا  ا  شداة خ درتح  لدإ الم رلدرا  ل ساة 
 لاة لدي قدأ خالم ددا  سخل د ماأ لا  المشداب قدأ حدالكنلر المم دوء الةدالي خا م دا ل  داخز ال ةدر  لاسد الع
س ا  د رالال لح اةداة  ت لدإ يا دي قدا هدو اةداةي  الأ د وب خهد ا دج  داس قدأ د شدةا ال دي خالم دام الأهدتاب
 لام  للال قأ ال م لملحس المم لح جود  ة ع  ي يس   ال م ل  قؤ سا   ي ا   رالال لح اةداة  د  وب   ادلي

 الملا دح دحمداد خلاةتيدت الاويدتس المدت  ت د   ايالا دا خلاةتيدت ل داس المسد  د لح الر يدح   ةتيدت المؤ سدا  لا د 
 ل خب خالذميس ال و  خ  ال   ا  المةلاح خالم اطر ال رص لاةتيت  ي يساتت حما  لة  ا خيلأ  لج ا الم و مح
     .خلا للم ا خقراجم  ا الدملت المت  ت   ا   رالال لح ال راةا  الا اب   تب
 خهدو د  اةداة س د مدال قدأ  مدل قماة دح  لداب ي مح ق  ممجا  ي ال ريوي  اةداةي  الوا ع قلاح ح خقأ     
  اهد ت د  ال ادل ا  قأ لس س ح   ل ح بان المج ما  قأ بنلر  ي اةداة  خلااوة  جمو سا   رالال لح اةداة 
 هد ا دن   ا ا الكنلر قأ التةا دا  دخضةا ماب (2012خه ا قا دشاة  تللإ دةا حس )حجاس سخقماة  إ الجمل
خيدألاي هد ا الدةدث ا د  احح ل متيدت قدأ ال وصدلا   تةا دح  .اة  دا   دي خال دود  ال ماللدح تلد  يدؤدي الدجمل

اجدددراء دةا دددا  لا جددداخل لاادلددي اةداة  اة ددد رالال لح  دددي المؤ سدددا  ( ال دددي دخصدددا حذددرخة  2015)الةريددي س
     ال ريويح .

المؤ سدا  حداةداةا  الم    دح خت د  ةد د ا  المتة دح اةداةيدح ل مماة ا  خقمايش إ الداحث اطلا  للال خقأ
 دداء ل ادوير اةداةا  لا د  ي دوم  لداد  قشداوة  اج  دادا  ثمدح دنلاددلأ لدإ  ال احمح لوزاة  ال ريلح خال م ل  ال ريويح
 الأحلدان قدأ  نلدرد  دا  دي  ت  سصا دح با ا ا ج  ادا  لا   قأ حمذاً  دن قأ الر   خت   قم  س الماق لأ
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 ل ل تل  دد  ال ي الأقر س ملاً قج   ل ادلي اةداة  ا   رالال لح  ق تود   لر خقماة ا  ب تر ا  لاألاي
اةداةا   لدت  اةداةيدح المم لدا  قماة دح لاكدون  دن حأهملدح الداحدث خلشدموة اةداةيدحس خالمم لدا  الم داهل   دي

 قندت ةجدراء ضدرخة    جدا  لد اتم لالا داس  قماة دح  دي ي مندت اةداة  تمدي خلأن تم لدحس قج  لح خ ي ال ريويح
 اةداةي  الوا دع ي أقدت  مدأ المؤ سدا  ال ريويدحس  دي ا  د رالال لح اةداة  لاادلدي ق ا ددا  لممر ح التةا ح ه ه
 اةداة  خهدي د  اةداة س د مدال قدأ الجدو  هد ا قندت قماة دح  لداب ي مدح ال م لملدحقؤ سدالاجا ال ريويدح   دي

 يااد حمض المتيريأ ل  يسمع تج ا.  ت ا   رالال لحس
 :الآلاي الر لا السؤالالةالي  الدةث قشا ح لا      ديس قما خا الا اً     
 ؟ سالمؤ سا  ال ريويح  ي ا   رالال لح اةداة  ق ا دا  لاادلي قا

 : أهمية البحث
 لاجددع دهملددح الدةدث قددأ حاجددح المؤ سدا  ال ريويددح ل دد ا الدجمل قددأ اةداة  لمدا ل ددا قددأ دخة  اتدت  ددي ة دد     

 المؤ سددا  ال ريويددح  دت  خلمددا  ا ددا ال ادل ت دد  د دا ت ملددح خ ددي الم رلدرا  الدلةلددح التال لددح خال اةجلدحس 
  دي الدةدث هد ا   دا ا لاسد   دن مادألد ا ي المرضيس الأداء تل  ل وصول ددا  ا خلااوير لاةسلأ   لاةرص ت

 هد ه لا لدت س خ دتت د  قسد و  خزاة  ال ريلدح خال م دل  ل ادوير المؤ سدا  ال ريويدح السدمي  دي قسداتت  الم  مدلأ
ادلي لا لا جاخل ق ا دا  ال ي اللاح ح التةا ا  المزيت قأ تجراء ضرخة  تل  الداحنلأ د  اة لاوجلإ  ي التةا ح
 دت  ةيمداس خ المماصدر اةداةي  ال كدر ذدت  دي حتد ح تاقدح خقماة دالا ا  اد داللد خلاادوير ا  د رالال لح اةداة 
 تم  دا  دي تداةي  بمدج ا ا  د رالال لح اةداة  لادجدي ت د  خحدن   ستمدت المؤ سدا  ال ريويدح لاادوير  دي لاسد  

 .ق موس خا ع ال م ل  تل   لا ح  ي الرايا  خلارجمح ال ملز خصوً  ل ة لي
 : أهداف البحث

 . ي المؤ سا  ال ريويح ا   رالال لح لاادلي اةداة  ق ا دا  ت   تل  ال مرب الةاليالدةث  ي تب    
 : منهج البحث

  دي هدي بمدا ال ريويدح ال داهر  يتدي س خالد يالوصد ي المدج ا ا د  تم خدهتا دإ الدةدث طدلمدح ضدوء  دي    
 ولالوصد تلد  تضدا ح ال داهر  هد ه تلا دا    د  تلد  بلد  يدؤدي خ ل لاً حةلدث بملاً  لامدلراً  تج ا الوا عس خيمدر

 .يح  رالال لح  ي المؤ سا  ال ريو اة اةداة  ل ادلي   ا ا تل  ال وصت  ي لاساتت ا  ج اجا  خلامملما  تل 
 : حدود البحث

 ال احمدح المؤ سدا  ال ريويدح  دي ا  د رالال لح اةداة لاادلدي  ق ا ددا ت د   ال مدرب  ديي ةدتد الدةدث الةدالي 
 م .2017/2018ال اقمي  ل مام خال م ل لوزاة  ال ريلح 

 مصطلحصات البحصث :
  :المتطلباتأولًا : 

 شدديءتمددت يا ددب لاة ل ددإس خهددو ا دد  ق مددول قددأ لاا ددبس خهددو دقددر دخ  : بأنهصصاف قصصاموا المعصصاني يصصعر ت  -
 الشددددديءتجدددددإس خلادددددألاي حممجددددد  ال ةسدددددلأ المسددددد مر ل  تقدددددحس خالا دددددب قةاخلدددددح خجدددددتان  ءد ددددداس    جدددددا

 (.42س 2015 ي :الةريي س المشاة تللإخدل هس)
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  :الاستراتيجية الإدارة: ثانياً 
 :بأنها ( 2006،18تعريف، سليطين ، -
 ".  المم لح ال ي لا ذمأ لاتمل  خلاج ل  خلا وي  اة  رالال لا  ال ي لاماأ المج مح قأ لاة لي دهتا  ا"

 ثالثاً: متطلبات تطبيق الإدارة الإستراتيجية :
 بأنها :  (35، 2006)المغربي ،تعريف،  -

ماج دا المواقت خاةقاا دا  ال دي قدأ للال دا لاسد الع المؤ سدح لاادلدي اةداة  اة د رالال لح حالكل لدح ال دي لا"
 . "قأ لاة لي دهتا  ا ت   دقنت خجإ

 سريويدحالمؤ سدا  ال  دي  هدالاوا ر يجدردي ي ل داخالم  ذدلا   اةح لاجدا  /المواقدتويعرفها الباحث إجرائيصاً : -
ة  قددأ ال ددتة  ت دد  لاادلددي اةدا حالمؤ سدد هدد هخال ددي قددأ للال ددا لادد ماأ ت دد  قسدد و  خزاة  ال ريلددح خال م ددل  

 حما    م ض تجإ   ا ا الدةث الةالي قأ ا  ج اجا . تج ا خيمدراة  رالال لح 
 . المؤسسات التربوية : رابعاً 
 بأنها :  (victor , 1974 , 12تعريف ، ) -
لدج     ا قأ   غ  أ اةل ةدا   دي المؤ سدح ال م لملدح خال دي لاةدتده ال دوا ح خاقؤ سح ل  م ل  يماأ دن ي  ةي "

لاريويددح  ددراقا ل ةتددول ت دد   قددأ دلادد  دةا ددح قرح ددح قددا قددأ المراحددت التةا ددلح ت دد  ق   ددي د وات دداس خبلدد  دخ
 ."زقجلح قةتد للال   ر  لام ت د ا لح لام لملح خلاتةيدلح خ 
 بأنها : ( 10،  1996،  العريقي) تعريف ،  -
  ت د لادل ال جملدحس خال دي لار دت تلد  لاة لدي الأهدتاب المر دوقح ل دا المؤ سح ال ريويدح ال م لملدح ال دي لا دتب" 

 ض حدددالم  مع  دددي الم دددا   الم ملدددحس خالن ا لدددح س حالمجاصدددر الدشدددريح اللازقدددح ل دددا س خلادددجق   دددي قسددد ويالا ا 
 ."ل رخت اس خا   تاديح قأ للال قجاه  ا خيراق  ا الم رة  ال ي لا تق ا خا ج ماتلح

 :  التعريف الإجرائي للباحث -
 .التةا لحخاج ماتلح ل  لاقل  خالادح  ي دي قسا  قأ المسا ا   لا تم لتقح لام لملح قؤ سح لاريويح
 الدراسات السابقة:

  ذمأ ه ه ال ز لح ق موتح قأ التةا ا  خهي: لا    
 :(2005دراسة؛ )الشبول، -1

لاوصدد ا هددت ا التةا ددح الدد  ال مددرب ت دد  خا ددع اةداة  ا  دد رالال لح  ددي خزاة  ال ريلددح خال م ددل   ددي الأةدنس خ    
 ددي تلدد  دن دهدد  الممو ددا  ل ادلددي اةداة  ا  دد رالال لح  ا ددا قمو ددا  قاللددح ي لددإس قمو ددا  تداةيددح خ جلددح س خ 

يمدددح ل ادددوير اةداة  ا  ددد رالال لح  دددي خزاة  ال ريلدددح خال م دددل  لا كدددون قدددأ دة ضدددوء   دددا ا التةا دددح  جددداء د مدددوب  
 ي  .تجاصر :لاة لت الوضع ال ا  س خصلا ح ا   رالال لح المس  د لح سخلاادلي ا   رالال لح خالم احمح خال  و 
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 :(2007دراسة؛ )الزهيري، -2

ا  لح  دي لاجملدح المدواةد الدشدريح  دي قؤ سدهت ا التةا ح الد  ال وصدت لم ا ددا  لاادلدي اةداة  ا  د رالال    
 ال م ل  المالي  تخل ق  ا ال ماخن ال  ل ي سحلث دخضةا دن الررض الر لا قأ لاجملح المواةد الدشريح هو

اتلدح قساتت  الماق لأ  ي المؤ سدا  ال م لملدح ت د  قواج دح ال رلدرا  الجالا دح تدأ الم رلدرا  الن ا لدح خا ج م
ي لح سخال كلي قع الم ا دا  ال تيت  سخلاوص ا التةا ح تلد  ضدرخة  الممدت ت د  لاادلدخا   تاديح خال كجولوج

س قدع يلمدالي  دتخل ق  دا ال مداخن ال  ل داةداة  ا   رالال لح  ي لاجملح المواةد الدشريح  ي قؤ سا  ال م ل  ا
 لادجي تداة  ال ود  الشاق ح .

 :(2008دراسة؛ )الهلالي، -3

تداة   ختلا   ا حال  الل ل مس  دت  ت   ق  وم اةداة  ا   رالال لح ختلا   ا خهت ا التةا ح تل  ال مرب    
قؤ سدا   ال ود  الشاق ح خال  كلر ا   كاةي خد رز ال ةتيا  ال ي لاواجإ الأل  حمتلت اةداة  ا   رالال لح  ي

سدا    د رالال لح  دي قؤ ال م ل  المدالي س خال مدرب ت د  الم داةا  اةداةيدح الذدرخةيح ل ادلدي قدتلت ا داة  ا
ال م ددل  ال دداقمي س دذ ددر    ددا ا التةا ددح خجددود  ددرخ  دالددح  ددلأ دةجددح الأهملددح خدةجددح ال ددو ر لتددالح دةجددح 
الأهملددددددح خهددددددي الر ددددددالح خالأهددددددتاب ا  دددددد رالال لح س خلاة لددددددت الدلةددددددح ال اةجلددددددح خالتال لددددددح س خلاةتيددددددت الدددددددتا ت 

 ادل  ا خقةوة ال  وي  .ا   رالال لحس خال لاة ا   رالال لح المجا دح خلا
 :(2012)حنا  ؛دراسة -4

  دي حاةداة  ا  د رالال ل ق ا ددا  دهملدح  دي ال م لملح ال لةح دتذاء آةاء ال مرب ت   التةا ح تل   هتب   
 دي الك لدح خا د  تم الداحدث المدج ا الوصد ي  الم ا ددا  هد ه لاادلدي خإقاا لدح دقشديس ح اقمدح ال ريلدح ب لدح

 ق ا داًس ( 72 ) خلا  ا   تام ا  دا ح اح و  2010/2011تذواً ل مام ال اقمي  132ت    الملجح اش م ا
 ا  د رالال لحس لاادلدي ق ا ددا  ا  د رالال لحس صلا ح ق ا دا  ا   رالال لحس هي ق ا   دةيمح اح و  خ ت

 ا المةويدحس خالم و دا الجسدب   ا د  تاق ا هدي:اةحتا لح ال ي لاد ا   رالال لح دقا الأ اللب ق ا دا  لا وي 
 اةداة  ددا ق ا  دهملدح دن ( سخلاوصد ا التةا دح تلد  t –testخال دداة ) المملداةيس خا  ةدراب الةسدا لحس

 دقشديس ح اقمدح ال ريلدح ب لدح  دي ال م لملدح ال لةدح دتذداء تجاحا  تال  لت  لا تير ت   حت ا ا   رالال لح
 اا لدحتق دن ديذداً  خال در س  مدا  شد ا الج دا ا الم ميس مؤهتخال الممتس لادماً لجو  دالح خجود  رخ   بما  لجا 

ددر  خال  الممدتس لادمداً لجدو  دالح  رخ    خخجود لا تير ق و لس ت   حت ا ا   رالال لح اةداة  ق ا دا  لاادلي
 خ دي اةداة  ا  د رالال لح ق ا ددا  دهملدح  دي  درخ   خخجدت  لادمداً ل مؤهدت الم مدي  درخ  دالدح خجدود ختدتم س

 ال ادلي. تقاا لح
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 الخلفية النظرية:

  داق ا ددا  لاادل  خ اةداة  ا  د رالال لح حموضدو  الم م دي الج دري  لدددب ال زء ترضاً قوجزاً  ه ا لاذمأ   
 . ي المؤ سا  ال ريويح

 : الاستراتيجية الإدارة :أولا
 س  اوقق   س خلااوةهالا ا  شأ : حلث قأ ا   رالال لح اةداة    جاخل التةا ح ل  ه المام ال وجإ تطاة  ي  

 .س ختواقت   اح ا الاادل  ق ا دا خ  سقزاياهاخ قاو الا اس  وا تهاس  سدهمل  ا
 : وتطورها الاستراتيجية الإدارة نشأة
 الالأتم ةجال حلث  تد المشريأس ال رن  خ  لجا  لمسلجا  تل  بم   اة  رالال لح اةداة   شأ  لامود    

  لا د  دي  ي ه ا   ز ل   ل لب ب ب خ قأ ده  قأ خ ان ق زايتاًس اه ماقا الم  وم ه ا حإتااء خالداحنون 
 يا   رالال  ال  الل ق  وم لااوة تل  د سوب  الأقر ال ي دد  خإي وة دةابر خيل ر شا تل دل رد الأيام
 لسالأتمدا  لا دا  ا   ت لإ يا ي بان خ ت ا   رالال لحس ق  وم دةابر س للإشاة   تل  اةداة  حمته خقأ
 ل  جددؤ ق ملدزاً  د د وياً  ل مج مدح لادو ر ا  د رالال لح اةداة  دن المم لدح لدلال المماة دح قدأ الاذدح حلدث

  الرشدلت س ال دراةا   لا داب قةاد    دام  وا داح الم احدح اةقاا دا  حا د  تام خبلد  حالمسد  دت خلاشدال إ
 (.67س 1990)ه لأ س
 دن اةداة  ا  د رالال لح 1962 تدام صدتة خالد ي خال لادت ا  د رالال لح ب احدإ  دي شدا تلر دبدت خ دت

 الواجدب ال داص   دا خال وج دا  خالأهدتاب ال لادت المج مدح ةتاداء ضدرخةيح الأجدت طوي دح الم جا د ح
 ملدح ( ت  دن الجشدأ  الم29س 2006 س ا   رالال لح"س)ال اشد  ي ددع "ال لادت ي دول بان حلث ت ل اس ال ر لز

ل ددا   مددود تلدد  ال ددرن المشددريأ حلددث ذ ددر   م دد  لددإ د سددإ خقداد ددإ خلاادل الاددإ ح دد   ددتا قددأ دهدد  الم ددوم 
  المماصر  .

علتتح يتتديب استتميض  ا جتتد  تتد ة تت د المديتتد  تتد المل تتض   الإدارة الاستتاراايةي قمددا  دددي   ددت دن 

راء  دإن الأقدر ي ا دب ال ممدي  ل دا خلااويرهدا قدأ لدلال اجدس لد ا الأةضاب   ض زالت في  رايل تض الأ لت  
 الدةوا الم ملح حول ا خالممت  تة اةقاان ت   لاادل  ا  ي قؤ سالاجا ال ريويح.

 :الاستراتيجية الإدارة أهمية
   د لحالمسد ال دراةا  ا  د رالال لح  لا داب ق كاق ح قج وقح بو  ا حلث قأ ا   رالال لح ا داة  هملحد  لاكمأ   

 دةواخال التةا ا  المج محس خلاشلر ا ال ي لاواج  ل  ةتيا  خا   ا   ا الم احح ال لاةا  ا   اء لا ذمأ خال ي
 كلديال خ  سالمسد  تا  قدع خال ماقت المس  د لح الر يا خضوح :ت   يساتتها ا   رالال لح داة اة لادجي نتل  ت
 ت ملدح  داد لاذدع مدا  سلا تيدتاً  خلدلا  رصدح الدي الم رلر ه ه ل ةويت لاسمي خال ي الم ساةتح الم رلرا  قع

 لدلإداة  قسد  ر  خ لدر قم دت   لةدح لاواجدإ المج مدا   دون  قم دا ال لدت خال ماقدت خلاوزيم دا المدواةد ل  تدل 
زيدداد  حددت  المجا سددحس ال  ددتم قمن ددح  لا منددت  ددي ال سدداة  الكمددي خالكل دديس  ا هملددح  كا ددا لاةددتيا  خلاواجددإ

 (.52س2014سخالاا ي )ال لسيسال كجولوجي ختال  الةوا لب
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 (س دهملددح اةداة  ا  دد رالال لح حددالآلاي:439س 2000( خ)المدداةب س15س 2007يةددتد  ددلا قددأ )قلددا س مددا     
  دتة  زيداد   دي سداه لا خ د ا المسد  دت  دي تمدالالأ جررا لدا ضمأ قو م ا لاةتد ل مج مح طريي لاةطح لاةتيت

 سدلحلاجا  قلدز  اقد لا  تقاا لدح المج مدح مدجحلاخ  خالتخللدح قج دا المة لدح الشدتيت  المجا سدح قواج دح ت د  المج مدح
 المسد ويا  جملدع قشداة ح  درص رو لاد مداً س  مدا  ا د  تاقاً  المدواةد  د  تاما قدأ المج مدح مادألا قسد مر 
  خالمماة دا ال كدر  دلأ لا دا ا و رلادخ  لاةدتا ال دي الم اخقدح لا  لدت تل  يؤد  ال ي الأقر المم لح  ي اةداةيح
 المدتةاء لدت  ال دلا  اة د رالال ي ال  كلدر ت د  ال دتة  جمد تدلاخ  ت د  بلد  لا المج مدح قدتيري  لدت  اةداةيدح
 .الأحتاا صجع تل  يدادةخن  خي م   

  المج مددا دداء ة ددع تلدد  لاددؤد  لأ  ددا بلدد  لار دداً  خلددلا ضددرخة  ا  دد رالال لح اةداة  لامددت المجا ددي هدد ا قددأ    
 د دد وب لاسدد  تم ال ددي المج مددا   ددت ت لددإ لا مددع قددا خهدد ا جلددت حشددات لاادل  ددا لادد  تب خبلدد  خقسدد  دلا حاضددرًا
 قماة ددح دخن  ال تددلر الأجددت  ددي التددت ح   ل ددح لاددج ح  ددت المج مددا  حمددض تن صددةلح ا  دد رالال لح اةداة 
  سد جدا قماة ح لاماة  ا ال ي قج ما  ت  لاد   تن يماأ   الاويت الأجت  ي خلكأ ا   رالال لح للإداة  جاد 
  .دهتا  ا لاة لي ت   المج مح يساتت ا   رالال لح اةداة  د  وب   دج 
  دي المج مدح لاوجدإ ت د  ال ر لدز قندت د ا دلح تجاصدر ت د  اة د رالال لح لاشد مت اةداة ت د  بلد   زيداد     

 مذد  ح ال  تيدتا  خيدر   قدأ ال   لدت   دتب لدتي ا الم احدح خالمدواةد الدلةح قع  شاطالا ا خق ا  ح الأجت الدملتس
 تلر   حال ال ق اة ح ال اقح حالأقوة دخ الأبدر حالتوة  الم احح ال رص خلام ل  المةت ح حالم ام لا م ي د  ا

ايدح حالك  الم م  دح حدالأقوة لا د   الأجدت  تدلر  ال ادل حدأن يدرخن    د    ة لدي اة د رالال لحس لا م ي ال ي الأجت
 (.3س 2005)تدت الم ل  سحال ات لحس  لا م ي ال ي حالأقوة اة  رالال لح لا    حلأ  ي

  خ  در  تلد  ال داة  دال لدح   در    دي خاحدتس آن  دي خالمسد  دت حالةاضدر اة د رالال لح اةداة  لد ا لا د       
  ددي قدا ضدوء خ ديهاد دحس  ل دي خإ دتا  تم لدح هدي دي قسد  د يس قج دوة قدأ المج مدح لةاضدر لاة ل لدح

 دخ ق مدح صدلا ح :هدي ة لسدلح ق دام ت د  لاسدع لاجاوي  اة  رالال لح ( دن23س  2006 خقر يس تدةيا(ير  
 المج محس صوة  لاجملح خدهتا  اس خ  س   ا الر لا  رض ا تاقح لاماا تداةا  لا ذمأ خال ي المج محس ة الح
  رلرا  و  خق قأ لا ذمجإ حما ل مج مح ال اةجلح الدلةح لا لل  التال لحس خقواةدها ذرخ  ا خ تةالا ا لا  ر خال ي
 خال درخب قواةدهدا  دلأ تحدتاا ال وا دي قةاخلدح لدلال قدأ اة د رالال لح الددتا ت لاة لدت الماقدحس  لة  دا لاسدود

 المج مدح ة دالح ضدوء  دي ال اب لدح حلدث قدأ الددتا ت اة د رالال لح دبندر لاةتيدت ال اةجلدحس الدلةدح  دي السدا ت 
 لاساتت دن يماأ ال ي الماقح خا   رالال لا  الأجتس طوي ح الأهتاب قأ ال لاة ق موتح خذرخ  اس خقواةدها

 قدع خال دي لا سدي الأجدتس  تدلر  خا  د رالال لا  السدجويح الأهدتاب لاةتيدت ال درص جاب لدح دبندر  دي لاة لدي
 قدأ لدلال لا تدل  المدواةد قدع اة د رالال لح ال لداةا  لاج لد  الماقدحس خا  د رالال لا  الأجدت طوي دح الأهدتاب

 (.17س 2007س) قلاس الم ام ال اصح حالم ام خالأ راد
 سخالتا ملدح حالاا دح خلازخيدته  الأ دراد لاجشدلل هي لتا   دةيع ل ا التةلةح اة  رالال لح الر يح نت  ما   
 تالمس  د تل  خالج ر  خال ملزس ل   و   قملاة خق لاس د لاةتيت الممتس  لةح  ي قتلول دخ دثر ل ا ياون  دن

 (. 55س 2012  احس)حجاس قت  لا لل  خالأ رادس حالم ام ال اصح الأحماد قراتا  قع المواةد لا تل  للال
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حلدث   ركيزة أسضسي  لض ضد اةتض  ال سسستضت الارم يت الإدارة الاساراايةي يس ج ا الداحث قما لا تم دن    
تتدددر ا الدددراهأ الددد ي ي سددد  لاماج دددا قدددأ الر يدددح الممل دددح لةاضدددرها خقسددد  د  ا ت ددد  حدددت  دددواء س خ   دددلما  دددي 

ايتداب   اطميق ض ممي  الإدارة الاساراايةي تل  الأل  حمتلت حالسرتح خال رلرس خقأ ه ا المجا ي  إن السمي 

    اقل  ا عي  ل سسسضااض الارم ي . 
 الإدارة الإستراتيجيةمكونات عملية 

ة يددح  لاةتيددت:  ددي الآلاددي لا منددتاة دد رالال لح ةداة  قاو ددا  ا ق موتددح قددأتلدد   (1998دشدداة )السددلت س     
 التال لدح الدلةدح لاة لدتس ل مج مدح ال اةجلدح الدلةدح لاة لدتس اة د رالال لح الأهدتاب لاةتيدتحس المج مد ة دالحخ 

 (.11س 2010ال ةاا ي س :)المشاة تللإ  ي، اة  رالال لح لا وي  سا   رالال ي ا ل لاة سل مج مح
 :الإستراتيجية الإدارة مزايا
 ليحال دا خ  دلر  شداط اس  دي قسد  لدح قج دا دبندر قددادة  لاكون  دن قأ المؤ سح اة  رالال لح اةداة  لاماأ    

 ت دد  المؤ سددا  قسدداتت   ددي اة دد رالال لح لددلإداة  الأ ا ددلح الملددز  لاكمددأ حلددث قتددلرهاس ت دد   سدددلاً  لاسددلار
 ا ل لدددداة تجددددت   اقدددداً  خ قجا لددددح خ قوضددددوتلح دبنددددر قددددتالت الا دددداب لددددلال قددددأ د ذددددت ت دددد رالال لا  خضددددع

أ قدد الجاجةددحس اة دد رالال لح اةداة  ق  دداح هددي خالمشدداة ح خالةددواة ا لاتددا   تن خقج ددا الآلاددي:  اة دد رالال ي
 س المؤ سدح ق  دزقلأ حمسدا ت  خالمداق ون  المتيرخن  يتدحس حلث  اة  رالال لح خضع تم لح  ي المشاة ح للال

 خ لديلاة  هدو المم لدح خةاء هد ه قدأ الر لسدي ال تب لأن ؛حالرح دهملح با  اة  رالال لح اةداة  دداء طري ح تن
 لإداة لد قج مدح دهد  ال  د  يمندت خ اةداةيدحس حالمم لدح خال دزاق   الماق لأ خ المتيريأ قأ  ت جا ب قأ  اقت    

 خ  مددون تجددتقا ي  ت ددتاتاً  خ ا  كدداةاً  دبنددر المدداق ون  خ المددتيرخن  يتدددح قددا ختدداد  ا ل ددزام خي ل ددا ساة دد رالال لح
 ( .23س  2006 الماةب)س ت  رالال لالا ا خ دهتا  ا خ المج مح ة الح يسا تخن 

 ستحسددا زيدداد  هددي اة دد رالال لح اةداة  خةاء قددأ لا ة ددي ال ددي الأ ا ددلح المج مددح نت ال ددول يماددأ لا ددتم مدداق   
 ت د  لا  قاا دأ خ لاشد لم   لدلال قدأ ح دات ل    لدتي   الشدموة لا ويدح ت   بل  يممت حةلث حالس اح الماق لأ
 لاقر زيدحال المؤ سا  قأ الكنلر دن   ت خحاللاً  خال لال المدادة  ت    لا  تة  خإ راز ال راة الا اب  ي المشاة ح

 لأ تسا المس ويا   ي المتيريأ قأ  ت ديذاً  يشمت دن  ت   ال  الل حأن ل جات  ا اة  رالال لح اةداة  لاادي
 كدر   قدأ دبنر  دو ً  لا    ال ج ل يلأ المتيريأ قس و   ت   اللاقر زي  ال  الل  كر  دصدةا حةلث خالماق لأس
 .(37س 2015س )الةريي سالمر زي  ال  الل

 ت  ة لسدد اس خ المؤ سددح لتدداحب حالر لسدد المسددؤخللح هددو اة دد رالال لح ال ددراةا  الا دداب دن قددأ حددالر  ت دد  خ    
 ق  دداح هددي  المشدداة ح خلا للم ددا لاج لدد ها خ ت دد رالال لح خضددع  ددي المدداق لأ خ المددتيريأ قشدداة ح قددأ  ددت   د ددإ

لازقدددح الما ويدددح س خ  دددراً لددد ل   إ دددإ قدددأ الذدددرخةي الكشدددي تدددأ دهددد  الم ا ددددا  ال ال رللدددرا    ج لددد  ا ل دددزام
 .اة  رالال لح اةداة د و   د لح الد تان ال ي   ةا  نلراً  ي لاادلي قتلت  ل ادل  ا
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 الإستراتيجية:متطلبات تطبيق الإدارة 
 ددا  تن ال ةددول قددأ ال ج ددل  اةداةي ال   لددتي تلددي اةداة  المماصددر  لامددت تم لددح ق مددتد  ال وا ددب خالمماة     

  ددي للسددا تم لددح  دد  ح يماددأ  ر دد ا  ددي دي  لةددح ثدد  ا   دداة ثماةهدداس  ددت هددي   ددام ق كاقددت قددأ الماو ددا  
 اق حس يماأ دن  شلر تلل ا حالآلاي:   خالمم وقا س خيال الي   ت قأ لاوا ر ق ا دا  تتيت  خق ك

 :الإداريةالمتطلبات 
ح تددأ طريددي خهددي ال ددي لا ددوم   ددا اةداة  حم   ددي قسدد ويالا ا ح دد  ي سددج  ل ددا لاادلددي اةداة  اة دد رالال ل    

تيدت  جلكدي لاة دي ل مج مدح الأهدتاب المد ردا  قج دا تلد  تداة   ؛اةداةيدح بدتاال لال وهريح  دي ال رللرا   تحتاا
قددأ الأ دداللب اةداةيددح خالدد     قددأ  ةتاقسدد  خهددو جتيددت  لاسددا ت ال اددوير خال رللددر خلاتتمددإ خلاألدد  حاددت قددا

  لمؤ سداالدلرخ راطلح المم ح خالممل دح لكدت لاادوة خلا تيدت  دي الأ داللب الم دمدح خالمماصدر  ال دي دلد     دا ا
 لا ذمأ خال ي المج مح( ة الح دخ ق مح صلا ح) ا  رالال لح ي ا ب  جاء ة يح خلال قما سالمماصر ال ريويح 
خصدلا ح ت د رالال لح ال رللدر خ شدر ث ا دح ال كدر خدهدتا  اس  خ  سد   ا الدر لا  رضد ا تاقدح لامادا تدداةا 

 (.145س 2000س)ال وزيسحاةداة  اة  رالال لاة  رالال ي خلاوتلح الماق لأ حأهملح 
 با ح ا قرات ا   رالال ي ي ا ب ال ادلي تم لح لج اح التال لح خالأ شاح ل مم لا  ال مالح ةداة  ما تن ا    

 ء جدا :قراتالا دا الواجدب المواقدت  دلأ خلاجا د  ا خقدأ اب مال دا ت د  خا طمةجدان التال لدح خالأ شداح المم لدا 
 الد ي السد و  قجدع المج مدح لاذدمأ حةلدث :خالم داب الدرد  الةدوا زس خ  د  التا ملدح الأداءس ل لداس الممدايلر
 .ا  رالال لالا ا لاادلي تجت اة  از يمات

 :المتطلبات المادية
 الأ ا ددددلح خالذددددرخةيح لزيدددداد   ددددتة الماديددددح ي ا ددددب لاادلددددي اةداة  اة دددد رالال لح لاددددوا ر حمددددض الم ا دددددا      

 قأ المواةد لا تل  خلا تل  المواةد يمت لاوزيع: خقأ ده  لا   الم ا دا  دهتا  االمؤ سا  ت   لاة لي 
 بالأهدتا صدوة   دي الموضدوتح الأخلويدا  قراتدا  ت دي ل مدواةد التدةلح ال وزيدع خيم مدت الم لاس اةداة  د شاح
 (.58س 2012س )حجاسالسجويح

 :رية(اهالمالبشرية )المتطلبات 
 خهد ا ح لاة د رالالاةداة   ال ادلدي   داح ق  داح هدو خال لاديح اةداةيح خالك اءا  ال تةا  خلاجملح لاو لر تن    

 الكدوادة خق داةا   دتةا  لاجملدح  ددت يلدانخ  ا  د رالال لحس ل ادلدي الما دويلأ الأشد اص تدتد لاةتيدتس ي ا دب
 (.236س2004)المررييس شال دخ تمت  ت  ي الما ويلأ خالمتيريأ ال اد  لتا   يلانخ  الما ويحس الدشريح

 

 :ةالمتطلبات المالي
الو دا   ادلدي اةداة  اة د رالال لحس  دإبا  دت ال مويدت الدلازم دخلخخ ا  اب  خي تت   ل  لاو ر قواةد قاللح    

    ا يذر   ا .المةتد ل ا 
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   تد ا  (96س 2014دةيب؛  56س 1990التداغ سدشاة تلل اس )خهجا  ق موتح قأ الم ا دا  الألر     
 خلادزداد سم دون  د  خا  مدا ه  ل ك لدح ال دي يمالم م  ح حاة راد سحةلث يزيت خ  لارللر  ل  خالا اها  الأ راد  :حالآلاي

ت د   اة د رالال لح ل مؤ سدح  ادت خ  ي  تدر دخةهدالأ راد الماق ون  ي تتتاد ال ادح إشرا  ادا م ل   ل ممتس خ 
لددح الم دداةا  ال  الالااددوير الم دداةا  الما ددوب لاوا رهددا ل شددمت  ددا خلاج لدد ها  ددي قراح  ددا الأللددر س ق ددرد لاادل 

لمددواةد الارللددر خلااددوير د دداللب تداة  ل رديددح خا  دد رالال لا  الم    ددحس خال موي لددح خق دداةا  ال أقددت قددع ال ددرخ  ا
مؤ سدح ال يادون الأ دراد المداق ون  دي دنهد ه المدواةدس  ن الدشريح ل شمت الم اهل  ال تيت  ال ي لامجي حدإداة  شدؤخ 

لي اةداة  ا  جا  اةداة  الم لا حذرخة  الأل  ح كر  لاادالال لح خال شرل لحس  راةا  اة  ر تجترا د ا لا ضمأ ال
ن : ي ددب دن لاكددو د  مددح ا لاتددالح س  مددا دن   دداء  ال ا ددت ل ددا دخةس اة دد رالال لح س   مددا زاد   رصدد  ا ل ج ددا

 رالال لحس يماددأ لا ملددت اةداة  اة ددل مؤ سددح د  مددح خاضددةح للاج ماتددا  خالمجا شددا  خ  احددح المدد  را  ح دد  
 س سدددددلاً   دددد  راة المج مددددح: ا دددد  راةاً اس دن لاشدددد ع الأ ددددراد ت دددد  ال  كلددددر ا  دددد رالال يث ا ددددح المج مددددح: حممجدددد  

قرخ ددح  تددمب ت ل ددا تتددتاد لاددح ت دد رالال لحس المج مدا  المذدداريح خال ددي لاواجددإ لارللددرا   ددريمح خق لاح دح ي
 قدأ قواج دح المشدالا  خالتدمويا  ال دي لاادرد   دراً  ال اح : ح د  يد ماأ ال دا مون ت د  اةداة  اة د رالال لح

  لاددو ر  لا دداضددرخة  س المؤه ددح  ددي اةداة  اة دد رالال لح لاددو ر الك دداءا  ضددرخة س لمددتم ا دد  راة  لةددح المج مددح
  دي ال دراةا خالا داب  ال م لملدح ا السلا د زيدح  ديالمر الةدت قدأ ت المؤ سدح  دالدق دا   الممدت ق كاق دح تدأ 

 .المؤ سا  ال ريويح
 والتكنولوجية:  يةالمعلومات المتطلبات

ت الدلةح  المم وقا  ل ا دخة د ا ي  ي  ا ح قراحت اةداة  اة  رالال لح س المم وقا  المرلاداح  ج ا ا لاة ل   
مدا س  التال لح خال اةجلح قنلًا لاتت  ج ود المتيريأ اة  رالال للأ  ي خضع الأهدتاب خصدلا ح اة د رالال لا 

قدا    دت د  ا لاس    ي لاج ل  اة  رالال لح خقراجم  ا خالر احدح ت ل داس ل ة لدي ا  د  اد  المن د  قدأ لا د  المم و 
ب دن ي سد    د  المم وقدا  اة د رالال ي  ت دح المم وقدا  خشددمولل  ا خلاوا رهدا  دي الو دا المجا دبس خهد ا ي ا دد

ا  قأ الدلا دا  الم شداحاح خح   دا خإجدراء  ا دح تم لد لاو ر الةا ب الآلي خا ت ماد ت لإ  ي لا زيأ دبدر   
)المرريدي ال ة لت خالدرق ح ل    الدلا ا  حمدا ي دلح ا  د  اد  قج دا  دي دي خ دا  لا داب ال دراةا  ا  د رالال لح س

 (.  52-51س 1999
 تطبيق الإدارة الإستراتيجية:عوامل نجاح 

 لاوا ر وجب لاو ر تتد قأ المواقت دهم ا :ويح  ج اح س يس  ي المؤ سا  ال ري ل ادلي اةداة  اة  رالال لح   
تلدد  لاددو ر ال ددتةا  خالم دداةا  اللازقددح لمماة ددح ال ددرد  اة دد رالال يحلددث يشددلر ال  كلددر : اة دد رالال ي ال  كلددر

حةلث يمت صاحدإ حال تة  ت    ة  خلاة لت تجاصر الدلةح الم    ح ل  لدام حإتدتاد  لم ام اةداة  اة  رالال لح
س ال جددؤا  المسد  د لح الت ل دح قددع تقاا لدح صدجاتح اة دد رالال لا  خالا داب ال دراةا  الم كل ددح قدع ذدرخب ال ادلددي

قجدداذرا   وتلددح قددا الدد ي  ددلةتا؟س خإ مددا هددو ا دد  تام  اب شدداب  ي  تددر ت دد  ق دداة   اة دد رالال ي دال  كلر 
  دام الةدوا ز حتدوة   مالدح  يرلادل ل ةوا ز   ام لاو رخ  (.104س 2002لررض لااوير د كاة للا ح س)يو ا س
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خقجا دح قع ا  رالال لح المج مح ت   المس ويا  اةداةيح الم    حس خل ة لي بل    ت قأ لاتمل    ام قةا  
 (. 175س 2002ختادل ل ماا آ  س حةلث يؤدي دخةاً قة زاً خقش ماً لماا أ  الأداء المر وب  لإس )ال ااقلأ س

 الاستنتاجات : 
 هي:  دارة الاستراتيجية و المتعلقة بتطبيق الإتوصل الباحث إلى مجموعة من الاستنتاجات 

 . داة  ا   رالال لحجوهريح  ي ال لات ال ج لمي حما ي لا   قع طدلمح اةلرا  لضرخة  احتاا لار -1
ع ضرخة   جاء قمايلر ل لاس الأداءس التا ملحس   ام الةوا زس حةلث لاذمأ ل مؤ سا  ال ريويح قج -2

 لاادلي ا  رالال لالا ا.الس و لا  ال ي لامات اة  از تجت 
 .المؤ سا  ال ريويح ي  داة  ا   رالال لحاةلا تل  المواةد الماديح اللازقح ل ادلي  -3
داة  ضدددددرخة  لاجملدددددح ال دددددتةا  خلادددددو لر الك ددددداءا  اةداةيدددددح  و  دددددا لامدددددت ضدددددمان لج ددددداح لاادلدددددي اة -4

 .المؤ سا  ال ريويح ي  ا   رالال لح
  .المؤ سا  ال ريويح ي  ا   رالال لحداة  ضرخة  لاوا ر قواةد قاللح ل ادلي اة -5
ا  صرخة  لاو ر  اتت   لا ا  لممت المؤ سا  ال ريويح خدج ز  لاكجولوجلح لة ظ المم وقا  خالدلا  -6

 .لررض المود  تلل ا دثجاء ال لام حال  الل اة  رالال ي 
 التوصيات:

 يوصي الداحث حما ي ي:      
ت اقددددح المتيددددت قددددأ الددددوةح خالجددددتخا  ل وضددددلح قاهلددددح اةداة  اة دددد رالال لح خدهملددددح لاادل  ددددا  ددددي  -1

  لاصح   ا.س قأ للال الممت ت   ا  ةتاا خحتا  تداةيح المؤ سا  ال ريويح
ال دددتةا  خالك ددداءا  اةداةيدددح ق ددداةا  ال  كلدددر اة ددد رالال ي خصددد ت  جملدددح تجدددراء دخةا  لاتةيدلدددح ل -2

 المؤ سدا  دي  داة  ا  د رالال لحاة   داح لاادلدي و دإ ق  داح  سدا  ال ريويدح ؛خال لاديح  ي المؤ 
 .ال ريويح

ا  المؤ س ي  داة  ا   رالال لحال جسلي قع ال  ا  الممجلح لذمان لاوا ر قواةد قاللح ل ادلي اة -3
 . ال ريويح

 ل مؤ سدا  ال ريويدحذدمأ قمايلر  لاس الأداءس التا ملحس   ام الةدوا زس حةلدث لا الت ح  ي لاادلي -4
 تجت لاادلي ا  رالال لالا ا. الج اح

ت ددد  ال ةدددتيا  ال دددي لاواجدددإ الألددد  ح كدددر  لاادلدددي اةداة  ا  ددد رالال لح  دددي  لادجدددي د ددداللب ل  ر دددب -5
 ل ريويح.المؤ سا  ا
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